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Zmiany w polityce ochrony prywatnosci Allegro Pay od 16 sierpnia 2023 r.

Polityka ochrony prywatnosci Allegro Pay sp. z o.0.

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu ustugi Allegro Pay

Obowiqzuje od dnia +2:66:2023 16.08.2023 r., od godziny 09:00

I. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzystywane Twoje dane osobowe,
jest Allegro Pay spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul. Wierzbiecice 1B, 61-
569 Poznan (dalej ,My”, ,Allegro Pay” lub ,Spétka”).

Terminy pisane duzg literg, niezdefiniowane w niniejszym dokumencie, majg znaczenie nadane im w
Regulaminie ustugi Allegro Pay.

Il. Jak sie z Nami skontaktowac, aby uzyskac wiecej informacji o przetwarzaniu
Twoich danych osobowych?

Napisz do wyznaczonego przez Nas inspektora danych osobowych. Oto jego dane kontaktowe:

e adres e-mail: iod@allegropay.pl,

e adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan.

Ill. Skad mamy Twoje dane?
Twoje dane otrzymalismy:

A.bezposrednio od Ciebie w momencie, kiedy podates je nam we wniosku o ustuge Alegro-Pay, ktorg
dla Ciebie swiadczymy, a takze pdzniej, w zwigzku z aktywnosciami dokonywanymi przez Ciebie w
ramach korzystania z naszejustugi naszych ustug (w tym o sptatach wierzytelnosci z Umow Allegro Pay,
o ile wierzytelnosci zostaty sprzedane i Spotka posiada takie informacje w zwigzku z wykonywaniem
umowy o korzystanie z Twoich Srodkéw i obstuguje Sptaty na rzecz nabywcéw wierzytelnosci) oraz w
zwigzku z dokonywanymi przez Ciebie aktualizacjami Twoich danych;

B.od Allegro sp. z o.0., ktéra jako wspotadministrator przekazuje nam Twoje dane w zwigzku z
korzystaniem przez Cleble z ustugi AIIegro Pay lub mnych ustug, ktére vvspolme z Allegro Sp z0.0.dla
Ciebie Swiadczymy: 5 3 5 3 n-F 3 3

C. od podmiotdw trzecich, takich jak: Biuro Informacji Kredytowej S.A., podmiotéw wspotpracujgcych w
ramach platformy Credit Check prowadzonej przez Crif Sp. z 0.0., Krajowego Biura Informagji
Gospodarczej S.A., Krajowego Rejestru Diugdéw Biura Informacji Gospodarczej S.A., ERIF Biuro Informacji
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Gospodarczej S.A., dostawcow Ustug Informacji o Rachunku, dostawcow ustug finansowych (np.
towarzystw ubezpieczeniowych, bankow), z ktérymi wspotpracujemy, ktére otrzymaliSmy za Twojg
zgodg lub w celu zawarcia z Tobg umowy i jej wykonania;

D.podmiotu trzeciego Swiadczgcego ustugi ptatnicze, ktérym jest PayPro S.A. lub PayU S.A., ktore
otrzymaliSmy za Twojg zgodg lub na podstawie uzasadnionego interesu Allegro Pay;

E. ze Zrédet publicznie dostepnych obejmujgcych: dane publikowane przez sady (nieskuteczne egzekucje
komornicze, upadtosci, zakazy prowadzenia dziatalnosci gosp.), dane publikowane przez wywiadownie
gospodarcze, dane publikowane na gietdach wierzytelnosci, np. na kupdlug.pl;

F. od nabywcéw wierzytelnosci z Umow Allegro Pay, o ile przekazujg oni do Nas informacje o Sptatach
wierzytelnosci.;

Ponadto Twoje dane mozemy otrzyma¢ w celach zwigzanych z przeciwdziataniem oszustwom i
naduzyciom od podmiotéw majgcych w udostepnieniu nam Twoich danych interes prawny lub
faktyczny.

IV. Zakres Twoich danych osobowych przetwarzanych przez Allegro Pay
obejmuje w szczegélnosci:

A.imie i nazwisko, numer PESEL (jesli go podates), serie i numer dokumentu tozsamosci (jesli je podates),
kraj urodzenia, adres zamieszkania/adres dostawy, adres e-mail; numer telefonu, data waznosci
dowodu osobistego;

B.informacje gospodarcze pozyskane z: Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A., Krajowego
Rejestru Dtugdébw Biura Informacji Gospodarczej S.A., Biura Informacji Kredytowej S.A., ERIF Biura
Informacji Gospodarczej S.A., od podmiotéw wspédtpracujgcych w ramach platformy Credit Check
prowadzonej przez Crif Sp. z 0.0.;

C.dane osobowe gromadzone przez Allegro sp. z 0.0., w tym strone WWW i urzgdzenia mobilne, dane
gromadzone poprzez technologie opartg o fingerprinting cyfrowy, dane o Twoich transakcjach oraz
innych aktywnos$ciach w serwisie Allegro.pl, w tym dane konta;

D.dane osobowe towarzyszgce wykonywanym przez Ciebie ptatnosciom, w tym imie, nazwisko, adres
oraz nr rachunku bankowego ptatnika, stanowigce informacje towarzyszace transferom sSrodkéw
pienieznych w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/847 z dnia 20
maja 2015 r. w sprawie informacji towarzyszacych transferom Srodkdéw pienieznych i uchylenia
rozporzgdzenia (WE) nr 1781/2006;

E. informacje o Twoim rachunku pozyskane w zwigzku z ustugg dostepu do informacji o rachunku, o
ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 8) ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 794 z p6zn. zm.) oraz informacje o saldzie Twoich rachunkédw bankowych przekazywane
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nam przez podmioty z ktérymi wspétpracujemy na podstawie udzielonych im przez Ciebie zgdd, w celach
w nich wskazanych;

F. informacje od wierzyciela zwigzane z dokonywanymi przez Ciebie Sptatami sprzedanej przez Nas
wierzytelnosci z Umédw Allegro Pay (o ile wierzyciel przekazuje do Nas informacje o Sptatach);

G.informacje o zawartych przez Ciebie, za naszym posrednictwem, umowach ubezpieczenia lub innych
ustugach finansowych;

H.dane osobowe, o ktérych mowa w regulaminach dotyczgcych Swiadczonych przez nas na Twoja rzecz
ustug.

Dane wymienione w pkt A-~G A - F powyzej sg niezbedne do weryfikacji Twojej zdolnosci kredytowej i
przyznania Ci Twoich Srodkéw, oraz zawarcia z Tobg Umowy Allegro Pay w ramach $wiadczenia ustugi
Allegro Pay. Ich brak moze uniemozliwi¢ Ci skorzystanie z ustugi Allegro Pay.

V. Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych
przez Spotke?

Przetwarzamy Twoje dane;ktérepozyskalismy w ramach Swiadczenia ustugi Allegro Pay w celu:

A. pozyskiwania Twoich danych osobowych z zewnetrznych zrédet - Operatorow Ptatnosci, dostawcédw
Ustug Informacji o Rachunku oraz rejestréw kredytowych, np. Biura Informacji Kredytowej, aby
wykorzysta¢ je do oceny zdolnosci kredytowej i oceny ryzyka kredytowego (w tym identyfikacji i
weryfikacji Twojej tozsamosci) na podstawie Twojej zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.). (dalej “RODQO");

B. podjecia dziatan niezbednych do zawarcia umowy o korzystanie z Twoich Srodkéw oraz Umowy
Allegro Pay, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

C. dokonywania oceny ryzyka kredytowego zwigzanego z przyznaniem Ci Twoich Srodkéw oraz z
zawarciem z Tobg Umowy Allegro Pay, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

D. zawarcia i obstugi umowy o korzystanie z Twoich Srodkéw oraz Umowy Allegro Pay, zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. b) RODO;

E. weryfikacji Twojej zdolnoéci kredytowej zwigzanej z przyznaniem Ci Twoich Srodkéw oraz z zawarciem
z Tobg umowy Allegro Pay e-kredytkonsumencki, zgodnie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

F. identyfikacji i oceny ryzyka zwigzanego z praniem pieniedzy i finansowaniem terroryzmu oraz
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;
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G. spetniania obowigzujgcych przepiséw prawa, co obejmuje przetwarzanie Twoich danych dla celéw
podatkowych i rachunkowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

H. ustalania kryteriow stuzgcych do dokonywania kwalifikacji do wtasciwego procesu umozliwiajgcego
skorzystanie z ustugi Allegro Pay przez Allegro sp. z 0.0. (przekazywane do Allegro sp. z 0.0. informacje
majg charakter zagregowany), zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) uzasadniony interes Allegro Pay polega
na doskonaleniu ustug wtasnych;

I. profilowania Twoich danych, aby personalizowac komunikacje i tresci kierowane do Ciebie, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO uzasadniony interes Allegro Pay polega na prowadzeniu marketingu
bezposredniego wiasnych ustug;

J. analitycznym i statystycznym, w tym doskonalenia algorytméw stuzgcych do weryfikacji zdolnosci
kredytowej oraz dokonywania oceny ryzyka kredytowego, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO uzasadniony
interes Allegro Pay polega na rozwijaniu narzedzi stuzgcych do oceny zdolnosci kredytowej i ryzyka
kredytowego;

K. w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy
o korzystanie z Twoich Srodkéw oraz Umowy Allegro Pay, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO uzasadniony
interes Allegro Pay polega na obronie swoich intereséw gospodarczych;

L. windykacji naleznosci, podejmowania dziatan w celu sprzedazy wierzytelnosci oraz prowadzenia
postepowan sgdowych arbitrazowych i mediacyjnych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO uzasadniony
interes Allegro Pay polega na obronie swoich intereséw gospodarczych;

M. zapobiegania i Scigania czynéw prawnie zabronionych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fy RODO uzasadniony
interes Allegro Pay polega na obronie swoich intereséw gospodarczych;

N. archiwalnym oraz zapewnienia rozliczalnosci w zakresie przetwarzanych danych osobowych, zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO uzasadniony interes Allegro Pay polega na obronie swoich intereséw
gospodarczych;

O. kontaktowania sie poprzez dostepne kanaty, w tym komunikatory WhatsApp lub Messenger, zgodnie
zart. 6 ust. 1 lit. b) RODO gdy jest to niezbedne do realizacji umowy lub zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
gdy kontakt nie jest zwigzany wprost z realizacjg umowy, ale stuzy odpowiadaniu na zgtoszenia.

W ramach oferowania ustug ubezpieczenia przetwarzamy Twoje dane w celu:

A. zaoferowania Ci i zawarcia przez Ciebie umowy ubezpieczenia, w tym udzielenia Ci znizki w sktadce za
ubezpieczenie, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

B. stworzenia i rozwijania naszych modeli analitycznych, pozwalajgcych na tworzenie lub
dopasowywanie oferty ubezpieczeniowej, oraz przygotowania oferty najbardziej dopasowanej do
potrzeb klienta - zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;
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C. stworzenia i rozwijania naszych modeli analitycznych dotyczgcych ryzyka kredytowego, aby nasza
dziatalnos¢ kredytowa byta bezpieczniejsza dla nas i dla naszych klientéw - zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO.

VI. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Odbiorcami Twoich danych osobowych sg

A. krajowe instytucje ptatnicze, w szczegdlnosci PayPro S.A. oraz PayU S.A,;
B. Allegro sp z 0.0. dziatajgca jako posrednik kredytowy, na nasze zlecenie;

C. podmioty wspoétpracujgce w ramach platformy Credit Check prowadzonej przez Crif Sp. z 0.0, zgodnie
z listg: http://www.credit-check.pl/uczestnicy/;

D. Krajowy Rejestr Dtugdw Biura Informacji Gospodarczej S.A,;
E. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.;

F. Biuro Informacji Kredytowej S.A.

G. ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

H. inne podmioty, jezeli wynika to z regulamindéw ustug, ktore na Twojg rzecz Swiadczymy lub przepisow
prawa.

Spotka wspodtpracuje z wyspecjalizowanymi dostawcami ustug przechowywania danych, ustug
analitycznych, ustug windykacyjnych, ustug IT w celu Swiadczenia nam ustug przez te podmioty. W takim
przypadku Twoje dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w imieniu i na potrzeby Spotki, zgodnie z
zawartymi umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych. W przypadku podjecia przez
Spotke dziatan dotyczacych sprzedazy i obstugi wierzytelnosci objetej Umowg Allegro Pay, Twoje dane
osobowe moga by¢ przekazywane do podmiotéw zajmujacych sie skupowaniem wierzytelnosci.

VIl. Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego?

Twoje Dane Osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy m.in. do:

e Druva Europe, Limited z siedzibg w Reading, w Wielkiej Brytanii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zabezpieczenie kopii danych zwigzanych ze Swiadczeniem ustug przez Allegro Pay;

e SFDC UK, Ltd (SalesForce) z siedzibg w Londynie, w Wielkiej Brytanii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Allegro Pay;
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e Medallia, Inc., z siedzibg w San Mateo, w Stanach Zjednoczonych, w zwigzku z przeprowadzaniem
przez Spoétke badan o charakterze ankietowym, przy uzyciu narzedzi udostepnianych przez ten
podmiot.

Jednoczesnie w ramach wspétpracy z podmiotami przetwarzajgcymi, moze dochodzi¢ do dalszego
powierzenia przetwarzania danych do podmiotow, ktére mogg dokonywac transferu danych do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Podmiotami, ktére systematycznie przetwarzajg dane dla
Allegro Pay sg m.in.:

e Google Cloud Poland sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, w Polsce, w zwigzku z korzystaniem z
systemu poczty elektronicznej oraz narzedzi wchodzgcych w sktad Google Workspace, w celach
statystycznych i administracyjnych oraz w zwigzku z korzystaniem z ustug przetwarzania danych
osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug
przez Allegro Pay;

e Microsoft Ireland Operations, Ltd z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Allegro Pay;

e SFDClIreland, Ltd (SalesForce) z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majacych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Allegro Pay;

e Snowflake Computing Netherlands, B.V. z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z
korzystaniem z ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot,
majacych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug przez Allegro Pay.

Allegro Pay dziata zawsze w oparciu o mechanizmy zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony, m.in.
poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych dotyczgcych przekazywania Danych Osobowych
podmiotom przetwarzajgcym Dane Osobowe majgcym siedzibe w krajach trzecich, zatwierdzonych
przez Komisje Europejskg. Kopie takich klauzul mozna uzyska¢ od Spoétki zwracajgc sie na adres:
iod@allegropay.pl.
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VIIL. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Po rozwigzaniu/wygasnieciu umowy o korzystanie z Twoich Srodkéw przetwarzamy Twoje dane
osobowe w celach:

e wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw podatkowych i rachunkowych przez okres 5
lat liczagc od poczagtku roku nastepujgcego po roku obrotowym, w ktérym miato miejsce
zdarzenie gospodarcze wymagajgce przetwarzania Twoich danych osobowych;

e wykonania obowigzku wynikajgcego z przepiséw ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim, zobowigzujgcych Allegro Pay do przechowywania przez okres 3 lat danych, na
podstawie ktérych zostata dokonana ocena Twojej zdolnosci kredytowe;.

Jezeli zawrzesz Umowe Allegro Pay bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe dla celéw zwigzanych z
przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniem terroryzmu przez okres 5 lat liczonych od dnia
wygasniecia tgczacych nas z Tobg stosunkdéw gospodarczych.

Jezeli nie zostanie z Tobg zawarta umowa o ustuge Allegro Pay, ze wzgledu na nie przydzielenie Ci kwoty
Twoich Srodkéw, Twoje dane osobowe bede przetwarzane w celu wykonania obowigzku wynikajgcego z
przepisow ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, zobowigzujgcych Allegro Pay do
przechowywania przez okres 3 lat danych, na podstawie ktérych zostata dokonana ocena Twojej
zdolnosci kredytowe;j.

W trakcie wymienionych okresow bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe rowniez w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zapobiegania naduzyciom i oszustwom, statystycznych i
archiwizacyjnych.
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Jezeli bedzie istniata taka konieczno$¢ Twoje dane osobowe bedg przetwarzane do momentu
definitywnego zakonczenia postepowan reklamacyjnych, cywilnych, egzekucyjnych, administracyjnych
lub karnych wymagajacych przetwarzania danych osobowych.) lub przez okres, w ktérym organ nadzoru
poleci dtuzsze przechowywanie Twoich danych osobowych.

W ramach dziatalnosci Allegro Pay, gdy przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na
podstawie udzielonej zgody, to trwa do czasu jej wycofania. Gdy podstawg prawng przetwarzania
danych jest nasz uzasadniony interes, Twoje dane bedg przetwarzane do momentu zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania.

IX. Jakie masz uprawnienia wobec Spoétki w zakresie przetwarzanych danych?
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Masz prawo do:

A. cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

B. dostepu do tresci swoich danych;

C. zmiany/aktualizacji, sprostowania danych osobowych, jesli Twoje dane znajdujgce sie w naszym
posiadaniu sg niedoktadne lub niekompletne;

D. ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

E. odwotania od decyzji podejmowanej na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych;

F. wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie
swojego prawnie uzasadnionego interesu;

G. usuniecia danych osobowych, jesli Twoje dane nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty
zebrane, a my nie mamy podstaw do ich przetwarzania, np. na podstawie ustalenia, dochodzenia lub
obrony swoich roszczen;

H. wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych
narusza przepisy RODO. Skarge mozesz wnie$¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Ze swoich uprawnienn mozesz skorzysta¢ poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji za posrednictwem
poczty tradycyjnej na adres: Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan lub elektronicznej
(iod@allegropay.pl).

W terminie do 30 dni od otrzymania dyspozycji udzielimy Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku
z Twoim zadaniem. W celu realizacji Twojego zadania, jesteSmy uprawnieni do weryfikacji Twojej
tozsamosci, aby Twoje dane nie trafity do nieuprawnionej osoby.

X. Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez
profilowanie) w sposéb wptywajacy na Twoje prawa?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), w
celu ustalenia Twojej zdolnosci kredytowej i przeprowadzenia oceny ryzyka, zeby zdecydowad, czy i w
jakiej wysokoéci przyzna¢ Ci Twoje Srodki oraz umozliwi¢ Tobie zawarcie Umowy Allegro Pay, a takze w
celu mozliwosci oferowania ustug ubezpieczenia, w tym udzielania Ci znizki w sktadce za ubezpieczenie
oraz oferowania innych ustug finansowych. Negatywna ocena Twojej zdolnosSci kredytowej lub
negatywna ocena ryzyka kredytowego wydana w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w
tym profilowanie, moze skutkowa¢ brakiem przyznania Twoich Srodkéw lub odmowg zawarcia Umowy
Allegro Pay.

Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego

ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553


mailto:iod@allegropay.pl

allegro

W przypadku otrzymania decyzji wydanej w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie, przystugujg Ci nastepujace prawa:

e prawo do otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej decyzji;

e prawo do uzyskania interwencji ludzkiej w celu podjecia ponownej decyzji;

e prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska.
Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw wystarczy, ze skierujesz odpowiednie zgdanie elektronicznie
elektornicznie za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego pod

adresem https://allegro.pl/pomoc/kontakt lub listownie na adres: Allegro sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B,
61-569 Poznan.

Xl. Jakie sg podstawowe zasady przetwarzania Twoich danych osobowych
przez Biuro Informacji Kredytowej S.A.?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa (dalej ,BIK") na podstawie art. 9a ust. 8 ustawy z
dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, ewentualnie na podstawie udzielonej przez Ciebie
zgody, w zwigzku z trescig art. 59b ust. 2 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

Na podstawie art. 9a ust. 8 ustawy o kredycie konsumenckim, Allegro Pay sp. z 0.0., ma obowigzek
niezwtocznego przekazania informacji o udzielonym kredycie konsumenckim do BIK, ktéry jest
instytucjg, o ktérej mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe. Do BIK
mogg byc¢ réwniez przekazywanie informacje o zalegtosciach w sptacie tego kredytu.

Wyrazenie przez Ciebie zgody, w zwigzku z art. 59b ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim oznacza, ze Twoje dane osobowe mogg zostac przekazane do BIK:

1) w celu udostepnienia przez BIK do Allegro Pay sp. z 0.0., w odpowiedzi na ztozone zapytanie,
informacji dotyczacych Ciebie, w tym stanowigcych tajemnice bankowg, dla oceny zdolnosci kredytowej
i analizy ryzyka kredytowego, i/lub

2) w celu przetwarzania przez BIK danych dotyczacych Twojego zobowigzania wynikajgcego z zawartej
umowy kredytu konsumenckiego.

Oznacza to, ze obok Allegro Pay sp. z o0.0., BIK bedzie administratorem Twoich danych osobowych
zgodnie z ponizszymi zasadami.

1. Z BIK mozna sie skontaktowaé¢ poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl, lub pisemnie (Centrum
Obstugi Klienta BIK S.A., 82-676 02-679 Warszawa, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a Pestepu
17A). W BIK wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktéorym mozna sie skontaktowac
poprzez e-mail: iod@bik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, Centrum Obstugi Klienta
BIK S.A., 02-679 Warszawa, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a). Z inspektorem ochrony danych
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2.

mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Twoje dane bedg przetwarzane przez BIK w celach:

1) oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, w tym z wykorzystaniem
profilowania, - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest przepis prawa (Prawo
bankowe oraz ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim);

2) statystycznych i analiz, ktérych wynikiem nie sg dane osobowe i wynik ten nie stuzy za
podstawe podejmowania decyzji dotyczgcej konkretnej osoby fizycznej - podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes polegajagcy na
przygotowywaniu dla potrzeb bankdéw, instytucji pozyczkowych i innych instytucji
upowaznionych (odbiorcéw danych) produktow oraz ustug wspomagajacych i umozliwiajgcych
wiasciwe zarzgdzanie rachunkiem i portfelem kredytowym (pozyczkowym) klientow;

3) w celu rozpatrywania potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczen - podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych,
polegajacy na rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego przedmiotem reklamacji oraz obrony przed
potencjalnymi roszczeniami.

3. BIK przetwarza Twoje dane osobowe w zakresie:
1) dane identyfikujgce osobe, w tym: PESEL/NIP, imiona, nazwiska, dane dotyczgce dokumentow
tozsamosci, data i miejsce urodzenia, pte¢, obywatelstwo;
2) dane adresowe i teleadresowe;
3) dane dotyczgce zobowigzania w tym: cel i zrédto zobowigzania, kwota i waluta, stan zadtuzenia,
okres i warunki sptaty zobowigzania, zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji zobowigzania,
dane dotyczgce wnioskow kredytowych.
4. Zrodtem z ktérego BIK pozyskuje Twoje dane osobowe jest Allegro Pay sp. z 0.0.
5. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez BIK:
1) dla celéw dokonywania oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, w tym
profilowania - przez okres trwania Twojego zobowigzania, a po jego wygasnieciu - tylko w
przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody lub spetnienia warunkow, o ktérych mowa w art. 105a
ust. 3 Prawa bankowego, przy czym w zadnym przypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po
wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK -
przez okres nie dtuzszy niz 2 lata od jego przekazania;
2) dla celéw statystycznych i analiz - przez okres nie dtuzszy niz okres przetwarzania Twoich
danych osobowych w celu okreslonym w powyzszym punkcie;
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3) dla celéw rozpatrywania Twoich reklamacji i zgtoszonych roszczern - do momentu
przedawnienia Twoich potencjalnych roszczen wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu.

6. Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujgcych przepisbw prawa, w tym bankom, SKOK-om, innym
podmiotom wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4a Prawa bankowego oraz art. 105 ust. 4d Prawa
bankowego, a takze do rejestru PESEL lub Rejestru Dowodow Osobistych w celu weryfikacji
poprawnosci przekazanych danych osobowych, oraz innym podmiotom wspotpracujgcym z BIK,
o ile taki podmiot dysponuje Twojg zgoda. Twoje dane osobowe moga by¢ takze przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu BIK, takim jak dostawcy ustug informatycznych -
przy czym takie podmioty przetwarzajg dane jako podwykonawcy, na podstawie umowy z BIK i
wytgcznie zgodnie z poleceniami BIK.

7. Przystuguje Tobie prawo dostepu do Twoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje
Tobie prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. W zakresie,
w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda, masz prawo wycofania
zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. W zakresie, w jakim Twoje dane s3
przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody -
przystuguje Tobie takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
administratora Twoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Mozesz przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Przystuguje Tobie réwniez prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.
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