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Zmiany w regulaminie rejestracji i administrowania Kartg Ptatniczq w Koncie Allegro od 12 czerwca 2023 r.

Regulamin rejestracji i administrowania Kartg
Ptatniczg w Koncie Allegro

§ 1. Postanowienia Ogélne

1. Niniejszy ,Regulamin rejestracji i administrowania Kartg Ptatniczg w Koncie Allegro” (zwany dalej
~Regulaminem”) wydany zostat przez Allegro sp. z o.0. i okresla warunki rejestracji i
administrowania kartami ptatniczymi w Koncie prowadzenym prowadzonych dla Uzytkownika w
serwisie serwisach Allegro allegro-pk

2. Podmiotem Swiadczgcym ustuge w zakresie rejestracji i przechowywania danych karty ptatniczej
uzytkownika jest Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000635012, kapitat zaktadowy: 40.000.000 ztotych, posiadajgcg numer identyfikacji podatkowej
NIP 5252674798 (zwane dalej ,Allegro”).

3. Warunkiem skorzystania z Ustugi jest zapoznanie sie i akceptacja tresci Regulaminu.

4. W celu korzystania z ustugi niezbedne jest posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na dostep do
sieci Internet, wtgcznie z oprogramowaniem powszechnie wykorzystywanym do przeglgdania jej
zasobow.

§ 2. Definicje

Zwroty i wyrazenia zapisane w niniejszym Regulaminie wielkg literg posiadajg nastepujgce znaczenie:

1. Serwis - A , , +pl prowadzone serwisy
handlowe w domeme allegro o charakterze otwartym w ramach kter—ege ktorych organizowane
sg transakcje (umowy sprzedazy zawierane pomiedzy Uzytkownikami), ktérege ktorych
operatorem jest Allegro.

2. Uzytkownik - podmiot, ktéry uzyskat dostep do ustug Swiadczonych przez Allegro w ramach
Serwisu, na zasadach okreslonych w Regulaminie Serwisu.

3. Konto - prowadzony dla Uzytkownika przez Allegro pod unikalng nazwa (login) zbiér zasobdw,
w ktérym gromadzone sg dane Uzytkownika oraz informacje o jego dziataniach w ramach
Serwisu.

4. Rejestracja - procedura zaktadania Konta.

5. Regulamin Serwisu- Regulamin  Serwisu, ktoérego tre$¢ znajduje sie na
stronie www.allegro.pl/regulamin.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

Operator Ptatnosci - tgcznie lub kazdy z osobna z podmiotéw Swiadczacych ustugi ptatnicze w
ramach Serwisu, na zasadach opisanych w Regulaminie Serwisu lub zatgcznikach do Regulaminu
Serwisu.

Kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod znajdujacy sie na odwrocie (rewersie) Karty Ptatniczej obok
podpisu Posiadacza Karty, stuzacy do autoryzacji transakcji ptatniczej realizowanej z uzyciem
Karty Ptatniczej bez jej fizycznej obecnosci (transakcje ptatnicze dokonywane przez Internet,
telefon, poczte);

Posiadacz Karty - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng ale mogaca we wtasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac¢ zobowigzania, ktéra zawarta
z wydawcg Karty Ptatniczej umowe, lub ktéra zgodnie z umowg zawartg z wydawcg Karty
Ptatniczej jest uprawniona do dokonywania transakcji Kartg Ptatnicza na podstawie ktérej
wydana zostata Karta Ptatnicza i realizowane sg transakcje ptatnicze Kartg Ptatniczg;

Ptatnos¢ - dokonanie przez Kupujacych zaptaty za Towar i inne ustugi oferowane w ramach
Allegro oraz sptaty kwot wynikajgcych z Umowy Allegro Pay z wykorzystaniem udostepnionych
przez Operatora Ptatnosci kanatow ptatnosci, w szczegdlnosci z wykorzystaniem Karty Ptatniczej.

Ustuga - ustuga Swiadczona przez Allegro polegajgca na zapisywaniu i przechowywaniu w Koncie
Uzytkownika danych Karty Ptatniczej, celem utatwienia Uzytkownikowi korzystania z ustug
ptatniczych Swiadczonych przez Operatoréw Ptatnosci Swiadczacych ustugi w ramach Serwisu
oraz innych dostawcow ustug finansowych.

Karta Ptatnicza - karta ptatnicza w rozumieniu art—2-pkt—15a-ustawy-o-ustugach-ptatniczych

Rozporzgdzenia 2015/751 w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych
realizowanych w oparciu o karte umozliwiajgca dokonywanie transakcji ptatniczych
procesowanych przez Operatoréw ptatnosci na zasadach okreslonych w Regulaminie, ktéra
moze zostac zarejestrowana przez Uzytkownika - wiasciciela karty w Koncie.

Allegro Pay sp. z 0.0. - Allegro Pay sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569
Grunwaldzka—182,60-166 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000085290, o kapitale zaktadowym optaconym w catosci
w wysokosci 5.335.850,00 zt, posiadajgcg numer identyfikacji podatkowej NIP: 7010629909.

Umowa Allegro Pay - umowa o kredyt konsumencki w rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 12
maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1083), zawierana pomiedzy
Uzytkownikiem a Allegro Pay sp. z 0.0. w ramach realizacji Ustugi Allegro Pay.

Ustuga Allegro Pay- ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Allegro, w zakresie
ograniczonym wytgcznie do platformy handlowej dostepnej w domenie allegro.pl, w ramach
ktorej mozesz w tatwy sposob zaptaci¢ za swoje zakupy zawierajgc Umowe Allegro Pay.
Regulamin Ustugi Allegro Pay znajdziesz na stronie: https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-
uslugi-allegro-pay-IDSOAPk4LuU6

§ 3. Rejestracja Karty Ptatniczej
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1. Uzytkownik - Posiadacz Karty moze dokonac zarejestrowania Karty Ptatniczej w Koncie
Uzytkownika na kilka sposobow :

a. przy Ptatnosci podczas wyboru metody ptatnosci,

b. przy sptacie kwoty wynikajgcej z zawartej Umowy Allegro Pay, podczas wyboru metody
ptatnosci,

c. w Koncie Uzytkownika w zaktadce Karty ptatnicze.

2. W procesie rejestracji karty Uzytkownik powinien podac dane Karty Ptatniczej (16-cyfrowy numer
Karty Ptatniczej, date waznosci Karty Ptatniczej, kod CVV2/CVC2) oraz zapoznac sie z zasadami
Swiadczenia Ustugi, zaakceptowad postanowienia niniejszego Regulaminu.

3. Uzytkownik dokonuje akceptacji postanowienn niniejszego Regulaminu wraz ze ztozeniem
oswiadczenia o przystgpieniu do Ustugi i wyrazeniem zgody na rejestracje Karty Ptatniczej w
trakcie proceséw, o ktérych mowa w ust. 1i 2 powyze;.

4. Uzytkownik w ramach Ustugi moze dokonac rejestracji w Koncie nieograniczonej liczby Kart
Ptatniczych.

5. Prawidtowa rejestracja Karty Ptatniczej skutkuje zapisaniem zaszyfrowanych danych Karty
Ptatniczej w Koncie Uzytkownika i umozliwia ich wykorzystanie przy kolejnych Ptatnosciach.

6. Uzytkownik odpowiedzialny jest za zapewnienie kompletnosci i rzetelno$ci danych zapisanych i
przechowywanych w Koncie w ramach Ustugi, a w przypadku ich zmiany w celu skorzystania z
Ustugi zobowigzany jest ponownie dokonac rejestracji.

7. Uzytkownik we wiasnym zakresie zarzgdza zapisanymi w Koncie Kartami Ptatniczymi, tj.
rejestruje i usuwa z Konta Karty Ptatnicze.

8. Uzytkownik moze usung¢ zapisang Karte Ptatniczg w Koncie Uzytkownika w zaktadce Karty
Ptatnicze.

9. W ramach Ustugi Uzytkownik, poza obowigzkami wynikajgcymi z Regulaminu Serwisu
zobowigzany jest do:

a. przestrzegania zasad postugiwania sie Kartg Ptatniczg uzgodnionych z jej wydawcg, w
szczegblnosci w zakresie bezpieczenstwa oraz postepowania w przypadku jej utraty (zagubienia
lub kradziezy),

b. biezgcego monitorowania transakcji ptatniczych dokonywanych w Serwisie Kartg Ptatniczg
zapisang w Koncie oraz niezwtocznego zgtaszania do Allegro wszelkich stwierdzonych
niezgodnosci i nieprawidtowosci.

10. Ustuga udostepniana jest przez Allegro nieodptatnie.
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11.

12.

13.

14.

15.

Transakcje ptatnicze dokonywane w ramach Serwisu z wykorzystaniem zarejestrowanej Karty
Ptatniczej obstugiwane sg przez Operatoréw Ptatnosci Swiadczacych ustugi ptatnicze w ramach
Serwisu, na zasadach wskazanych w Regulaminie Serwisu.

Ustuga nie jest ustuga ptatniczg w rozumieniu Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku
wewnetrznego, zmieniajgca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie
(UE) nr 1093/2010 oraz uchylajgca dyrektywe 2007/64/WE. art3-UJP. Skorzystanie z Ustugi nie
wigze sie z otwarciem rachunku bankowego ani rachunku ptatniczego, ani tez z wydaniem
nowego instrumentu ptatniczego.

Allegro Pay nie jest sprzedawcg débr, a warunki sprzedazy okresla umowa pomiedzy
Uzytkownikiem a sprzedajgcym.

W przypadku sptaty zadtuzenia z tytutu Umowy Allegro Pay Kartg Ptatniczg, Uzytkownikowi nie
przystuguje prawo do kwestionowania jakosci dostarczonych débr lub braku dostawy, w ramach
procedury chargeback.

Za transakcje dokonywane Kartg Ptatniczg w celu sptaty zadtuzenia wynikajgcego z Umowy
Allegro Pay, wydawca Karty Ptatniczej moze naliczy¢ koszty w wysokosci wyzszej niz koszty
wynikajgce ze sptacanej Umowy Allegro.

§ 4. Dane osobowe

1.

Allegro jest administratorem danych osobowych Uzytkownikdéw, w tym Posiadaczy Kart w
zwigzku z oferowaniem w ramach Serwisu Ustugi w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (zwane dalej ,,RODO").

Uzytkownik moze sie zwr6cic¢ do Allegro, wykorzystujgc adres mailowy: iod@allegro.pl, jezeli ma
pytania dotyczgce przetwarzania jego danych osobowych przez Allegro.

Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg przez Allegro dla celéw Swiadczenia Ustugi,
przekazywania ich Operatorom Ptatnosci Swiadczgcym ustugi ptatnicze w ramach Serwisu na
rzecz Uzytkownikow, a takze dla celéw kontaktowania sie z Uzytkownikami, w tym w zwigzku ze
sktadanymi przez nich reklamacjami. Allegro przetwarza dane osobowe takze dla celéw
statystycznych, archiwalnych i zapewnienia rozliczalnosci wykonania obowigzkéw Allegro
wynikajacych z przepiséw prawa.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Allegro zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci z przepisami RODO.

Dane osobowe przetwarzane przez Allegro na potrzeby Ustugi obejmujg: imie i nazwisko
Uzytkownika,nazwe firmy Uzytkownika,jego numer telefonu kontaktowego oraz adres e-mail, 16-
cyfrowy numer Karty Ptatniczej, date waznosci Karty Ptatniczej
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6. Dane osobowe Uzytkownikdw w ramach niniejszej Ustugi bedg przetwarzane przez Allegro przez

okres Swiadczenia Ustugi oraz przez 6 lat po roku dla celéw rozliczeniowo - podatkowych. Dane
osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane przez Allegro po uptywie Swiadczenia Ustugi dla
celéw archiwalnych, przez okres 6 lat. Po uptywie tych okreséw dane osobowe Uzytkownikow
zostang trwale usuniete, z zastrzezeniem danych osobowych, ktére beda niezbedne do
zapewnienia rozliczalnosci Allegro z wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa.

Dane osobowe Uzytkownikéw moga byc¢ przekazane:

a. dostawcom rozwigzan technologicznych umozliwiajgcych bezpieczne przechowywanie danych
Kart Ptatniczych oraz ich szyfrowanie,

b. Operatorom Ptatnosci w celu Swiadczenia przez nich ustug ptatniczych i procesowania
ptatnosci z tytutu transakcji zawartych w ramach Serwisu przez Uzytkownikéw;

¢. Innym dostawcom ustug oferowanych w Serwisie - na zyczenie i za zgodg Uzytkownikow;

d. podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym witasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.

e. Allegro Pay sp. z 0.0. w zwigzku ze sptatg kwoty wynikajgcej z Umowy Allegro Pay.

Allegro zapewnia Uzytkownikom realizacje uprawnien przystugujacych im w odniesieniu do
przetwarzanych danych osobowych tj. prawa dostepu do danych, prawa do sprostowania
danych, prawa do usuniecia danych (,prawa do bycia zapomnianym”), prawa do ograniczenia
przetwarzania, prawa do przenoszenia danych o ile jest to technicznie mozliwe, prawa do
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawa do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.

Uzytkownik moze wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych przez
Allegro do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-
193, Warszawa.

§ 5. Reklamacje

1.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli Ustugi przewidziane w niniejszym Regulaminie nie sg
realizowane przez Allegro lub sg realizowane nienalezycie, niezgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

2. Wszelkie reklamacje zwigzane z korzystaniem z Ustugi bedg rozpatrywane przez Allegro w ciggu
14 (czternastu) dni od daty ztozenia reklamacji przez Uzytkownika.

3. Reklamacje dotyczgce Ustug moga by¢ sktadane listownie na adres Allegro lub droga
elektroniczng  przy = wykorzystaniu  formularza  kontaktowego  dostepnego  pod
adresem: https://na.allegro.pl/platnosc-kontakt.
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4. Uzytkownik moze kontaktowac sie z Allegro w sprawie ustug Swiadczonych na podstawie
niniejszego Regulaminu w formie:

a. pisemnej na adres: 60-166-Poznatul-Grunwaldzka182:-61-569 Poznan, ul. Wierzbiecice 1B;

b. za pomocy formularza kontaktowego dostepnego pod
adresem: https://na.allegro.pl/platnosc-kontakt.

§ 6. Obowigzywanie i rozwigzanie umowy
1. Ustuga Swiadczona jest przez czas nieokreslony.

2. Umowa z Allegro w przedmiocie Swiadczenia Ustugi moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie przez
Uzytkownika poprzez ztozenie rezygnacji w stosunku do Allegro, z zastrzezeniem, ze
rekomendowanym sposobem wypowiedzenia umowy jest skorzystanie z formularza
kontaktowego, dostepnego pod adresem: https://na.allegro.pl/platnosc-kontakt.

3. Umowa ulega natychmiastowemu rozwigzaniu w sytuacji:
a. Usuniecia przez Uzytkownika ostatniej Karty Ptatniczej zapisanej w Koncie Uzytkownika.
b. Rozwigzania umowy z Allegro poprzez wypowiedzenie Regulaminu Serwisu

4. Rozwigzanie niniejszej umowy skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z ptatnosci
rekurencyjnych w Serwisie

5. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Allegro za wypowiedzeniem, z zachowaniem
siedmiodniowego terminu wypowiedzenia.

6. W przypadku, gdy dziatania Uzytkownika naruszajg postanowienia Regulaminu lub gdy
Uzytkownik podijat jakiekolwiek dziatania, ktére negatywnie wptywaja na bezpieczenstwo
funkcjonowania Serwisu lub szkodzg innym Uzytkownikom, badz majgce na celu ominiecie
zabezpieczen stosowanych przez Allegro lub polegajgce na fatszowaniu danych w ramach Ustugi,
Allegro ma prawo dokonac zawieszenia Swiadczenia Ustugi na rzecz Uzytkownika. Jednoczes$nie
postanowienia art. 8.4. Regulaminu Serwisu stosuje sie odpowiednio.

§ 7. Postanowienia konncowe

1. Tres$¢ niniejszego Regulaminu jak i wszelkie jego zmiany, udostepnione sg na stronie
internetowej https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-rejestracji-i-administrowania-karta-
platnicza-w-koncie-allegro-vKnyeXnx9fj.

2. Allegro zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w przypadku gdy:

a. dokonania przez Operatora Ptatnosci zmiany zasad $wiadczenia ustug ptatniczych zwigzanych
z koniecznoscig zmiany Regulaminu Serwisu, w szczeg6lnosci wprowadzenia nowych ustug lub
zmiany zakresu lub sposobu Swiadczenia ustug;
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b. dokonania przez organizacje ptatniczg, w ramach ktorej wydawane sg Karty Ptatniczej, zmiany
zasad na jakich nastepuje wydawanie Kart Ptatniczych oraz realizacja transakcji ptatniczych
Kartami Ptatniczymi, o ile wptywa to na zasady funkcjonowania Ustugi;

. zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego lub wydania wyrokéw sgdowych lub
decyzji administracyjnej przez organ administracji publicznej wptywajgcych na zasady
funkcjonowania Ustugi lub Kart Ptatniczych;

d. dokonania niezbednych zmian odnoszacych sie do funkcjonowania systemow
informatycznych, z ktérych korzysta Allegro, o ile zmiany te wptywajg na zasady funkcjonowania
Ustugi;

innveh was 6w,

e. £ koniecznosci dokonanla sprostowanla lub popraW|en|a oczyW|stych omy+ek lub b’redow

plsarsklch
, j . wief-—ktore Zmiany Wejdq w zycie 15 dnia
liczac od dnia pomformowanla Uzytkowmkow 0 zmianie w sposob okreslony w ust. 1 powyze;j.

3. Uzytkownik zostanie dodatkowo powiadomiony o zmianach Regulaminu za pos$rednictwem
poczty elektronicznej. Uzytkownik moze odmoéwic ich akceptacji poprzez ztozenie rezygnacji, w
sposob i w terminie okresSlonym w 8 6 ust. 2 powyzej. Nieztozenie rezygnacji, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym jest uznawane za ich akceptacje przez Uzytkownika. Odmowa akceptacji
zmian jest réwnoznaczna z rozwigzaniem umowy na S$wiadczenie Ustugi pomiedzy
Uzytkownikiem a Allegro. W okresie wypowiedzenia, Uzytkownika obowigzuje brzmienie
Regulaminu sprzed dokonanej zmiany.

4. Allegro zastrzega mozliwos¢ czasowych modyfikacji zasad wskazanych w niniejszym Regulaminie
w przypadku akcji promocyjnych organizowanych przez Allegro lub jej partneréw biznesowych.
Zasady akcji promocyjnych bedg kazdorazowo wskazane w poszczegdlnych regulaminach akgji
promocyjnych dostepnych na stronie gtéwnej lub podstronach Serwisu.

5. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty zastosowanie
postanowienia Regulaminu Serwisu oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
W przypadku Uzytkownikéw bedacych konsumentami, powyzszy wybdr prawa nie wytgcza
ochrony przyznanej Uzytkownikom na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa panstwa, w ktorym Uzytkownik ma miejsce zwyktego pobytu.

6. W przypadku sprzecznosci niniejszego Regulaminu z Regulaminem Serwisu zastosowanie
znajdujg postanowienia niniejszego Regulaminu.
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