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Zmiany w regulaminie Allegro od 1 lipca 2025 r. 

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, które dotyczą Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu. 
Chcesz wiedzieć więcej o tym, co zmieniamy? Wcześniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i 
planowanych zmian znajdziesz w repozytorium. 

Regulamin Allegro 
(…) 

Artykuł 3. Oferty 

(…) 

3.4. 

(…) 

2. Spółka stosuje domyślne sortowanie Produktów w ramach listy Produktów, które dostosowuje 
kolejność ich umieszczania na tej liście z uwzględnieniem zachowań Kupujących z wszystkich 
Marketplace oraz mall.cz („Trafność Produktowa”). W ramach domyślnego sortowania w zakresie 
Trafności Produktowej mogą wyświetlać się także Oferty (w tym sponsorowane). Trafność Produktowa 
uwzględnia następujące czynniki:  

głównie czy Oferta jest połączona z Produktem, zgodność opisu Oferty z Regulaminem, liczba Ofert 
podpiętych pod Produkt, ocena Produktu i liczba ocen Produktu, liczba wyświetleń Oferty danego 
Produktu oraz liczbę wyświetleń Produktu w różnych przedziałach czasu, liczba zakupów dokonanych w 
ramach danej Oferty oraz danego Produktu, liczba Towarów dodanych przez Użytkowników do koszyka 
w ramach danej Oferty oraz danego Produktu, liczba Użytkowników, którzy dodali lub usunęli daną 
Ofertę z listy ulubionych, cena Towaru będącego przedmiotem Oferty i średnia cena Produktu, liczba 
metod darmowej dostawy udostępnionych przez Sprzedającego w ramach Oferty, przewidywany czas 
dostawy Towaru wynikający z deklarowanego przez Sprzedającego czasu wysyłki Towaru, rzeczywistego 
czasu realizacji tej wysyłki oraz czasu przewozu Towaru przypisanego dla udostępnionych przez 
Sprzedającego metod dostawy w ramach Oferty, stan oferowanego Towaru w tym jego cechy, tryb 
zawarcia umowy sprzedaży - Kup teraz/Licytacja, czas trwania Oferty, korzystanie z opcji promowania 
Oferty (w tym z opcji Wyróżnień), wyróżnienie Oferty oznaczeniem „Gwarancja najniższej ceny”, 
zamieszczenie Oferty w kategorii, która najlepiej odpowiada danemu rodzajowi asortymentu oraz czy 
tytuł Oferty jest podobny do treści zapytania Użytkowników w wyszukiwarce o Towar będący 
przedmiotem tej Oferty. 

(…) 

https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
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Artykuł 5. Rozpoczęcie Transakcji 

(…) 

5.11. 

Spółka udostępnia Kupującym Politykę zwrotów na Allegro, która daje im możliwość podjęcia 
określonego działania zmierzającego do odstąpienia od umowy lub złożenia reklamacji poprzez 
wypełnienie odpowiedniego formularza zwrotów Towarów nabytych w Allegro poprzez odpowiedni 
formularz zwrotu (dalej: Formularz), według standardów, warunków i zasad wskazanych w 
przedmiotowej polityce.  

5.12.  

W związku z udostępnieniem Kupującym Polityki zwrotów, o której mowa w art. 5.11 powyżej, : 

a. Sprzedający posiadający Konto Firma lub będący Użytkownikiem prowadzącym działalność 
gospodarczą, zobowiązany jest do wypełnienia w całości formularza warunków zwrotu Towarów, 
znajdującego się w ustawieniach sprzedaży i przypisać go do swoich Ofert, a także powinni realizować 
następujące zasady:  

a. i. w przypadku odstąpienia od umowy przez Kupującego, dokonanego do momentu zmiany przez 
Sprzedającego statusu zamówienia ze statusu “Nowe” na inny status odpowiedni do etapu realizacji 
zamówienia - dokonywać zwrotu środków wpłaconych przez Kupujących za zakupiony Towar, w ciągu 2 
dni roboczych, licząc od dnia anulowania Transakcji przez Kupującego; 

b. ii. w innych przypadkach odstąpienia od umowy przez Kupującego, niż te określone w pkt a powyżej - 
dokonywać zwrotu środków wpłaconych przez Kupujących za zakupiony Towar, w ciągu 7 dni 
kalendarzowych, licząc od dnia otrzymania zwracanego Towaru przez Sprzedającego, jednak nie później 
niż 14 dni od chwili otrzymania wypełnionego przez Kupującego Formularza;  

c. iii. w przypadku reklamacji Towaru zakupionego przez Kupującego, który wnioskuje wyłącznie o zwrot 
wpłaconych środków – rozpatrywać reklamację w ciągu 14 dni kalendarzowych, od chwili otrzymania 
wypełnionego przez Kupującego Formularza i w razie uznania reklamacji w tym zakresie, dokonywać 
niezwłocznie zwrotu środków wpłaconych przez Kupujących za zakupiony Towar;  

d. iv. dostosować metodę dostawy zwracanego Towaru, odpowiednią do jego właściwości i wielkości;  

e. dokonywać zwrotu płatności z wykorzystaniem funkcjonalności dostępnych w ramach Allegro Finanse 
(nie dotyczy przypadków gdy Kupujący wybrał opcję płatności przy odbiorze w ramach Allegro.pl.). 

b. Sprzedający posiadający Konto Firma lub będący Użytkownikiem prowadzącym działalność 
gospodarczą, zobowiązany jest do realizacji obsługi reklamacji Towarów zakupionych na Allegro zgodnie 
z postanowieniami Polityki reklamacji i zwrotów, która publikowana jest w ramach każdej Oferty 
Sprzedającego.* 
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W przypadkach, o których mowa w lit a i b powyżej, Sprzedający posiadający Konto Firma lub będący 
Użytkownikiem prowadzącym działalność gospodarczą zobowiązany jest dokonywać zwrotu płatności z 
wykorzystaniem funkcjonalności dostępnych w ramach Allegro Finanse. 

*Dla ofert utworzonych po dniu 30.06.2025  polityka dotycząca realizacji obsługi reklamacji towarów na 
Allegro opisana w Polityce reklamacji i zwrotów jest jedyną obowiązującą. Dla ofert aktywnych w dniu 
30.06.2025 obowiązuje okres przejściowy do dnia 31.07.2025, w trakcie którego sprzedający może 
utrzymać istniejące na ofercie informacje dotyczące indywidualnych polityk. Po wskazanej dacie, 
wszelkie dodatkowe informacje zostaną usunięte. 

(…) 

Załącznik nr 2 
Załącznik nr 2. Zasady tworzenia opisu Oferty; 

(…) 

Artykuł 3. Opcje dodatkowe 

Podczas tworzenia Oferty oraz po jej utworzeniu możliwe jest skorzystanie z następujących, odpłatnych 
opcji dodatkowych, wyróżniających wizualnie Ofertę na liście Ofert na Allegro: 

(…) 

3.3. 

Wyróżnienie - w przypadku wszystkich form sortowania poza trafnością, polega na zamieszczeniu Oferty 
na liście wyróżnionych Ofert, tj. w wyraźnie wyodrębnionej części listy Ofert wyświetlanej ponad 
pozostałymi Ofertami, obejmującej wyłącznie Oferty wyróżnione oraz na liście wyróżnionych Produktów, 
w przypadku Oferty, która jest Reprezentantem Produktu. W przypadku sortowania wg trafności na liście 
Produktów, Wyróżnienie polega na zwiększeniu prawdopodobieństwa pojawienia się Produktu na 
wyższym miejscu w ramach danej listy. 

Z Wyróżnienia może skorzystać wyłącznie Sprzedający, który ma aktywne Konto Firma, które nie jest 
zawieszone ani objęte czasowym ograniczeniem dostępu do poszczególnych usług świadczonych w 
ramach Allegro oraz którego jakość sprzedaży jest określona na poziomie co najmniej „neutralny”. Po 
utracie jakości sprzedaży na poziomie “neutralny”, Sprzedający może skorzystać z Wyróżnienia jeszcze 
przez 7 dni, wyłącznie w Ofertach wyróżnionych w ostatnim dniu posiadania jakości sprzedaży 
określonej na poziomie co najmniej „neutralny”. 

(…) 
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Załącznik nr 4 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

Spis treści 

I. Postanowienia ogólne 
 
● Artykuł 1. Uwagi ogólne 
● Artykuł 2. Rozliczenia należności 
● Artykuł 3. Nadpłaty 
● Artykuł 4. Zmiany wysokości opłat i prowizji 
● Artykuł 5. Faktury i noty 
● Artykuł 6. Procedura przyznania rabatu transakcyjnego 
● Artykuł 7. Rozliczenia poza vat  
 
II. Postanowienia szczegółowe 

● Artykuł 8. Prowizje od sprzedaży  
● Artykuł 9. Opłaty za abonamenty 

Allegro.pl 
 
● Artykuł 10. Opłaty za opcje dodatkowe 
● Artykuł 11. Opłaty dla ofert wystawionych w kategoriach ogłoszeniowych 
● Artykuł 12. Opłaty w Allegro Lokalnie 
● Artykuł 13. Koszty dostawy i usług dodatkowych 

Allegro.cz 

● Artykuł 14. Koszty dostawy i usług dodatkowych 

Allegro.sk 

● Artykuł 15. Koszty dostawy i usług dodatkowych 

Allegro.hu 

● Artykuł 16. Lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej 
● Artykuł 16. 17. Koszty dostawy i usług dodatkowych 
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ARTYKUŁ 1. UWAGI OGÓLNE 

1. Spółka pobiera następujące opłaty i prowizje za usługi związane z organizacją Transakcji świadczone 
w ramach Allegro: 

a. prowizje od sprzedaży,  

b. opłaty za opcje dodatkowe, 

c. opłaty za publikację Ofert w kategoriach ogłoszeniowych, 

d. opłaty w Allegro Lokalnie, 

e. lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu). 

(…) 

ARTYKUŁ 5. FAKTURY I NOTY 

(…) 

3. a. Użytkownik będący podatnikiem podatku od wartości dodanej (VAT) z siedzibą na terytorium kraju 
Unii Europejskiej innego niż Polska zobowiązany jest przedstawić dokumenty potwierdzające 
zarejestrowanie go jako podatnika w jednym z krajów Unii Europejskiej innym niż Polska oraz wypełnić 
formularz dostępny na stronie Moje Allegro > Konto > Ustawienia > Dane konta > Informacje podatkowe. 

Dokumenty potwierdzające rejestrację podatnika oraz dane podane w formularzu poddawane są 
weryfikacji. Złożone dokumenty będą skuteczne od okresu rozliczeniowego następującego po okresie, 
w którym je złożono oraz została przeprowadzona ich pozytywna weryfikacja przez Allegro. 

b. Użytkownicy z siedzibą poza Polską, którzy posiadają na terytorium Polski stałe miejsce prowadzenia 
działalności w rozumieniu art. 11 ust. 1 Rozporządzenia Wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 powinni 
zadeklarować ten fakt Spółce wraz z podaniem polskiego numeru VAT. Złożenie oświadczenia będzie 
skuteczne od okresu rozliczeniowego, w którym złożono takie oświadczenie następującego po okresie, 
w którym skutecznie złożono takie oświadczenie. Złożenie oświadczenia będzie miało wpływ na stawkę 
VAT, którą opodatkowane będą opłaty i prowizje za usługi związane z organizacją Transakcji świadczone 
w ramach Allegro.  

(…) 

ARTYKUŁ 6. PROCEDURA PRZYZNANIA RABATU TRANSAKCYJNEGO  

(…) 

3. Wysokość rabatu transakcyjnego nie może przekraczać kwoty prowizji od sprzedaży Towaru i lokalnej 
dopłaty od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu), jednostkowej opłaty transakcyjnej oraz opłaty od 
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transakcji opłaconej za pomocą Allegro Pay, które zostały uprzednio naliczone lub pobrane przez Spółkę 
w związku z zawarciem umowy sprzedaży, o której mowa w ust. 1. 

(…) 

5. W przypadku, gdy Kupujący dokona płatności po przyznaniu Sprzedającemu rabatu transakcyjnego 
bądź w wyniku podjętej przez Spółkę weryfikacji skutkującej ustaleniem, że doszło do skutecznej 
finalizacji Transakcji lub że Transakcja naruszała Regulamin Allegro, Spółka zastrzega sobie prawo do 
ponownego naliczenia prowizji i lokalnej dopłaty od sprzedaży detalicznej (Allegro.hu), jednostkowej 
opłaty transakcyjnej oraz opłaty od transakcji opłaconej za pomocą Allegro Pay. 

(…) 

ARTYKUŁ 10. OPŁATY ZA OPCJE DODATKOWE (ALLEGRO.PL) 

(…) 

6. Opłaty za opcje dodatkowe. 

Stawki opłat za opcje dodatkowe wynoszą: 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 
Wyróżnienie * 19,90 zł / 10 dni 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 
Wyróżnienie rozliczane 

elastycznie * 
2,90 zł / 1 dzień 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 
Pakiet "Pakiet Promo" * 3,90 zł / 1 dzień 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 
Promowanie na stronie działu 29,90 zł / 10 dni brak 

 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 
Wyróżnienie* rozliczane 

elastycznie 
2,90 zł / 1 dzień 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 

kategorii 

w kategorii “Kultura i Rozrywka” 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 2,90 zł / 10 dni 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

w kategoriach i podkategoriach: "Biżuteria damska", "Biżuteria męska", "Biżuteria dziecięca", "Biżuteria 
Ślubna", "Piercing", "Odzież, Obuwie, Dodatki", "Obuwie" w kategorii "Dziecko", "Odzież" w kategorii 
"Dziecko", "Bielizna i odzież erotyczna" w kategorii "Zdrowie"  

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 5,90 zł / 10 dni 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 
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w pozostałych kategoriach: 

Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 

Wyróżnienie* 19,90 zł / 10 dni 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

*- niezależnie od opłaty wskazanej w pkt 5 powyżej 

Opcja Wysokość opłaty 
Cena minimalna w licytacjach 10% ceny minimalnej nie więcej niż 100 zł 

 

(…) 

ARTYKUŁ 13. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.PL) 

(…) 

10. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu 
Towaru i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy:  

● Allegro International Kurier Czechy  

● Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy 

● Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

Usługa KOD 
Opłata Brutto w 
ramach usługi 
dostawy (PLN) 

Allegro International Kurier Czechy (max. waga 30 kg, max. wymiary 
przesyłki 120 cm najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie Paczkowym wymiary 
przesyłki nie mogą przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem 

AIC_COURIER_P1 18,99 

Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy (max. waga 15 kg, 
max. wymiary przesyłki 120 cm najdłuższy bok, max. suma 3 boków 220 
cm)  
W przypadku nadania przesyłki w Automacie Paczkowym wymiary 
przesyłki nie mogą przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z 
opakowaniem  
Gabaryt S: 64 x 38 x 8 cm  

AIC_POINT_P2 10,99 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Gabaryt M: 64 x 38 x 19 cm  
Gabaryt L: 64 x 38 x 41 cm  
Gabaryt XL: 80 x 38 x 41 cm, max. 10 kg  
Gabaryt XXL: 120 x 38 x 41 cm, max. 15 kg 
Allegro International Automaty Paczkowe Czechy Max. wymiary 
przesyłki nie mogą przekraczać 43 x 33 x 57 cm, max. 15 kg wraz z 
opakowaniem 
Gabaryt S: 64 x 38 x 8 cm  
Gabaryt M: 64 x 38 x 19 cm  
Gabaryt L: 64 x 38 x 41 cm 

AIC_BOX_P3 9,99 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Czechy są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata brutto (PLN) 
Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie usługi 
Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do max. 
wartości 20 000 zł 

AIC_PROTECTION_N10 
0,15% wartości 

przesyłki 
Pobranie - Allegro International Kurier Czechy  AIC_COD_COURIER_N2 7,99 
Pobranie - Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy 
i Allegro International Automaty Paczkowe Czechy  

AIC_COD_PUDO_N3 5,99 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki  AIC_VER_N4 15,99 
Dopłata do paczki Allegro International Kurier Czechy o 
wadze powyżej 30 kg (wagi rzeczywistej)   

AIC_OVERWEIGHT_COURIER_
N6 99,99 

Dopłata do paczki Allegro International Odbiór w Punkcie 
Czechy i Allegro International Automaty Paczkowe 
Czechy o wadze powyżej 15kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 99,99 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier Czechy 
Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy o 
wymiarach większych niż 120 cm (najdłuższy bok) lub gdy 
przekracza max. suma 3 boków obwód 220 cm i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy gdy przekracza 
wymiary 64 x 38 x 41 cm 43 x 33 x 57 cm  

AIC_OVERSIZE_N5 19,99 

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1 18,99 
Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub mniej przesyłek z 
jednego miejsca w tym samym dniu) [1] 

AIC_PICK_UP_N9 5,99 

(…)  

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy  

Nadanie u kuriera:  

● maksymalna waga – 15 kg  

● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 43 x 33 x 57 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

● maksymalna waga – 15 kg  
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● maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 43 x 33 x 57 cm.  

Paczki, których wymiary lub waga przekraczają wskazane powyżej wartości będą podlegać opłatom 
dodatkowym wynikającym z opłat za Usługi Dodatkowe zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie b. 
powyżej oraz mogą zostać zwrócone do nadawcy.  

(…) 

ARTYKUŁ 14. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.CZ) 

(…) 

4. Allegro – Usługa Dostawy – One– opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe.  

(…) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata 
brutto 

Ochrona przesyłki do 50 000 CZK  w cenie 
usługi 

Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 50 000 CZK do max. 
wartości 100 000 CZK ONE_N5_PROTECTION 

0,15% 
wartości 
przesyłki 

Dopłata do usługi Allegro Kurier One do paczki o wadze 
powyżej 30 do 50 kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_30_50 

499 Kč 

Pobranie – PUDO (maksymalna kwota pobrania 20 000 Kč) ONE_N3_COD_PUDO 29 Kč 
Pobranie – Kurier (maksymalna kwota pobrania 50 000 Kč) ONE_N4_COD_COURIER 39 Kč 

Przesyłkami niestandardowymi, są przesyłki cylindryczne (np. opona, tuba), paczki w drewnianym lub 
metalowym opakowaniu, paczki, których jeden z wymiarów przekracza 150 cm, paczki, które nie mogą 
być procesowane na automatycznej linii sortującej oraz paczki, których przynajmniej dwa wymiary 
przekraczają 150 x 60 x 60 cm. 

(…) 

7. Allegro - Usługa Dostawy - Przesyłki międzynarodowe - Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu Towaru 
i Usługi Dodatkowe  

a. Usługa Spedycji, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przez Allegro Sp. z o.o., 
przy współpracy z dostawcami, objęta następującymi metodami dostawy: 

• Allegro International Kurier Czechy  
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• Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy  

• Allegro International Automaty Paczkowe Czechy 

Opłata dla Sprzedających za ww. Usługę wynosi: 

(…) 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy (max. waga 
15 kg, max. wymiary przesyłki (w cm) 120 cm najdłuższy bok, 
max. suma 3 boków 220 cm. W przypadku nadania przesyłki w 
Automacie Paczkowym wymiary przesyłki nie mogą 
przekraczać wymiarów 64 x 38 x 41 cm wraz z opakowaniem. 
Gabaryt S: 64 x 38 x 8 cm; Gabaryt M: 64 x 38 x 19 cm; Gabaryt 
L: 64 x 38 x 41 cm; Gabaryt XL: 80 x 38 x 41cm, do 10 kg; 
Gabaryt XXL: 120 x 38 x 41 cm, do 15 kg 

AIC_POINT_P2 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 
od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 

44,49 Kč brutto 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 59 Kč za każdą przesyłkę 

 
Nazwa usługi Kod usługi 

Allegro International Automaty Paczkowe Czechy Gabaryt 
S: 64 x 38 x 8 cm; Gabaryt M: 64 x 38 x 19 cm; Gabaryt L: 64 x 
38 x 41 cm 43 x 33 x 57 cm, max. Waga 15 kg 

AIC_BOX_P3 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 
od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 

44,49 Kč brutto 
Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 49 Kč za każdą przesyłkę 

b. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z dostawą Towarów w ramach Usługi Allegro International 
Czechy są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą. 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata 
brutto (Kč) 

Dodatkowa ochrona przesyłki do 5000 zł  w cenie 
usługi 
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Dodatkowa ochrona przesyłki powyżej 5000 zł do max. wartości 20 
000 zł AIC_PROTECTION_N10 

0,15% 
wartości 
przesyłki 

Pobranie - Allegro International Kurier Czechy (maksymalna kwota 
pobrania 50 000 CZK) AIC_COD_COURIER_N2 39 
Pobranie - Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy (maksymalna kwota 
pobrania 20 000 CZK) 

AIC_COD_PUDO_N3 29 

Weryfikacja wagi i wymiarów przesyłki AIC_VER_N4 79 
Dopłata do paczki Allegro International Kurier Czechy o wadze 
powyżej 30 kg (wagi rzeczywistej) AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6 499 
Dopłata do paczki Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy 
i Allegro International Automaty Paczkowe Czechy o wadze 
powyżej 15kg (wagi rzeczywistej) 

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 499 

Dopłata do paczki Allegro International Kurier Czechy, Allegro 
International Odbiór w Punkcie Czechy o wymiarach większych niż 
120 cm (najdłuższy bok) lub gdy przekracza obwód 220 cm i Allegro 
International Automaty Paczkowe Czechy gdy przekracza wymiary 
64 x 38 x 41 cm  43 x 33 x 57 cm kg 

AIC_OVERSIZE_N5 99 

Zwrot do nadawcy AIC_RETURN_N1 99 
Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 4 lub mniej przesyłek z jednego 
miejsca w tym samym dniu) [1] AIC_PICK_UP_N9 29 

(…) 

Allegro International Odbiór w Punkcie Czechy  

Nadanie u kuriera:  

• maksymalna waga – 15 kg  

• najdłuższy bok – 120 cm  

• maksymalna suma 3 boków – 220 cm.  

Nadanie w Automacie Paczkowym:  

• maksymalna waga – 15 kg  

• maksymalne wymiary – 64 x 38 x 41 cm 43 x 33 x 57 cm.  

(…) 

ARTYKUŁ 16. LOKALNA DOPŁATA OD SPRZEDAŻY DETALICZNEJ 
(ALLEGRO.HU) 

1. Lokalna dopłata od sprzedaży detalicznej naliczana jest każdorazowo w chwili zawarcia umowy 
sprzedaży w ramach Transakcji na Allegro.hu.  
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2. Wysokość dopłaty wynosi 4,43% brutto (3,6% netto) ceny końcowej Towaru oraz kosztów dostawy jaką 
wybrał Kupujący.  

3. W przypadku usunięcia Oferty wieloprzedmiotowej wyłącznie z opcją Kup Teraz lub zakończenia jej 
przed czasem na zasadach opisanych w art. 8.2. Regulaminu, dopłata naliczana jest od sprzedanych 
sztuk Towaru do momentu usunięcia lub zakończenia Oferty.  

ARTYKUŁ 16. 17. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.HU) 

(…) 

Załącznik nr 9 
Załącznik nr 9. Allegro Protect - regulamin 

(…) 

CZĘŚĆ III. ZGŁOSZENIE DO ALLEGRO PROTECT 

1. W celu otrzymania rekompensaty z Allegro Protect, Kupujący zobowiązany jest w pierwszej kolejności 
skierować zarzuty związane z daną Transakcją do Sprzedającego – odpowiednio -  w ramach Dyskusji 
lub reklamacji. W przypadku, w którym problem zgłoszony przez Kupującego w ramach Dyskusji nie 
zostanie wyjaśniony, Kupujący powinien oznaczyć ten problem taką Dyskusję jako nierozwiązaną 
nierozwiązany. Po dokonaniu przez Kupującego czynności o których mowa w zdaniu poprzedzającym, 
jest on zobowiązany wypełnić i przesłać Spółce w formie elektronicznej formularz dostępny na stronach 
internetowych Allegro wraz z załącznikami, o których mowa w pkt 1 Część IV poniżej, podając niezbędne 
dane i opisując przebieg Transakcji i realizacji umowy (dalej: Formularz). 

(…) 

 


