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Zmiany w regulaminie Allegro od 14 sierpnia 2023 r.

Ponizszy dokument uwzglednia zmiany w regulaminie dotyczqgce Allegro.pl oraz Allegro.cz

Regulamin Allegro
(...)
Artykut 2. Warunki Uczestnictwa w Allegro

(...)

2.9.

Uzytkownik moze dokonac Rejestracji wiecej niz jednego Konta, pod warunkiem, przyporzgdkowania do
kazdego z nich innego adresu e-mail. Rejestracja kolejnego Konta na te same dane nie jest mozliwa do
momentu zakonczenia procesu weryfikacji danych na istniejgcym Koncie. Uzytkownik posiadajgcy
aktywng ustuge Abonament moze w ramach logowania do Allegro przetgczac¢ sie pomiedzy dowolng
liczbg Kont bez koniecznosci kazdorazowego i odrebnego logowania sie do danego Konta tego
Uzytkownika, a takze udostepni¢ wybrane przez siebie funkcjonalnosci zwigzane z obstugg Transakgji
lub Ofert osobie nalezycie umocowanej przez Uzytkownika, ktéra bedzie miata mozliwos¢ korzystania z
nich po zalogowaniu sie na swoje Konto. Uzytkownik Konta ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania
i zaniechania osoby nalezycie umocowanej zwigzane z udostepnionymi jej funkcjonalnosciami.

(...)
Artykut 3. Oferty

(...)

3.3.

Celem Ofert prezentowanych w ramach kategorii ogtoszeniowych "Samochody", "Nieruchomosci",
"Wakacje", "Zywe zwierzeta", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i todzie", "Motocykle i
quady", "Ustugi", "Ustugi motoryzacyjne" oraz ,Bilety” nie jest zawarcie umowy pomiedzy
Uzytkownikami. Oferty te majg charakter wytgcznie ogtoszeniowy. Oferty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, nie moga obejmowac wiecej niz jednej sztuki Towaru.

Oferty, o ktérych mowa w niniejszym artykule mogga by¢ prezentowane przez podmioty wspotpracujgce
ze Spotkg na podstawie odrebnych umoéw, w szczegdlnosci w ramach prowadzonych przez nie serwisow
czy aplikacji internetowych (uwzgledniajac aplikacje mobilne). Wyjgtek od zasady wskazane] w
niniejszym artykule stanowig Ustugi warsztatowe, ktérych warunki publikacji okreslone zostaty w
Zatgczniku nr 1.
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3.8.

We wskazanych przez Spétke kategoriach lub w odniesieniu do Towaréw wskazanych przez Spétke
marek, ktorych szczegdtowe zestawienie znajduje sie pod adresem:__https://allegro.pl/dla-
sprzedajacych/IL25wWm2MiO tworzenie Ofert niepotgczonych z Produktem w sposéb zgodny z
Regulaminem jest niedostepne. Oferta ze wskazanej kategorii lub dotyczgca Towaru wskazanej marki,
niepotgczona z Produktem, jest niewidoczna na Allegro i nie wywotuje zadnych skutkéw do momentu jej
usuniecia lub prawidtowego potgczenia z Produktem, a Sprzedajacy, ktéry stworzyt takg Oferte, moze
podejmowacd wytgcznie czynnosci majgce na celu jej usuniecie lub potgczenie z Produktem.

W przypadku braku odpowiedniego Produktu w ramach wskazanej kategorii lub marki, Sprzedajgcy
moze dodad propozycje tego Produktu za pomocg funkcjonalnosci Allegro, na zasadach okreslonych w
Zatgczniku nr 10 do Regulaminu.

(...)
Artykut 7. Zawarcie umowy w ramach Oferty

(..0)

7.3.

Kupujacy zawiera umowe ze Sprzedajacym, potwierdzajgc zakup za pomocg przycisku ,kupuje i ptace”,

“kupuje z Pay Business” lub “kupuje z AllegroPay” inhegeo-o-podobrym-znaczeniu, z zastrzezeniem tresci

art. 3.3. Kazdy zakup oraz niektére metody ptatnosci mogg by¢ dodatkowo potwierdzane za pomoca
danych biometrycznych urzgdzenia mobilnego po uprzednim wigczeniu tej funkcji (dane biometryczne
znajduja sie na urzadzeniu i nie sg udostepniane Allegro).

()
Artykut 8. Rola Allegro
()
8.2.

W przypadku, gdy Oferta narusza postanowienia Regulaminu lub obowigzujgce przepisy prawa, Spoétka
moze:

a. zmieni¢ wskazang przez Sprzedajgcego kategorie Allegro, w ktorej publikowana jest Oferta,

b. zakonczyc¢ przed czasem lub usungc¢ Oferte z opcjg Kup Teraz - jednakze dotychczas zawarte w ramach
niej umowy pomiedzy Uzytkownikami zachowujg waznos¢,

c. usung¢ Licytacje w wyniku czego przestaje by¢ dostepna w Allegro, a wszelkie dotychczasowe
czynnosci Licytantow w jej ramach, nie wywotujg skutku,
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d. odmoéwic publikacji Oferty,
e. usungc z Oferty sprzeczne z postanowieniami Regulaminu zdjecia,

f. usungc¢ z Oferty numer GTIN (EAN) niezgodny z Regulaminem.

(...)
Artykut 10. Inne obowigzki Uzytkownikow

(...)

10.14.

Sprzedajacy podejmujacy dziatania zmierzajgce do reklamy Towardw bedgcych wyrobamiw rozumieniu
art. 1 ust. 2 pkt 1) ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2022.974) (tj. wyroby
medyczne, wyposazenie wyrobéw medycznych i produkty wymienione w zatgczniku XVI do
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie
wyroboéw medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE, rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i
rozporzgdzenia (WE) nr 1223/2009 oraz uchylenia dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG oraz wyroby
medyczne do diagnostyki in vitro i wyposazenie wyrobéw medycznych do diagnostyki in vitro, o ktorych
mowa W rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2017/746 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w
sprawie wyrobéw medycznych do diagnostyki in vitro oraz uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji
Komisji 2010/227/UE), zobowigzany jest do uprzedniego ztozeniu pisemnego zatwierdzenia, o ktoérym
mowa w art. 56 ust. 2 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2022.974), ktérego
wzor dostepny jest do pobrania w formacie pdf po kliknieciu w OSwiadczenie - reklamowanie wyrobéw

medycznych.

Artykut 11. System ocen
(..0)
11.13.

Spotka zastrzega sobie prawo do edycji-lub usuniecia opinii o Towarze w uzasadnionych przypadkach,
gdy:

a. stanowi kolejng opinie odnoszacg sie do tego samego Towaru,
b. odnosi sie do innego Towaru niz opiniowany,
C. narusza zasady okreslone w art. 11.12,

d. narusza obowigzujgce przepisy prawa, dobre obyczaje lub godzi w uczucia religijne,
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e. narusza prawa patentowe, prawa autorskie, tajemnice przedsiebiorstwa lub inne prawa witasnosci
intelektualnej, badz prawo ochrony danych osobowych,

f. jest wytgcznie streszczeniem filmu, ksigzki lub ptyty itp.,

g. jest w catosci lub czeSciowo skopiowana od innych Uzytkownikdw, producenta opiniowanego Towaru
lub z innych dostepnych Zrodet, z wytgczeniem opinii z serwiséw prowadzonych przez podmioty z grupy
kapitatowej Spotki opublikowanych przez Spoétke okreslonych w art 11.11,

h. jej tre$¢ zawiera znaki, ktére powodujg, ze staje sie ona nieczytelna, nie dotyczy to jednak znakéw
specjalnych wtasciwych dla jezyka, w ktérym wystawiona zostata opinia,

i. Spbtka otrzyma prosbe od Uzytkownika o usuniecie wystawionej przez niego opinii,

j. nie dotyczy Towaru, a wyraza opinie na temat samej transakgcji i jej realizacji przez sprzedajgcego (np.
dostawy, obstugi klienta, itp.),

k. konto, z ktérego opinia zostata dodana zostato zawieszone na podstawie art. 2.12 lub 8.4 pkt 2-15
Regulaminu lub istnieje uzasadnione podejrzenie, ze opinia nie zostata dodana przez cztowieka
(naruszajac jednoczesnie zasady opisane w art. 10.11),

l. istnieje uzasadnione podejrzenie, ze opinia zostata dodana tylko w celu zanizenia lub zawyzenia oceny
produktu.

(...)

Zatgcznik nr 1

Zatacznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo

Wystawienie w ramach Oferty nastepujgcych rodzajéw Towardw jest zakazane lub dopuszczone, o ile
wskazany Towar spetnia okreslone ponizej warunki a zamieszczony w ramach Oferty opis Towaru
zawiera wskazane tresci (Towary dopuszczone warunkowo):

1. Razgce tresci pornograficzne:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

2. Symbole lub produkty zawierajgce symbolike faszystowskiego lub innego totalitarnego ustroju
panstwa lub prezentujgce tresci pochwalajgce lub propagujace taki ustréj lub nawotujace do nienawisci
na tle roéznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na
bezwyznaniowos¢ lub w inny sposdb naruszajgce zakaz, o ktérym mowa w art. 4.1. Regulaminu - z
wytgczeniem towardw o wartosci artystycznej, edukacyjnej, kolekcjonerskiej lub naukowej:
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Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

3. Towary naruszajace dobra osobiste 0oséb trzecich:
Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

4. Muzyka, filmy, oprogramowanie i inne Towary, ktére naruszajg prawa wtasnosci intelektualnej:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

5. Produkty nieoryginalne (tzw. podroébki, przedmioty naruszajgce prawa wtasnosci przemystowej):

Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

6. Materiaty wybuchowe oraz niebezpieczne substancje chemiczne:
Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

7. Narkotyki, substancje psychotropowe, sSrodki odurzajgce, nasiona konopi indyjskich:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

8. Produkty lecznicze wydawane z przepisu lekarza oraz inne leki:

zakazane, z zastrzezeniem Zatacznika nr 14 oraz

Allegro.pl Zatacznika nr 14A do Regulaminu
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Allegro.cz zakazane

9. Napoje alkoholowe:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

10. Wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, bazy do liquidow/aromatéw, liquidy (takze
niezawierajgce nikotyny), pojemniki zapasowe i ich czesci, podgrzewacze do tytoniu oraz ich czesdi,
woreczki nikotynowe:

zakazane, z wyjagtkiem wyrobdéw tytoniowych o
charakterze wytgcznie kolekcjonerskim
(nieprzeznaczonych do spozycia). Wymaganym
elementem opisu jest oswiadczenie o wytgcznie
kolekcjonerskim charakterze Towaru

Allegro.pl
Allegro.cz

11. Organy ludzkie lub zwierzece:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

12. Zywe lub martwe okazy zwierzat (a takze ich czesci lub produkty pochodne), nalezgce do gatunkéw
umieszczonych w aktualnie obowigzujgcych aneksach A - D do rozporzadzenia Rady (WE) nr 338/97 z
dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony gatunkowej dzikiej fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

13. Zywe zwierzeta:

dozwolone, z zastrzezeniem pséw i kotéw ktére moga
Allegro.pl by¢ wprowadzane do obrotu wytgcznie w miejscu ich
chowu lub hodowli oraz muszg posiada¢ rodowod lub
metryke. W przypadku pozostatych zwierzat Sprzedajacy
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musi zagwarantowac bezpieczne i humanitarne warunki
transportu (najlepiej odbidér osobisty). Wymaganym
elementem opisu jest oSwiadczenie o zapewnieniu
bezpiecznych i humanitarnych warunkéw transportu

Allegro.cz zakazane

14. Udzialy w spétkach, akcje, obligacje i inne papiery wartosciowe, wierzytelnosci, jednostki
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, polisy i produkty ubezpieczeniowe oraz wszelkie inne
instrumenty finansowe oferowane jako forma inwestowania lub lokowania Srodkéw pienieznych, z
wyjatkiem papierow wartosciowych w formie materialnej o wartosci wytgcznie kolekcjonerskiej:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

15. Waluty wirtualne (w tym kryptowaluty jak np. bitcoin, litecoin, dogecoin itp.) oraz ustugi i produkty z
nimi zwigzane:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

16. Oprogramowanie naruszajgce licencje producenta, w wersji testowej, freeware, shareware,
abandonware:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

17. Oprogramowanie przystosowane do prowadzenia dziatan naruszajacych przepisy prawa lub dobre
obyczaje:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

18. Adresy stron www oraz serwerdw FTP (z wytgczeniem domen internetowych):
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Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

19. Informacje i instrukcje, ktére nie majg charakteru ustugowego, w szczegélnosci: porady dotyczace
omijania regulamindéw, korzystania z internetowych systeméw oferujgcych profity finansowe (np.
ptatnos¢ za wyswietlanie bannerdéw lub otrzymywanie poczty elektronicznej, informacje typu "jak
wykonac...", "jak znalezc¢...", "jak zarobic..."):

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

20. Dostepy do stron torrentowych, konta w bezptatnych serwisach internetowych oraz ustugi z nimi
zwigzane (np. polubienia, opinie, komentarze):

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

21. Dostepy do stron erotycznych/pornograficznych oraz wirtualne waluty obowigzujgce w takich
serwisach:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

22. Konta w programach partnerskich i lojalnosciowych oraz ustugi zwigzane z takimi programami:

Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

23. Bazy danych (w tym dane osobowe lub listy adreséw e-mail):
Allegro.pl zakazane
Allegro.cz

24. Katalogi wysytkowe i sprzedazy bezposredniej stuzace do zamawiania towardow, z wyjgtkiem
nieaktualnych katalogéw o wartosci wytgcznie kolekcjonerskiej:
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Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

25. Karty oraz urzadzenia bedace wtasnoscig operatoréw telekomunikacyjnych oraz operatorow

platform telewizji cyfrowej:

Allegro.pl

zakazane. W przypadku sprzedazy dekoderéw
dystrybuowanych przez operatoréw telewizji cyfrowej
wymaganym elementem opisu jest podanie numeru
seryjnego dekodera

Allegro.cz

zakazane

26. Prace magisterskie, dyplomowe, licencjackie, maturalne, wypracowania i inne prace tego typu oraz

ustugi zwigzane z tworzeniem takich prac:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

27. Systemy inwestycji gietdowych oraz systemy do gier liczbowych i zaktadow bukmacherskich, jak
réwniez ustugi zwigzane z udzielaniem pomocy przy przystepowaniu do takich gier i zawieraniu takich

zaktadow:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

28. Rybackie narzedzia i urzadzenia potowowe, ktérych uzywanie jest zabronione lub posiadanie jest
ograniczone przepisami prawa:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

29. Bron i amunicja:

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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zakazana jest bron i aminicja w rozumieniu Ustawy o
Broni i Amunicji;

dozwolona jest bron rozdzielnego tadowania (nie na
amunicje scalong) wytworzona przed rokiem 1885 lub
jej replika. Wymaganym elementem opisu jest
osSwiadczenie, ze bron rozdzielnego tadowania lub jej
istotne czesci zostata wytworzona przed rokiem 1885
lub jest jej replika;

Allegro.pl dozwolone sg wiatrowki pod warunkiem, ze energia
pocisku nie przekroczycza wartosci 17 J. Wymaganym
elementem opisu jest osSwiadczenie, ze energia
pocisku nie przekracza wartosci 17 J;

dozwolona jest amunicja (np. pociski, miny, granaty)
lub jej istotne czeSci pod warunkiem, ze jest ona
pozbawiona cech bojowych. Wymaganym
elementem opisu jest oSwiadczenie, ze amunicja jest
pozbawiona cech bojowych.

zakazana jest bron i amunicja kategorii A do D w
Allegro.cz rozumieniu Ustawy o regulacji broni i amunicji nr
119/2002

30. Dowody rejestracyjne oraz karty pojazdu oferowane bez pojazdéw, do ktérych je wydano oraz
pojazdy bez dokumentdw, polskie tablice rejestracyjne (takze zabytkowe):

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

31. Kupony znizkowe, rabatowe, w formie promesy uprawniajgce do uzyskania upustu lub innej korzysci
na przyszty zakup Towarow poza Allegro:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

32. Publikacje w formie elektronicznej (np. ksigzki, wiersze, poradniki, tzw. e-booki):
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Allegro.pl dozwolone wytgcznie w ramach kategorii ,,Ebooki”

Allegro.cz zakazane

33. Ztoto w postaci sztabek i ich kopii i imitacji, monet wybitych po roku 1800 oraz srebro w postaci
sztabek i ich kopii i imitacji:

zakazane z zastrzezeniem, ze Towary w ramach
kategorii "Produkty inwestycyjne" (z wytgczeniem
podkategorii “Ztom ztota i srebra”) oraz "Ztote monety
kolekcjonerskie" mogg by¢ oferowane wytgcznie przez
podmioty dziatajgce na podstawie odrebnych uméw
zawartych ze Spotka, przy czym w ramach kategorii
“Produkty inwestycyjne” mogg by¢ oferowane wytgcznie
Towary, w ktorych kruszce stanowig co najmniej 50% ich
wartosci. Ponadto, oprocz warunkéw okreslonych w
zdaniu poprzedzajgcym Sprzedajacy musi spetnic takze
tacznie powyzsze warunki:

a. W ramach Konta Firma musi posiada¢ na swoim
Koncie wskaznik polecen na poziomie co najmniej 98%.

b. W ramach Konta Zwyktego musi posiada¢ na swoim
Koncie wskaznik polecert na poziomie co najmniej 99%.
Czas wysytki Towaru okreslony przez Sprzedajgcego w
formularzu sprzedazy nie moze byc¢ dtuzszy niz 24
godziny. Od petnej aktywacji Konta minety co najmniej 3
miesigce.

Allegro.pl

Po pozytywnej weryfikacji, czyli spetnieniu wszystkich
powyzszych warunkéw Sprzedajgcy ma prawo zatozyc
nowe konto dedykowane tylko sprzedazy w wyzej
wymienionych kategoriach.

W podkategorii “Ztom ztota i srebra”, dopuszczalna jest
bez spetnienia powyzszych warunkéw sprzedaz Towaru
w postaci ztomu ztota i srebra (na przyktad fragmenty
bizuterii, potamane sztucce, blacha, granulat, proszek,
opitki, elementy uktadéw elektrycznych itp.), ktérego
jedyng warto$¢ stanowi wartos¢ kruszcu, przy czym
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Towar ten nie moze wystepowac w innych postaciach,
takich jak monety i sztabki

Allegro.cz zakazane

34. Karty ptatnicze prepaid (tzw. karty przedptacone):

Aiegrac zakazane
35. Telefoniczne, zarejestrowane karty prepaid:

Allegro.pl zakazane

Allegro.cz dozwolone

36. Fatszywe znaki pieniezne pozostajgce w obiegu (falsyfikaty/nasladownictwa znakéw pienieznych):

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

37. Towary uzywane, ktére nie powinny by¢ powtoérnie wykorzystywane ze wzgledu na ochrone zdrowia
lub ze wzgleddw higienicznych. Dotyczy przedmiotow wystawianych w kategoriach:

Driecko > Zdrowie i higi rrtvialv higieni N ki bawelni

Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Galanteria i dodatki>Maseczki bawetniane
Zdrowie > Korekcja wzroku > Soczewki > Soczewki kontaktowe

U pial 2> Higi . Podoaski

Uroda > Pielegnacja > Higiena intymna > Wktadki higieniczne

u Pial 2> Higi . T

Uroda > Pielegnacja > Higiena intymna > Chusteczki do higieny intymnej
Zdrowie > Higiena osobista > Higiena intymna

Arowilie Higlan 0SOD SileilaYal-NTa mna Drozonaataa

Elektronika - RTV i AGD - AGD drobne - Higiena i pielegnacja - Szczoteczki elektryczne
Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Akcesoria
Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Irygatory
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Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Koricowki do irygatorow

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Korncowki do szczoteczek

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Naktadki na zeby

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Nici dentystyczne

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Pasty

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Pielegnacja protez i aparatéw ortodontycznych
Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Ptyny do ptukania ust

7 . S . s ki El

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Szczoteczki > Manualne

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Swiezy oddech

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Wybarwianie ptytki nazebnej

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Wybielanie

Zdrowie > Higiena jamy ustnej > Pozostate

Zdrowie > Sprzeti wyposazenie medyczne > Wyposazenie szpitali i gabinetow >Produkty jednorazowego
uzytku

Zdrowie > Higiena osobista > Artykuty higieniczne

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Korki i sondy analne

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Kulki i jajka stymulujgce

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Lalki mitosci

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Penisy i dilda

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Pierscienie i nasadki > Nasadki i naktadki
Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Pierscienie i nasadki > Pierscienie i zaciski
Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Pierscienie i nasadki > Przedtuzki
Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Pochwy i masturbatory

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Klasyczne

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Naturalne

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Stymulujgce punkt G
Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Wielofunkcyjne

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Zestawy

Erotyka > Akcesoria i gadzety erotyczne > Wibratory > Pozostate

Erotyka > BDSM > Lewatywy

Erotyka > BDSM > Wzierniki;

Erotyka > Prezerwatywy;

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane

38. Wszelkiego rodzaju kody, hasta, tokeny, klucze lub konta (dalej zwane tgcznie "Kodami"), ktére
umozliwiajg dostep oraz skorzystanie z ustug pozwalajgcych na ogladanie lub stuchanie na zyczenie
tresci multimedialnych za posrednictwem internetu, w szczegdlnosci w postaci muzyki podcastéw i
filméw np. Netflix, HBO Max, Cda Premium, VOD.pl, Player.pl, Spotify, Tidal, Storytel:
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Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane, za wyjatkiem Koddw, ktére oferowane sg
przez podmioty prowadzace oficjalng, autoryzowang
dziatalnos¢ w zakresie ich odsprzedazy, dziatajace w
ramach indywidualnych uméw zawartych ze Spo6tka

39. Wszelkiego rodzaju kody oraz kupony, w jakiejkolwiek formie, w szczegélnosci vouchery (dalej zwane
tacznie "Voucherami"), ktére podlegajg wymianie na bilet lub bilety na seans filmowy w kinie lub inne
ustugi lub produkty oferowane w kinach lub do wykorzystania w kinach:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazane, za wyjatkiem Voucheréw, ktére oferowane
S3 przez podmioty  prowadzgce oficjalng,
autoryzowang dziatalnos¢ w zakresie ich odsprzedazy,
dziatajgce w ramach indywidualnych uméw zawartych
ze Spobtka

40. Petardy hukowe oraz materiaty pirotechniczne:

Allegro.pl

zakazane s3 petardy hukowe oraz materiaty
pirotechniczne klasy P2, F4 oraz T2;

dozwolone s materiaty pirotechniczne inne niz
wymienione powyzej pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie w ramach Konta Firma, w kategorii
.Fajerwerki” przez Sprzedajgcych posiadajacych
odpowiednig licencje lub certyfikat, pod warunkiem, ze
sg dostarczane przez podmioty umozliwiajgce
transport tego typu Towardéw. Muszg posiadac
certyfikat CE i moga byl sprzedawane wytgcznie
osobom  petnoletnim, po zweryfikowaniu ich
tozsamosci. Wymaganym elementem opisu jest
podanie informacji o nazwie producenta lub importera
oraz klasie produktu

Allegro.cz

zakazane

41. Zywe okazy roslin i zwierzat uznanych za stwarzajgce zagrozenie dla Unii Europejskiej, okre$lone w
wykazie inwazyjnych gatunkéw obcych, ustanowionym na mocy Rozporzgdzenia Parlamentu
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Europejskiego i Rady (UE) nr 1143/2014 z dnia 22 pazdziernika 2014 r. w sprawie dziatan
zapobiegawczych i zaradczych w odniesieniu do wprowadzania i rozprzestrzeniania inwazyjnych
gatunkéw obcych:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

42. Jakiekolwiek formy statego lub czasowego dostepu lub korzystania z konta lub innego zbioru
zasobéw (zblizone do kont) w jakimkolwiek serwisie internetowym, programie Iub aplikacji,
umozliwiajgcego obstuge i granie w gry komputerowe, gry na konsole lub gry mobilne lub obejmujgce
inne funkcjonalnosci i ustugi zwigzane z tymi grami, takie jak ich nabywanie, instalacja, przechowywanie,
recenzowanie, $Sledzenie statystyk, jak np. Steam, Epic Games Store, GOG, Ubisoft Connect, Origin,
PlayStation Network, Xbox Live:

zakazane, z wyjgtkiem sprzedazy kont lub innego zbioru
zasobdéw w jakimkolwiek serwisie internetowym,
programie lub aplikacji, ktére umozliwiajg korzystanie
wytgcznie na zasadzie klienta wylgcznie z  gier
komputerowych, albo gier na konsole Iub gier
mobilnych, z ktorych korzystanie jest w kazdym czasie
nieodptatne dla wszystkich oséb

Allegro.pl
Allegro.cz

43. Wszelkiego rodzaju ustugi lub funkcjonalnosci, ktére sg oferowane lub realizowane za
posrednictwem konta lub zbioru zasobow, o ktérych mowa w pkt. 42. powyzej;

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

44. Wyroby medyczne:

zakazane sg wyroby medyczne, systemy oraz zestawy
zabiegowe w rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia 2022
r. o wyrobach medycznych, naruszajgce zakazy
okreslone w art. 16 tej ustawy, w tym wyroby medyczne
do diagnostyki in vitro, z przeznaczeniem do
samodzielnego uzywania, inne niz wyréb do
samokontroli, pojemnik na prébki lub produkt
laboratoryjny ogélnego zastosowania;

Allegro.pl
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w przypadku sprzedazy wyrobdédw medycznych (np.
pulsoksymetréw i termometrow), systemow, zestawow
zabiegowych w rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia
2022 r. o wyrobach medycznych Towar musi spetniac
nastepujgce warunki: powinien posiada¢ oznakowanie
znakiem CE z czterocyfrowym numerem jednostki
notyfikowanej, oznakowanie w jezyku polskim,
etykiete, instrukcje uzywania i interfejs uzytkownika w
jezyku polskim oraz sporzgdzong deklaracje zgodnosci
UE, o ile nie wystapig wyjatki okreslone w art. 12 ustawy
z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych.
Wymaganym elementem opisu jest umieszczenie w
tresci Oferty: informacji na temat oznakowania
wyrobu, systemu, zestawu zabiegowego znakiem CE
oraz podanie czterocyfrowego numeru jednostki
notyfikowanej (w przypadku gdy w procedurze oceny
zgodnosci wyrobu uczestniczyta jednostka
notyfikowana), informacji na temat oznakowania,
etykiety i interfejsie uzytkownika w jezyku polskim oraz
o dotgczeniu do Towaru instrukcji w jezyku polskim, a
takze informacji o sporzadzonej dla niego deklaracji
zgodnosci UE; Dodatkowe obowigzki Sprzedajacego:
Na Sprzedajgcym spoczywa obowigzek dokonania
wiasciwej klasyfikacji Towaru jako wyrobu w
rozumieniu art. 1 ust. 2 pkt 1) ustawy z dnia 7 kwietnia
2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2022.974), tj.
wyroby medyczne, wyposazenie wyrobow medycznych
i produkty wymienione w zatgczniku XVI do
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie
wyrobéw medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE,
rozporzgdzenia (WE) nr 178/2002 i rozporzadzenia (WE)
nr 1223/2009 oraz wuchylenia dyrektyw Rady
90/385/EWG i 93/42/EWG oraz wyroby medyczne do
diagnostyki in vitro i wyposazenie wyrobow
medycznych do diagnostyki in vitro, o ktérych mowa w
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2017/746 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie
wyrobdéw medycznych do diagnostyki in vitro oraz
uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji Komisji
2010/227/UE, oraz identyfikacji przepiséw prawa
majacych do tego Towaru zastosowanie. Sprzedajacy
zobowigzuje sie do przestrzegania przepisbw prawa
dotyczagcych oferowania ww. Towardw, jak réwniez
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dotyczgcych reklamowania tego rodzaju Towaréw w
ramach Allegro. Sprzedajgcy zobowigzuje sie do
naprawienia szkody, jesli taka szkoda wynikatyby dla
Spotki na skutek nieprawidtowego oferowania lub
reklamowania przez Sprzedajgcego ww. Towardw w
ramach Allegro

Allegro.cz

zakazane sg wyroby medyczne stuzgce do diagnostyki
in vitro (np. zakazen koronawirusem SARS-CoV-2)
nieprzeznaczone do samokontroli;

w przypadku sprzedazy wyrobédw medycznych (np.
pulsoksymetréw i termometréw) Towar musi spetniac
nastepujgce warunki: oznakowanie znakiem CE z
czterocyfrowym numerem jednostki notyfikowanej,
oznakowanie w jezyku czeskim oraz instrukcja w jezyku
czeskim. Wymaganym elementem opisu jest
dotagczenie do tresci Oferty (w jej opisie) wyraznego
zdjecia oznakowania znakiem CE z czterocyfrowym
numerem jednostki notyfikowanej, oznakowania w
jezyku czeskim oraz informacji o dotgczeniu instrukgji
w jezyku czeskim;

45. Automaty (automaty do gier) w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach

hazardowych:

Allegro.pl

zakazane

Allegro.cz

dozwolone

46. Oprogramowanie przesytane drogg elektroniczng (ESD) wystawiane w ramach kategorii Elektronika
> Komputery > Oprogramowanie:

Allegro.pl
Allegro.cz

zakazana jest sprzedaz uzywanego oprogramowania;

dozwolona jest sprzedaz nowego oprogramowania
przesytanego drogg elektroniczng (ESD) wystawianego w
ramach  kategorii  Elektronika > Komputery >

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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Oprogramowanie pod warunkiem, ze jest ono oferowane
wytgcznie przez podmioty wspotpracujgce ze Spotkg na
podstawie odrebnie zawartych umow

47. Oprogramowanie na licencji OEM wystawiane w ramach kategorii Elektronika > Komputery >
Oprogramowanie:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

48. Towary uzywane, ktore nie powinny by¢ odsprzedawane ze wzgledéw bezpieczehstwa. Dotyczy
przedmiotéw wystawianych w kategorii Motoryzacja > Chemia (z wytaczeniem podkategorii Motoryzacja
> Chemia > Mycie i pielegnacja > Przybory i akcesoria):

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

49. Zawierajgce tresci o charakterze terrorystycznym w rozumieniu przepisOw rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/784 z dnia 29 kwietnia 2021 r. w sprawie przeciwdziatania
rozpowszechnianiu w internecie tresci o charakterze terrorystycznym:

Allegro.pl

zakazane
Allegro.cz

50. Vouchery podlegajace wymianie na ustugi medyczne:

dozwolone sg vouchery, ktore podlegajg wymianie na
ustugi medyczne Swiadczone w formie zdalnej, przy
uzyciu chatu lub telekonsultacji pod warunkiem, ze sg
oferowane wytgcznie w kategorii “Telemedycyna” przez
podmioty wspotpracujgce ze Spoétkg na podstawie
odrebnie zawartych umow

Allegro.pl

Allegro.cz zakazane
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51. Bilety na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe:

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie w  kategorii  “Bilety” przez podmioty
wspotpracujgce ze Spotkg na podstawie odrebnie

Allegro.pl , L R
zawartych uméw z zastrzezeniem, iz nie dotyczy to
Ogtoszen wystawianych w ramach Serwisu Allegro
Lokalnie

Allegro.cz zakazane

52. Gazy pieprzowe:

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie w kategorii “Gazy pieprzowe”, przez punkty
posiadajgce koncesje na sprzedaz wyrobéw o

Allegro.pl . . o
egro-p przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym.
Wymaganym elementem opisu jest podanie
informacji o: nazwie gazu, stezeniu oraz sktadzie
Allegro.cz zakazane

53. Paralizatory (przedmioty obezwtadniajgce przy uzyciu energii elektrycznej):

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie w kategorii “Paralizatory” przez punkty
posiadajgce koncesje na sprzedaz wyrobdéw o
przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym. Srednia
wartos¢ pragdu w obwodzie nie moze przekracza¢ 10mA
i energia nie moze przekracza¢ 300mJ. Wymaganym
elementem opisu jest podanie informacji o: nazwie,
natezeniu pradu oraz producencie. OSwiadczenie o
$redniej wartosci pradu w obwodzie nieprzekraczajgce;j
10mA i energii nie przekraczajgcej 300m]

Allegro.pl
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Allegro.cz zakazane

54. Kody GTIN (EAN), tj. kody zgodne z standardem GTIN (ustanowionym przez GS1 AISBL,
miedzynarodowe stowarzyszenie non-profit, zarejestrowane w Belgii, z siedzibg przy Avenue Louise 326,
box 10, 1050 Bruksela (numer przedsiebiorstwa: 419.640.608) lub odpowiedni podmiot krajowy,
autoryzowany przez GS1 AISBL na terytorium danego panstwa) lub ich zamienniki i rownowazne
oznaczenia, w tym niezgodne z powyzszym standardem, w kazdym przypadku bez wzgledu na zrédto
ich pochodzenia:

Allegro.pl zakazane
Allegro.cz
55. Grzyby:

dozwolone pod warunkiem, ze sprzedaz jest
prowadzona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Wymaganym elementem opisu jest

Allegro.pl dotgczenie do Oferty (jej opisu) pliku elektronicznego

Allegro.cz zawierajgcego odpowiednie atesty/certyfikaty lub
wyrazne zdjecie etykiety zawierajgcej informacje
wymagane przepisami prawa

56. Towary w ramach kategorii ,Akcesoria GSM” - ,Anteny i wzmacniacze”:

dozwolone pod warunkiem umieszczenia w Ofercie
informacji, ze: ,Samodzielny montaz oraz uzywanie
wzmacniaczy GSM/UMTS/LTE  zwanych  roéwniez
repeaterami przez osoby nieuprawnione jest prawnie
zabronione. Prawo do instalacji tego typu urzadzen
posiadajg wytgcznie operatorzy sieci komérkowych.
Niezastosowanie sie do powyzszego moze zostac
uznane jako czyn podlegajgcy grzywnie, a w przypadku
dziatania w sposéb uporczywy, karze ograniczenia albo
pozbawienia wolnosci do lat 2"

Allegro.pl

Allegro.cz dozwolone
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57. Kotty (piece) na paliwa state:

dozwolone pod warunkiem, ze Towar posiada
Certyfikat (Swiadectwo badania kottéw na paliwa state)
potwierdzajgcy mozliwos¢ wprowadzenia kotta do
Allegro.pl obrotu na rynek zgodne z normg europejskg EN 303-
Allegro.cz 5:2012. Wymaganym elementem opisu jest
dotaczenie do tresci Oferty (w jej opisie) pliku w formie
elektronicznej zawierajgcego certyfikat Iub jego
wyrazne zdjecie

58. Rosliny przeznaczone do sadzenia oraz nasiona, o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/2031 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie Srodkéw ochronnych
przeciwko agrofagom roslin:

dozwolone pod warunkiem dotgczenia do kazdej
wysytanej rosliny  lub nasiona paszportu
uprawniajgcego do jej przemieszczania, wydanego
przez  upowazniony  zarejestrowany  podmiot.
Allegro.pl Wymaganym elementem opisu jest oswiadczenie o
Allegro.cz tresci: “Oswiadczam, ze zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2031 z dnia
26 pazdziernika 2016 r. w sprawie srodkéw ochronnych
przeciwko agrofagom roslin, do kazdej rosliny lub
nasiona dotgczony jest paszport”

59. Towary w ramach kategorii "Paliwa”:

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie przez Uzytkownikéw, ktérzy zarejestrowali
Konto Firma oraz posiadajg koncesje na obrét paliwami
ciektymi (OPC) oraz dziatajg na podstawie odrebnej
umowy ze Spoétkg. Sprzedajacy nie moze oferowad
wysytki w/w Towardw za granice

Allegro.pl

Allegro.cz zakazane
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60. Kursy, szkolenia, warsztaty prowadzone w formie zdalnej:

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane
wytgcznie w kategorii “Kursy online” przez podmioty

Allegro.pl prowadzgace dziatalno$¢ m.in. w zakresie edukacji oraz
wspotpracujgce ze Spotkg na podstawie odrebnie
zawartych umow

Allegro.cz dozwolone

61. Prekursory materiatdw wybuchowych podlegajgce ograniczeniom - w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1148 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzania do
obrotu i stosowania prekursoréw materiatdw wybuchowych, zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) nr
1907/2006 i uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 98/2013:

Allegro.pl
Allegro.cz

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane wytgcznie
przez Uzytkownikéw, ktérzy zarejestrowali Konto Firma
oraz wymienili w tresci Oferty kazdy z prekursoréw
zawierajgcy sie w Towarze bedagcym przedmiotem Oferty
oraz stezenia w odniesieniu do kazdego z tych
prekursorow

62. Prekursory materiatbw wybuchowych podlegajgce regulacji - w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1148 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzania do
obrotu i stosowania prekursoréw materiatbw wybuchowych, zmieniajgcego rozporzgdzenie (WE) nr
1907/2006 i uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 98/2013:

Allegro.pl
Allegro.cz

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane wylgcznie
przez Uzytkownikéw, ktérzy wymienili w tresci Oferty
kazdy z prekursoréw zawierajgcy sie w Towarze
bedacym przedmiotem Oferty oraz stezenia w
odniesieniu do kazdego z tych prekursorow

63. Dekodery (tunery) telewizji naziemnej DVB-T2:

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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dozwolone pod warunkiem, ze spetniajg wymagania
okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 7
pazdziernika 2019 r. w sprawie wymagan technicznych i
eksploatacyjnych dla odbiornikéw cyfrowych (tj. Dz.U. z
2021 r. poz. 515). Wymaganym najwazniejszym
elementem opisu jest podanie informacji, ze dekoder
(tuner) dziata w standardzie wideo H.265/HEVC,
standardzie audio MPEG-2 Audio Warstwa 2 i Dolby E-
AC-3/Dolby Digital Plus oraz, w przypadku odbiornika
posiadajgcego mozliwos¢ podtgczenia do internetu, ze
posiada obstuge telewizji hybrydowej w standardzie
HbbTV w wersji przynajmniej 2.0.1

Allegro.pl

Allegro.cz dozwolone

64. Towary w ramach kategorii “Ustugi warsztatowe™:

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane wytgcznie
przez podmioty wspoétpracujgce ze Spotka na podstawie
odrebnie zawartych uméw. Uzytkownik zawierajgcy
umowe ze Spotkg powinien spetniac tgcznie ponizsze

kryteria:

Allegro.pl
- zarejestrowa¢ Konto Firma, w ramach ktérego
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie naprawy i
konserwacji pojazdow,
- przedstawi¢ Spotce kopie ubezpieczenia OC,
dotyczacego prowadzonej dziatalnosci.

Allegro.cz zakazane

Zatgcznik nr 2

Zatacznik nr 2. Zasady tworzenia opisu Oferty;

Artykut 1. Tres¢ Oferty
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(..0)

1.4.

(...)

c. W przypadku umieszczenia w tresci Oferty numeru GTIN (EAN) musi by¢ on zgodny z standardem GTIN
ustanowionym przez GS1 AISBL, miedzynarodowe stowarzyszenie non-profit, zarejestrowane w Belgii, z
siedzibg przy Avenue Louise 326, box 10, 1050 Bruksela (numer przedsiebiorstwa: 419.640.608) lub
odpowiedni podmiot krajowy, autoryzowany przez GS1 AISBL na terytorium danego panstwa. Ponadto
numer GTIN (EAN) musi by¢ prawidtowy, tj. w szczegdlnosci musi by¢ zarejestrowany w bazie GS1 AIBL
lub odpowiedniego podmiotu krajowego, autoryzowanego przez GS1 AISBL na terytorium danego
panstwa, oraz musi pasowac do danego produktu - zgodnie z danymi z rejestracji danego numeru GTIN
(EAN).

(...)

1.12.

1. W przypadku Ofert wielowariantowych dozwolone jest tgczenie Ofert z Towarami, ktére majg takie
same przeznaczenie, s tej samej marki oraz wystawione sg w tej samej kategorii.

2. Oferty Uzytkownika obejmujgce warianty danego Towaru (tj. gdy ich przedmiotem jest ta sama rzecz,
ale w innym kolorze lub rozmiarze) moga by¢ taczone w Oferte wielowariantowg. Spotka moze
automatycznie tgczy¢ Oferty Uzytkownika w Oferte wielowariantowg na takich samych zasadach jak
Uzytkownik, w tym poprzez roztgczenie juz istniejgcych Ofert wielowariantowych Uzytkownika.

Oferty danego Towaru w réznych rozmiarach i w tym samym kolorze, potgczone w ramach danej Oferty
wielowariantowej nie beda wysSwietlane osobno na listingu, a jedynie w ramach danej Oferty
wielowariantowej. Dana Oferta wielowariantowa bedzie wyswietlana na listingu za pomocg tej z Ofert
wchodzacych w dang Oferte wielowariantowg, ktéra jest najlepiej dopasowana do kryteriow
wyszukiwania.

W przypadku, gdy kilka Ofert Uzytkownika obejmuje ten sam Towar (tj. gdy ich przedmiotem jest ta sama
rzecz, o jednakowym kolorze i rozmiarze), w danej Ofercie wielowariantowej moze zosta¢ zamieszczona
tylko jedna z tych Ofert. W przypadku taczenia w Oferte wielowariantowg przez Spoétke, jedna z Ofert
obejmujacych ten sam Towar zostanie wybrana w sposéb losowy.

Uzytkownik moze dokonywac¢ zmian w Ofercie wielowariantowej wytgcznie za posrednictwem
dedykowanych funkcjonalnosci w ramach Konta Uzytkownika. Spétka moze usung¢ lub zmieni¢ Oferty
wielowariantowe Uzytkownika, ktére naruszajg zasady tworzenia Ofert wielowariantowych.

Postanowienia niniejszego punktu 1.12.2 dotyczgce Oferty wielowariantowej znajdujg zastosowanie
wytgcznie do Ofert z nastepujgcych kategorii:

e Dom i Ogréd > Narzedzia > Odziez ochronna i robocza (z wytgczeniem podkategorii "Akcesoria")
e Dziecko > Obuwie
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e Dziecko > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Akcesoria", "Pozostate" w ramach podkategorii
"Odziez niemowleca" oraz "Przeciwdeszczowe" w ramach podkategorii "Spodnie")

e Firma > Przemyst > Odziez robocza i BHP > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Pozostate")

e Kolekcje i sztuka > Rekodzieto > Przedmioty recznie wykonane > Odziez
Kl . I il Sadzety. 2> Odzies
Kl . I - Cads : K

o Kulturairozrywka > Gadzety > Pozostata odziez

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Bizuteria damska (podkategoria "Bransoletki", "Chokery", "Korale",
"Naszyjniki", "Nausznice", "Pierscionki, obrgczki", "tancuszki")

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Bizuteria dziecieca (podkategoria "Bransoletki", "tancuszki,
naszyjniki")

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Bizuteria meska (podkategoria "Bransoletki", "Sygnety, obragczki",
"kancuszki, naszyjniki")

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Bizuteria $lubna (podkategoria "Bransoletki", "Naszyjniki",
"Obraczki", "Pierscionki zareczynowe")

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Dewocjonalia

e Moda > Bizuteria i Zegarki > Piercing > Bizuteria

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Bielizna damska (z wytgczeniem podkategorii "Biustonosze -
dodatki" oraz "Podwigzki"

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Bielizna meska

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Cigza i macierzynstwo

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Galanteria i dodatki (podkategoria "Nakrycia gtowy", "Paski",
"Rekawiczki")

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Obuwie (podkategoria "Damskie" oraz "Meskie")

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki (podkategoria "Odziez damska" oraz "Odziez meska")

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Przebrania, kostiumy, maski (podkategoria "Kostiumy
damskie" oraz "Kostiumy meskie")

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Slub i wesele > Dodatki damskie > Bolerka i etole

e Moda > Odziez, Obuwie, Dodatki > Slub i wesele (podkategoria "Obuwie $lubne" oraz "Suknie
Slubne™)

e Motoryzacja > CzeSci i wyposazenie motocyklowe > Odziez (podkategoria "Czapki",
"Kombinezony", "Kominiarki", "Koszulki i bluzy", "Kurtki", "Obuwie", "Rekawice" oraz "Spodnie")

e Sporti turystyka > Bieganie > Obuwie

e Sporti turystyka > Bieganie > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Kominy, chusty, bandany")

e Sporti turystyka > Militaria > Obuwie

e Sporti turystyka > Militaria > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Pozostate")

e Sportiturystyka > Rowery i akcesoria (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sporti turystyka > Sitownia i fitness > Obuwie

e Sporti turystyka > Sitownia i fitness > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Pozostate")

e Sporti turystyka > Skating, slackline > Odziez, obuwie, akcesoria

e Sport i turystyka > Sporty druzynowe > Dla kibicow (podkategoria "Koszulki" oraz "Nakrycia
gtowy")

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Futbol amerykanski > Odziez

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Hokej i unihokej > Odziez (podkategoria "Koszulki, bluzy"
oraz "Spodnie")
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e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Koszykdéwka (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Pitka nozna > Akcesoria sedziowskie > Koszulki

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Pitka nozna > Obuwie

e Sportiturystyka > Sporty druzynowe > Pitka nozna > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Czapki"
oraz Pozostate")

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Pitka reczna (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sporti turystyka > Sporty druzynowe > Rugby > Obuwie

e Sport i turystyka > Sporty druzynowe > Rugby > Odziez (podkategoria "Koszulki, bluzy" oraz
"Spodenki")

e Sportiturystyka > Sporty druzynowe > Siatkbwka > Obuwie

e Sport i turystyka > Sporty druzynowe > Siatkéwka > Odziez (z wytgczeniem podkategorii
"Pozostate")

e Sportiturystyka > Sporty ekstremalne > Lotnictwo > Odziez

e Sportiturystyka > Sporty ekstremalne > Wspinaczka (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sportiturystyka > Sporty towarzyskie i rekreacja > Golf > Odziez

e Sporti turystyka > Sporty towarzyskie i rekreacja > Jezdziectwo > Obuwie

e Sport i turystyka > Sporty towarzyskie i rekreacja > Jezdziectwo > Odziez (z wytgczeniem
podkategorii "Kamizelki")

e Sporti turystyka > Sporty towarzyskie i rekreacja > Nordic Walking > Odziez

e Sporti turystyka > Sporty towarzyskie i rekreacja > Taniec (podkategoria "Obuwie" oraz "Stroje")

e Sporti turystyka > Sporty walki > Boks (podkategoria "Obuwie", "Odziez" oraz "Rekawice")

e Sporti turystyka > Sporty walki > MMA (podkategoria "Odziez" oraz "Rekawice")

e Sporti turystyka > Sporty walki > Walki wschodu > Obuwie

e Sporti turystyka > Sporty walki > Zapasy (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sportiturystyka > Sporty wodne > Ptywanie (podkategoria "Buty i klapki" oraz "Stroje ptywackie")

e Sporti turystyka > Sporty wodne > Windsurfing (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sportiturystyka > Sporty wodne > Zeglarstwo (podkategoria "Obuwie" oraz "Odziez")

e Sporti turystyka > Sporty zimowe > Odziez

e Sporti turystyka > Tenis i pokrewne > Squash > Obuwie

e Sportiturystyka > Tenis i pokrewne > Squash > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Bluzy" oraz
"Spodnie")

e Sporti turystyka > Tenis i pokrewne > Tenis ziemny > Obuwie

e Sportiturystyka > Tenis i pokrewne > Tenis ziemny > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Bluzy"
oraz "Spodnie")

e Sport i turystyka > Turystyka > Obuwie

e Sport i turystyka > Turystyka > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Nakrycia gtowy", "Stuptuty"
oraz "Pozostate")

e Sporti turystyka > Wedkarstwo > Obuwie

e Sporti turystyka > Wedkarstwo > Odziez (z wytgczeniem podkategorii "Pozostate")

e Zdrowie > Wyposazenie szpitali i gabinetow > Odziez i obuwie medyczne (z wytgczeniem
podkategorii "Czepki medyczne")

w pozostatych kategoriach i podkategoriach Oferty wielowariantowe sg regulowane punktem 1.12.1
powyzej.
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(..0)
1.22.

W przypadku Ofert, ktérych przedmiotem sg wyroby w rozumieniu art. 1 ust. 2 pkt 1) ustawy z dnia 7
kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2022.974), tj. wyroby medyczne, wyposazenie wyrobdéw
medycznych i produkty wymienione w zatgczniku XVI do rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych, zmiany dyrektywy
2001/83/WE, rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i rozporzadzenia (WE) nr 1223/2009 oraz uchylenia
dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG oraz wyroby medyczne do diagnostyki in vitro i wyposazenie
wyrobow medycznych do diagnostyki in vitro, o ktérych mowa w rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2017/746 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych do
diagnostyki in vitro oraz uchylenia dyrektywy 98/79/WE i decyzji Komisji 2010/227/UE, jezeli tres¢ tych
ofert zawiera elementy reklamowe tj. min. slogany reklamowe lub opcje dodatkowe, o ktérych mowa w
art. 3 ponizej, Sprzedajacy publikujgc takie oferty dokonuje zatwierdzenia ww. elementow reklamowych
w rozumieniu art. 56 ust 2 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2022.974).

Artykut 2. Zdjecia (miniaturki)

Sprzedajagcy zobowigzany jest przedstawi¢ Towar na co najmniej jednym zdjeciu (miniaturce)
umieszczonym na serwerze nalezagcym do Spotki. Zdjecie to musi spetnia¢ ponizsze wymagania:

(...)

2.2. Towar prezentowany powinien by¢ na biatym, jednolitym tle (RGB 255.255.255).

2.2.1. Wyjatek stanowig ksigzki, filmy, muzyka i oprogramowanie, ktérych oktadka moze wypetniac catg
powierzchnie zdjecia.

2.2.2. Wyjatek odnosi sie takze do zdje¢ w kategorii Moda, jak réwniez do zdje¢ w kategorii Dziecko lub
Sport prezentujgcych odziez lub obuwie, a w kategorii Sport, takze do zdjec prezentujgcych bagaz, w
przypadku ktorych, towar moze by¢ prezentowany na jednolitym tle w kolorze szarym (przy wartosci V
w przestrzeni HSV nie mniejszej niz 0,8 - w skali definiowanej od 0 do 1).

2.2.3. Wyjatek postugiwania sie biatym, jednolitym ttem RGB 255.255.255 odnosi sie takze Ofert, dla
ktérych odrebne umowy z podmiotami wspotpracujgcymi ze Spétkg mogg okresla¢ w sposéb odmienny
warunki prezentacji Towarow.
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2.2.4. Miniaturka nie moze zawierac jakichkolwiek dodatkowych elementéw, w szczegdlnosci tekstow,
elementoéw graficznych, ramek, logotypow itp.

(...)

Zatgcznik nr 4

Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje

CZESC Ill. PROWIZJE OD SPRZEDAZY (ALLEGRO.PL)
(..)
5. Prowizje od sprzedazy pobierane sg na zasadach opisanych ponizej:

(...)

“Kolekcje i sztuka” (z wytgczeniem podkategorii ponizej)

+ Netto: 9% nie wiecej niz 200 zt. Dotyczy-wszystkich-ofert z-wyjgtkiem-Licytacjiod-1-ztbezceny
inirmalnel

« Brutto: 11,07% nie wiecej niz 246 zt. Dotyczy-wszystkich-ofert z- wyjgtkiem-Licytacjiod- 1zt bez
nimalnei

(...)

CZESC VI. KOSZTY DOSTAWY | USEUG DODATKOWYCH
(ALLEGRO.PL)

1. Allegro - Ustuga Dostawy - InPost - Optaty za Ustugi, Ustuge Zwrotu Towaru i Ustugi Dodatkowe

(..0)

e. Ustuga Zwrotu Towaru Swiadczona w ramach Ustugi Dostawy za posrednictwem metody dostawy:
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e Allegro Paczkomaty InPost,
jest ptatna przez Kupujacego.
Optata za Ustuge Zwrotu Towaru wynosi 12,99 zt
Optata za Ustuge zwrotu Towaru nastepuje w drodze ptatnosci dokonywanych przez Kupujgcego za
posrednictwem Ustugi Ptatnosci, z wykorzystaniem metod ptatnosci aktualnie udostepnianych przez

Operatorow Ptatnosci.

Kurier DPD(odbi Iresu)

2. Allegro - Ustuga Dostawy - DPD - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe

(...)

b. Optaty dla Sprzedajgcych za Ustugi realizowane w oparciu o Ustuge Dostawy oraz Ustugi realizowane
w ramach Allegro Smart! Wynosza:

Optata b
P rutto W Optata brutto w ramach
Ustuga KOD ramach Ustugi |
Dostawy Allegro Smart!
2,09 zt - za kazdg przesytke w
ramach zamoéwien w
Allegro Kurier DPD (paczka przedziale 40-49,99 zt brutto;
do 10kg wagi rzeczywistej lub 2,49 z*h_ za kazda, pr.ze,sy{ke w
gabarytowej; najdtuzszy bok ramac zamowien W
max .~ 150 em:  suma | PPP-P1-KURIER 13,99 z4 przedziale 50-59,99 z} brutto;
szerokosci,  dtugosci i 2,79 z} - za kazdq przesytkg w
wysokosci max 300cm) [1][2] ramach  zaméwien — w
przedziale 60-69,99 zt brutto;
3,49 zt - za kazdg przesytke w
ramach zaméwien w
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553



allegro

przedziale 70-79,99 zt brutto;
4,99 zt - za kazdg przesytke w

ramach zamoéwien w
przedziale 80-99,99 zt brutto;
599 zt - za pierwszg

przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 4,99 zt w ramach
zaméwien w przedziale 100-
149,99 zt brutto; 6,99 zt - za
pierwszg przesytke, a za
kazda kolejng przesytke 4,99
zt w ramach zamoéwien w
przedziale  150-199,99 z
brutto; 9,49 zt - za pierwsza
przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 4,99 zt w ramach
zamoéwien w przedziale 200-
299,99 7zt brutto; 10,99 zt - za
pierwszg przesytke, a za
kazdg kolejng przesytke 4,99
zt wramach zaméwien od 300
zt brutto

Allegro Odbiér w Punkcie
DPD Pickup (paczka do 20kg
wagi rzeczywistej lub
gabarytowej, najdtuzszy bok
max 100 cm; suma
wysokosci oraz obwodu (tj.
2x dtugos¢ + 2x szerokosc)
max 250cm))

DPD_P1_PUNKTY

10,99 zt

1,49 zt - za kazdg przesytke w
ramach zamowien w
przedziale 40-49,99 zt brutto;
1,89 zt - za kazdg przesytke w
ramach zaméwien w
przedziale 50-59,99 zt brutto;
2,29 zt - za kazdg przesytke w
ramach zaméwien w
przedziale 60-69,99 zt brutto;
2,79 zt - za kazdg przesytke w
ramach zaméwien w
przedziale 70-79,99 zt brutto;
3,49 zt - za kazdg przesytke w

ramach zamowien W
przedziale 80-99,99 zt brutto;
449 zt - za pierwsza

przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 3,49 zt w ramach
zamoéwien w przedziale 100-
149,99 zt brutto;
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549 1zt - za pierwsza
przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 3,49 zt w ramach
zamoéwien w przedziale 150-
199,99 zt brutto;

739 zt - za pierwsza
przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 3,49 zt w ramach
zamoéwien w przedziale 200-
299,99 zt brutto;

829 1zt - za pierwsza
przesytke, a za kazdg kolejng
przesytke 3,49 zt w ramach
zamoéwien od 300 zt brutto

[1] Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej powyzej 31,5 kg do 50 kg, oprécz doptat dodatkowych dla
paczek o wadze powyzej 31,5 kg, bedg podlegaty optacie dodatkowej za przesytke niestandardowag*
niestandardowg. Wszystkie optaty dodatkowe sg okreslone w ponizszym cenniku Ustug Dodatkowych w
punkcie c.

Paczki niestandardowe - to paczki spetniajgce, chociazby jeden z ponizszych parametréw:
Serwis krajowy:

e paczki niesortowalne, ktére ze wzgledu na swéj ksztatt uniemozliwiajg automatyczne sortowanie
na sorterze lub ktore stwarzajg ryzyko uszkodzenia innych przesytek w procesie sortowania (np.
luzny strecz, luzno ofoliowane)

e ksztatcie cylindrycznym, okragtym, owalnym (np. tuba, watek z tkaning)

o nieregularnych ksztattach w tym paczki, ktére nie sg zapakowane w karton/opakowanie o
regularnym ksztatcie

e paczka zawierajgca wystajgce elementy poza jej regularny obrys opakowania

e zapakowana w materiat uniemozliwiajgcy swobodne przesuwanie po sorterze (np. gume) lub
owiniete takim materiatem (wystajgce paski bindujgce itp.)

e koperty foliowe (tzw. foliopaki) o0 masie przekraczajgcej 5,00 kg
e koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartoscig uniemozliwiajgcg sortowanie automatyczne
e opony zapakowane niezgodnie z wytycznymi DPD

e paczka o dtugosci powyzej 150 cm
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e paczka o wadze rzeczywistej 31,5 kg - 50kg
e paczka, w ktorej suma wymiarow (dtugosc + szerokos¢ +wysokos¢) przekracza 300 cm

e przesytka sktadajgca sie z dwdch lub wiecej odrebnych czesci potgczonych w jedng nieregularng
catosc

Palety niestandardowe - to palety spetniajgce chociazby jeden z ponizszych parametréw:
e zawierajgce towar o nieregularnych ksztattach (nie stanowigcych prostopadtoscianu)

e towar, gdzie fadunek nie jest przymocowany do nosnika (np. za pomocg folii, paséw lub tasm
bindujgcych)

e zawierajgce wielkogabarytowy sprzet AGD (lodowka, pralka, itd.)

Szczegbtowe Warunki Swiadczenia Ustug sg dostepne na stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/moje-
dpd/dokumenty-dpd-polska/.

[2] Wszystkie paczki o wadze rzeczywistej przekraczajgcej 50 kg muszg by¢ umieszczone na palecie. Cena
za ustuge obejmujgca palete jest ustalana w oparciu o wage gabarytowg nie nizszg niz 288 kg. W
przypadku gdy waga gabarytowa lub rzeczywista jest wyzsza niz 288 kg, cena za ustuge jest ustalana w
oparciu o wyzszg wage (rzeczywista lub gabarytowg). Doptaty dotyczgce wagi gabarytowej sg okreslone
w ponizszym cenniku Ustug Dodatkowych w punkcie c.

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszg tabela:

Ustuga Dodatkowa KOD Optata brutto
Pobranie (maksymalna
kwota pobrania wynosi 15 DPD_P2_KURIER_POBRANIE 4,99 z¢
000 zh

Zlecenie odbioru (dotyczy
zlecenia 3 lub mniej paczek z

jednego miejsca w  tym DPD_N1_PODJAZD 4,99 7t

samym dniu)

Pusty podjazd bez wydania DPD_N3_PUSTY_PODJAZD 12,30 zt

paczki (dotyczy zamdwienia

kuriera i niewydania paczki)

Dodatkowa ochrona przesytki . .

DPD_U1_001000 W cenie Ustugi

do 1000 z4 - &
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Dodatkowa ochrona przesyiki
powyzej 1 000 zt do 50 000 zt

DPD_U8_050000

0,15% zadeklarowanej wartosci

Dodatkowa ochrona przesyiki
powyzej 50 000 zt

DPD_U9_050000_PLUS

0,25% zadeklarowanej wartosci

Przesytka  niestandardowa
(paczka/paleta)

DPD_N2_PRZES_NSTAND

19,99 zt

Predict Email DPD_N35_EMAIL_PREDICT W cenie Ustugi
Awizo SMS DPD_N36_SMS_AWIZO W cenie Ustugi
Awizo Email DPD_N37_EMAIL_AWIZO W cenie Ustugi

Doptata do ustugi Allegro
Kurier DPD do paczki o wadze

DPD_N39_KURIER_NADWAGA 1

do 31,5 kg (wagi rzeczywistej
lub gabarytowej)

0_31.5

powyzej 10 do 15 kg (wagi 015 14974
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro DPD_N40_KURIER_NADWAGA_1

Kurier DPD do paczki o wadze 5_20 199 41
powyzej 15 do 20 kg (wagi '
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro | DPD_N41_KURIER_NADWAGA_2

Kurier DPD do paczki o wadze 0_25 599 2t
powyzej 20 do 25 kg (wagi '
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro | DPD_N42_KURIER_NADWAGA_2

Kurier DPD do paczki o wadze 5315 399 4
powyzej 25 do 31,5 kg (wagi '
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro

Odbidr w Punkcie DPD Pickup | ppp N38_PUNKTY_NADWAGA_2

do paczki o wadze powyzej 20 19,99 zt
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Doptata do paczki o wadze
powyzej 31,5 do 40 kg (wagi DPD_N22 NAD 31 5 40 35,99 7t
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do paczki o wadze
powyzej 40 do 50 kg (wagi DPD_N23_NAD_40_50 45,99 zt
rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do paczki/palety o
wadze powyzej 50 do 100 kg
(ktorej waga jest ustalana na
podstawie wagi gabarytowej)

DPD_N24_NAD_50_100 159 zt

Doptata do paczki/palety o
wadze powyzej 100 do 200 kg
(ktorej waga jest ustalana na
podstawie wagi gabarytowej)

DPD_N24_NAD_100_200 179 zt

Doptata do paczki/palety o
wadze powyzej 200 do 300 kg
(ktorej waga jest ustalana na
podstawie wagi gabarytowej)

DPD_N25_NAD_200_300 199 zt

Doptata do paczki/palety o
wadze rzeczywistej lub
gabarytowej powyzej 300 do DPD_N26_NAD_300_500 219 zt
500 kg (optata jest ustalana w
oparciu o wyzszg wage)

Doptata do paczki/palety o
wadze rzeczywistej lub
gabarytowej powyzej 500 do DPD_N27_NAD_500_700 259 zt
700 kg (optata jest ustalana w
oparciu o wyzszg wage)

+100kg wagi za kazdy rozpoczety

Paczka dtuzycowa DPD_N28 _DLUZYCA .
metr powyzej 250cm

Paleta przemystowa DPD_N5_PALETA_DOPLATA 56,58 zt

Przekierowanie paczki DPD_N6_PRZEKIEROWANIE 13,99 zt
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Zwrot paczki do nadawcy DPD_N7_ZWROT 13,99 zt
Kolejna préba doreczenia
.. . DPD_N21_DOR_KOLEJNE 14,99 zt
(ewentualna trzecia i kolejna)
DPD 9:30 (doreczenie do 9:30) DPD_N8 DOR_GWR_9 49,99 zt
DPD 12:00 (doreczenie do DPD_N9_DOR_GWR_12 29,99 7t
12:00)
DPD na godzing (dorgezenie | nop 10 poR GWR_GODZ 36,90 zt
na wskazang godzine)
EgP)D NextDay(paczkado31.5 | o \11 pOR GWR NEXT D 6,99 7t
DPD Next Day paczka powyzej | DPD_N12_DOR_GWR_NEXT_D_G
35,99 zt
31.5kg AB
Nadanie w Sobote DPD_N43 SOBOTA_NADANIE 19,99 2+ 12,30 7t
DPD_N44 BOTA_DORECZENI
Doreczenie w Sobote -N44.50 (E -DOREC 19,99 2z+12,30 7t
wieta
Nadanie w Niedziele i Swieta DPD_N45 ND_SW_NADANIE 36,90 zt
Doreczenie w Niedziele i
. DPD_N46_ND_SW_DORECZENIE 36,90 zt
Swieta
Do rgk wtasnych DPD_N15 DOR_DRW 13,99 zt
Btedny numer telefonu DPD_N16_BLAD_TEL 1,48 zt
Btedne dane adresowe DPD_N17_BLAD_ADR 1,48 zt

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553



allegro

Doreczenie wieczorne 17- 21 DPD_N20_DOR_WIECZOR 7,99 z¢

Doptata za doreczenie w Il

strefie za kazdg paczke/palete DPD_N28 DOR_GAB_S2 15,99 7t
pow. 31,5kg*

Doptata za doreczenie w Il

strefie za kazdg paczke/palete DPD_N18_DOR_GAB_S3 29,99 7zt
pow. 31,5kg*

Przepakowanie DPD_N19_PRZEPAKOWANIE 12,30 zt
Dokumenty zwrotne DPD_N29 DOR_POD 9,99 7t

Potwierdzenie

nadania/doreczenia  paczki DPD_N30_EPOD 2,99 zt
(elektroniczne/ na zagdanie)

Potwierdzenie

nadania/doreczenia  paczki DPD_N31_POD_Normal 7,99 zt
(papierowe/ na zadanie)

Zlecenie odbioru za

posrednictwem Contact | ppp N32 NAD CEXORDER 5,99 74
Center DPD (telefon lub mail)

Przygotowanie wykazu
pobrann w formie mailowej | ppp N33_POBRANIE_WYKAZ 1,23 zt
(Standard)
Przygotowanie wykazu
pobran w formie mailowej | ppp N34_POBRANIE_WYKAZCO
(dodatkowe zestawienie/ na D 369zt
zadanie)
*doptata za doreczenie do Il i lll strefy dotyczy wytgcznie paczek pow. 31,5kg oraz palet. Tabele stref
dostepne sg na www.dpd.com.pl.
(...)
e Kurier DPD (odbior zwrotu z adresu)
jest ptatna przez Kupujgcego.
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
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http://www.dpd.com.pl/

allegro

Optata za Ustuge Zwrotu Towaru wynosi 19,99 zt

Optata za Ustuge zwrotu Towaru nastepuje w drodze ptatnosci dokonywanych przez Kupujgcego za
posrednictwem Ustugi Ptatnosci, z wykorzystaniem metod ptatnosci aktualnie udostepnianych przez
Operatorow Ptatnosci.

(...)
4. Allegro - Ustuga Dostawy - UPS - Optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe

(..0)

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszg tabela:

Ustuga Dodatkowa KOD Optata brutto

Pobranie (maksymalna kwota 499 7}
UPS_N1_POBRANIE 179z
pobrania wynosi 15 000 zt) -

) ) UPS_N31_KURIER_NADWAGA_10
Doptata do ustugi Allegro Kurier UPS 20 4,99 zt

do paczki o wadze powyzej 10 do 20 kg -
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej)

) ) UPS_N32_KURIER_NADWAGA_20
Doptata do ustugi Allegro Kurier UPS 30

do paczki o wadze powyzej 20 do 30 kg - 6,99 zt
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej)

Doptata do ustugi Allegro Odbiér w | UPS_N33_PUNKTY_NADWAGA_2
Punkcie UPS do paczki o wadze 0_30

powyzej 20 do 30 kg (wagi rzeczywistej
lub wymiarowej)

19,99 zt

Doptata do paczki o wadze powyzej 30
do 40 kg (Wag| rzeczywistej lub UPS_N33_DOPLATA_30_4O 35,99 zt

wymiarowej)

Doptata do paczki o wadze powyzej 40
do 50 kg (Wag| rzeczywistej lub UPS_N34_DOPLATA_40_50 45,99 zt

wymiarowej)

Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego

ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
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allegro

Doptata do paczki o wadze powyzej 50 UPS_N35_DOPLATA_50_70 159 74
kg (wagi rzeczywistej lub wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
do 10 kg (wagi rzeczywistej lub UPS_N37_ZWROT_10 13,99 z4
wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
powyzej 10 do 20 kg (wagi rzeczywistej UPS_N38_ZWROT_10_20 18,99 zt
lub wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
powyzej 20 do 30 kg (wagi rzeczywistej UPS_N30_ZWROT2030 20,99 zt
lub wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
powyzej 30 do 40 kg (wagi rzeczywistej UPS_N39_ZWROT_30_40 49,99 zt
lub wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
powyzej 40 do 50 kg (wagi rzeczywistej UPS_N40_ZWROT_40_50 59,99 zt
lub wymiarowej)

Zwrot paczki do Sprzedawcy o wadze
powyzej 50 kg (wagi rzeczywistej lub UPS_N41_ZWROT_50_70 172,99 zt
wymiarowej)

Dostawa w sobote z Allegro Kurier

UPS UPS_N7_DOR_SOBOTA 19,99 zt

Dostawa w sobote z Allegro Odbiér w

punkcie UPS UPS_N7_DOR_SOBOTA W cenie Ustugi

Zlecenie odbioru: telefon, lub on - line
(jezeli Sprzedajgcy nie ma ustalonego z UPS_N8_ODBIORADHOC 4,99 zt
UPS statego zlecenia odbioru)

State zlecenie odbioru (po ustaleniu i

. UPS_N9_ODBIOR_STALY w cenie Ustugi
zaakceptowaniu przez UPS)
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

Dodatkowa obstuga dla nietypowych
przesytek (zgodnie z definicjg UPS, np.
paczka o ksztatcie walca, beczka,

UPS_N10_NIESTANDARD_DOPLA

19,99 zt

opona, paczka o najdtuzszym boku TA

>100cm lub drugim > 76cm, lub wadze

pow 32kg)

Zadeklarowana wartos$¢ przesytki do UPS_U1_2000 W cenie Ustugi

2000 zt

Zadeklarowana wartos¢ przesytki od
2000,01 zt do 50 000 zt

UPS_U2_50000

0,15% zadeklarowanej
wartosci przesyiki

Zadeklarowana wartos¢ przesytki od
50 000,01 zt do 100 000 zt

UPS_U3_100000

0,25% zadeklarowanej
wartosci przesyiki

Doptata za duzg paczke (opis doptaty
za duzg paczke znajduje sie w ustepie

PS_N15_BIGPARCEL_DOPLATA 1 t
f. ponizej tabeli Ustug dodatkowych UPS_N15_BIGPARCEL_DO 392
oraz Regulaminach UPS)
Zwrot  dokumentow - (Wersja | \,p¢ o0 pOp STANDARD 25,99 74
papierowa)
UPS carbon neutral UPS_N21_CARBON 0,99 zt
Rozmiary  paczki przekraczajgce
dozwolone limity  (zgodnie  z
Regulaminami UPS) (opis doptaty za | ;o0 \55 powLIMT DOPLATA 799 7k
w/w paczke znajduje sie w ustepie g.
ponizej tabeli Ustug dodatkowych,
oraz Regulaminach UPS)
Weryfikacja adresu UPS_N24_WERYFADRES_DOPLA 29,99 7t

TA

(...)

5. Allegro - Ustuga Dostawy - DHL - Optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe

(...)

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan
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allegro

¢. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszg tabela:

Ustuga Dodatkowa KOD Optata brutto

Pobranie (1) DHL_P2_KURIER_POBRANIE 4.99 zt

Zlecenie odbioru (dotyczy zlecenia 5
lub mniej przesytek z jednego miejsca DHL_N1_PODJAZD W cenie Ustugi
w tym samym dniu)

Optata za pusty podjazd, naliczana,
gdy kurier podjechat zgodnie ze

zleceniem, a przesytki nie zostaty DHL_N3_PUSTY_PODJAZD W cenie Ustugi
Kurierowi wydane lub Nadawca byt

nieosiggalny

Element niestandardowy

(przynajmniej jeden z wymiaréw jest DHL_N2_PRZES_NSTAND 25.99 zt

wiekszy niz 120 x 60 x 60 cm)

Doptata do ustugi Allegro Kurier DHL
do przesytki o wadze powyzej 10do 15 1.49 zt
kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej) DHL_N4_KURIER_NADWAGA_10_15

Doptata do ustugi Allegro Kurier DHL
do przesytki o wadze powyzej 15 do 20 DHL_N5_KURIER_NADWAGA_15 20 1.99 z¢
kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro Kurier DHL
do przesytki o wadze powyzej 20 do 25 DHL_N6_KURIER_NADWAGA_20_25 2.99 zt
kg (wagi rzeczywistej lub gabarytowej)

Doptata do ustugi Allegro Kurier DHL
do przesytki o wadze powyzej 25 do

. L DHL_N7_KURIER_NADWAGA_25_31_5 3.99 zt
31,5 kg (wagi rzeczywistej Ilub
gabarytowej)
Doptata do ustugi Allegro Odbiér w
Punkcie DHL Ki
Hreee do paczki o wadze | ., g pUNKTY_NADWAGA_25_31_5 19,99 z4
powyzej 25 do 31,5 kg (wagi
rzeczywistej lub gabarytowej)
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

Doptata do przesytki o wadze powyzej
31,5 do 40 kg (wagi rzeczywistej lub
gabarytowej)

DHL_N23_NAD_31_5_40

35,99 zt

Doptata do przesytki o wadze powyzej
40 do 50 kg (wagi rzeczywistej lub
gabarytowej)

DHL_N24_NAD_40_50

45,99 zt

Doptata do przesytki o wadze powyzej
50 kg (wagi rzeczywistej lub
gabarytowej)

DHL_N25_NAD_50_100

299 zt

Zmiana adresu dostawy

DHL_N9_PRZEKIEROWANIE

13.99 zt

Zwrot operacyjny przesyiki

DHL_N10_ZWROT_DO_NADAWCY

13.99 zt

Najdtuzszy bok powyzej 200cm (waga
rzeczywista nie moze przekraczac
50kg)

DHL_N16_DLUZYCA

30.75 zt

Doptata za wage gabarytowg powyzej
31.5kg

DHL_N22_WOLUMETRYK

2.99 7zt

Optata za obstuge przesytek, do
ktérych  DHL  Parcel  wydrukuje
etykiete, na podstawie danych
elektronicznych przygotowanych
przez Klienta

DHL_N18_ETYKIETA

3.1zt

Dodatkowe powiadomienie
elektroniczne  oraz  telefoniczny
kontakt Kuriera DHL Parcel z Odbiorca
przesytki w dniu doreczenia.

DHL_21_PDlI

2.46 zt

Mozliwos¢ zapewnienia dodatkowej
ochrony finansowej przed utratg lub
zniszczeniem  przesytki.  Obejmuje
przesytki o wartosci do 1000 PLN.

DHL_U1_DO_1000

w cenie ustugi

Mozliwos¢ zapewnienia dodatkowej
ochrony finansowej przed utratg lub
zniszczeniem  przesytki.  Obejmuje
przesytki o wartosci do 50 000 PLN.

DHL_U2_DO_50000

0.15% wartosci
ubezpieczenia

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan

Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

Mozliwos¢ zapewnienia dodatkowej

i . 0 -
ochrony flnansowej przgd utrata Iqb DHL_U3_POW_50000 0.25% yvartos'u
zniszczeniem  przesytki. Obejmuje ubezpieczenia
przesytki o wartosci do 100 000 PLN.

Potwierdzenie w wersji papierowej -
wydruk z  podpisem  Odbiorcy

o S DHL_N17_POTWIERDZENIE_DORECZENIA 25.99 z4
Realizacja mozliwa do 1 roku po
doreczeniu.
Uzyskanie dokumentéw zwrotnych
dotaczonych na zewnatrz przesytkiiich DHL N21_ZWROT DOKUMENTOW 15.99

zwrot do Nadawcy (maksymalnie 5
dokumentoéw).

(1) Pobranie zwracane przelewem bankowym w ciggu 5 dni roboczych (od dnia nastepnego po
doreczeniu, obowigzuje data przekazania srodkdédw z rachunku DHL Parcel). Kazda przesytka z ustugg
COD podlega dodatkowo ubezpieczeniu.

Odbiorca przesytki moze przekazac¢ kwote pobrania gotéwkg lub kartg ptatniczg. Maksymalna kwota
pobrania to 11 000 PLN. Jezeli przy nadaniu jednej lub wielu przesytek tgczne kwoty pobran od jednego
Nadawcy do jednego Odbiorcy przekroczg jednorazowo 6 500 PLN Odbiorca zobowigzany jest do
uregulowania pobrania przy uzyciu karty ptatniczej. Kwota pobrania przesytki kierowanej do odbioru w
punkcie DHL ServicePoint nie moze przekroczy¢ 1 000 PLN.

(..)
7. Allegro - Ustuga Dostawy - Przesytki miedzynarodowe - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe
(..)

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszymi tabelami:

(...)

Ustuga Doptata
8 KOD P
Dodatkowa brutto

Doptata za wage | DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WAGA_WOLUMETRYCZNA_ 4.99 7t
przestrzenng 31.5 '
przesytek za
kazdy element o
wadze

Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

przestrzennej
od 31,5kg do 50

kg

Allegro Kurier
DHL Eksport -
Doptata za wage
przestrzenng
przesytek za | DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WAGA_WOLUMETRYCZNA_
kazdy element o 50

wadze
przestrzennej
powyzej 50kg do
110 kg

AllegroKurier
DHL Eksport—

Doptata za wage
przestrzenng DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WAGA_WOLUMETRYCZNA_
przesytek  za 99.99 2
: 110
kazdy element o
wadze
przestrzennej
powyzej 110 kg

Allegro  DHL

Eksport-opiata
Optata za DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDARDOWA 249 2+ 149 7t

przesytke
niestandardowg

19.99 zt

Zwrot
operacyjny DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 16.99 z¢
przesyiki

Zlecenie
odbioru (telefon DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU W cenie Ustugi
lub mail)

Pusty podjazd
bez wydania
paczek (dot.
Zamowienia
kuriera

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD W cenie Ustugi

Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

niewydania
paczek)

Allegro  DHL

Eksport-oplata
Optata za

dodatkowg
ochrone
ubezpieczeniow
g przesytki do 10
000 zt

Allegro— DHL
Eksport-oplata

Optata za
dodatkowg
ochrone DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_POW_10_000
ubezpieczeniow
3 przesyiki
powyzej 10 000
zt

DHL_EKSPORT_U1_DODATKOWA_OCHRONA_DO_10_000 15.99 zt

0.7% wartosci
ubezpieczenia

8. Allegro - Ustuga Dostawy - Przesytki miedzynarodowe - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe
przy udziale DPD Polska sp. z 0.0.

(...)

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszymi tabelami:

(...)
Ustuga
KOD Optata brutto
Dodatkowa P
Zlecenie odbioru
Za
posrednictwem . _
Contact Center | DPPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU W cenie Ustugi
DPD (telefon lub
mail)
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

Pusty podjazd bez

wydania paczek
(dot. Zamoéwienia
kuriera i nie

wydania paczek)

DPD_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD

W cenie Ustugi

technicznych (1)

CZNYCH

Zwrotdonadawcy | ppp EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 16,99 zt
Przekroczenie
ograniczef DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRANICZEN_TECHNI 249 2t

paczka (2)

Dodatkowa
ochrona przesyiki | ppp_EKSPORT_U1_DO_1000 W cenie Ustugi
do 1000 zt
cl?c():rit:swizes tki 0,15%
na Preesyil hop EKSPORT_U4_DODATKOWA_OCHRONA_DO_5000 zadeklarowane;
powyzej 1000 zt wartodci
do 5000 zt
gfk?rit:gwarzes ki 0.70%
. P y DPD_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHRONA_DO_50000 zadeklarowanej
powyzej 5000 zt wartodci
do 50 000 zt
Niestandardowa | on £ opoRT N7 PACZKA NIESTANDARDOWA 249 24 199 74

E-mail Predict

DPD_EKSPORT_N9_EMAIL_PREDICT

W cenie Ustugi

Potwierdzenie
nadania/dorecze

nadania/dorecze
nia paczki

nia paczki DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEKTRONICZNE 19,99 zt
(elektroniczne/ na
zadanie)
Potwierdzenie
DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIEROWE 19,99 zt

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbigcice 1B
61-569 Poznan
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allegro

(papierowe/ na
zadanie)

1) Przekroczenie ograniczen technicznych dotyczy:

paczki dtuzszej niz 175 cm; lub

paczki, ktérej ebwédd suma wymiarow (2x szerokosc + 2x dtugosc + wysokosc) przekracza 300 cm;
lub

ciezszej niz 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa).

2) Niestandardowa paczka odnosi sie do paczki spetniajgcej chociazby jeden z ponizszych parametrow:

paczki niesortowalne, ktére ze wzgledu na swoj ksztatt lub wymiary uniemozliwiajg
automatyczne sortowanie na sorterze lub ktore stwarzajg ryzyko uszkodzenia innych przesytek
w procesie sortowania; lub

o ksztatcie cylindrycznym, okraggtym, owalnym (np. tuba, watek z tkaning); lub

o nieregularnych ksztattach, w tym paczki, ktére nie sg zapakowane w karton/opakowanie o
regularnych ksztattach; lub

zawierajgcej wystajgce poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiat,
uniemozliwiajgcy swobodne przesuwanie sie po sorterze (np. gume); lub

koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartoscig uniemozliwiajgcg sortowanie automatyczne
koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczajgcej 5,00 kg; lub
zawierajgcej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub

sktadajgcej sie z dwdch odrebnych czesci potgczonych w jedng nieregularng catosc.

Szczegbtowe Warunki Swiadczenia Ustug sg dostepne na stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/moje-
dpd/dokumenty-dpd-polska/.
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allegro

Allegro.cz

(..0)

CZESCV. KOSZTY DOSTAWY | USLUG DODATKOWYCH
(ALLEGRO.CZ)

1. Allegro - Ustuga Dostawy - Przesytki miedzynarodowe - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe
(..)

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktorej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszymi tabelami:

Ustuga Dodatkowa KOD Optata brutto
Doptata  brutto dla
paczek AlegroKurier | DPD_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_10_ 99 K&
DPD Czechy o wadze | 20_CZECHY
powyzej 10kg do 20kg
Doptata  brutto  dla
paczek Alegro—Kurier | DPD_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_20_ 219 K&
DPD Czechy o wadze | 31_5_CZECHY
powyzej 20 kg do 31,5 kg
Zlecenie  odbioru za
posrednictwem Contact
Center DPD (telefon lub DPD_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU W cenie ustugi
mail)
Pusty  podjazd bez
wydania - paczek = (dot- | ooy ey opoRT N4_PUSTY PODJAZD w cenie ustugi
Zamowienia kuriera |
niewydania paczek)
Zwrot do nadawcy DPD_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWCY 99 K¢
Przekroczenie
ograniczers technicznych DPD_EKSPORT_N6_PRZEKROCZENIE_OGRA 1299 K&
1) NICZEN_TECHNICZNYCH
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Dodatkowa ochrona
przesytki do 1000 zt

DPD_EKSPORT_DODATKOWA_OCHRONA

W cenie Ustugi

nadania/doreczenia

ROWE

Dodatkowa  ochrona | oy £spORT 1J1_DODATKOWA OCHRON 9 K¢
przesytki pow. 1000 do A DO 2000 c
2000 zt -

Dodatkowa — ochrona | (5 ey cpoRrT U2 DODATKOWA OCHRON 15 Ke
przesytki pow. 2000 zt do A DO 3000 ¢
3000 zt -

Dodatkowa ochrona | o5 by cpORT U3 DODATKOWA OCHRON 19 Ké
przesytki pow. 3000 zt do A DO 4000 ¢
4000 zt -

Dodatkowa —ochrona | 5 £ cpRT U4 DODATKOWA OCHRON 29 K&
przesytki pow. 4000 zt do A DO 5000 ¢
5000 zt - -

Dodatkowa —ochrona | o1y by opaRT U5 DODATKOWA OCHRON 999 K&
przesytki pow. 5000 zt do A DO 10000 ¢
10 000 zt -2

Dodatkowa  ochrona | o £ cpoRrT UG DODATKOWA_OCHRON 299 K&
przesytki pow. 10 000 zt A DO 20000 ¢
do 20 000 z+ - -

Dodatkowa — ochrona | oy by opaRT 17 DODATKOWA OCHRON 599 K&
przesytki pow. 20 000 zt A DO 50000 ¢
do 50 000 zt - -

Niestandardowa paczka | DPD_EKSPORT_N7_PACZKA_NIESTANDARD 1200 K& 999 K&
2) OWA

Potwierdzenie

nadania/doreczenia DPD_EKSPORT_N12_POTWIERDZENIE_ELEK 99 K&
paczki (elektroniczne/ na | TRONICZNE

zadanie)

Potwierdzenie DPD_EKSPORT_N13_POTWIERDZENIE_PAPIE 99 K&

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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allegro

paczki
zadanie)

(papierowe/ na

1) Przekroczenie ograniczen technicznych dotyczy:

paczki dtuzszej niz 175 cm; lub

paczki, ktérej ebwédd suma wymiarow (2x szerokosc + 2x dtugosc + wysokosc) przekracza 300 cm;
lub

ciezszej niz 31,5 kg (waga rzeczywista lub gabarytowa).

2) Niestandardowa paczka odnosi sie do paczki spetniajgcej chociazby jeden z ponizszych parametréw:

paczki niesortowalne, ktore ze wzgledu na swdj ksztatt lub wymiary uniemozliwiajg
automatyczne sortowanie na sorterze lub ktére stwarzajg ryzyko uszkodzenia innych przesytek
w procesie sortowania; lub

o ksztatcie cylindrycznym, okragtym, owalnym (np. tuba, watek z tkaning); lub

o nieregularnych ksztattach, w tym paczki, ktére nie sg zapakowane w karton/opakowanie o
regularnych ksztattach; lub

zawierajgcej wystajgce poza jej regularny obrys elementy lub zapakowane w materiat,
uniemozliwiajgcy swobodne przesuwanie sie po sorterze (np. gume); lub

koperty foliowe (tzw. foliopaki) z zawartoscig uniemozliwiajgcg sortowanie automatyczne
koperty foliowe (tzw. foliopaki) o masie przekraczajacej 5,00 kg; lub
zawierajgcej opony zapakowanie niezgodnie z wytycznymi DPD; lub

sktadajacej sie z dwdch odrebnych czesci potgczonych w jedng nieregularng catosc.

Szczegbtowe Warunki Swiadczenia Ustug s dostepne na stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/moje-
dpd/dokumenty-dpd-polska/.

(...)

2. Allegro - Ustuga Dostawy - Przesytki miedzynarodowe - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe
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allegro

c. Wszelkie Ustugi Dodatkowe Scisle zwigzane z Ustugg, o ktérej mowa w podpunkcie b. powyzej sg ptatne
przez Sprzedajgcego, zgodnie z ponizszymi tabelami:

Opis dla sprzedajgcego dla
optaty podstawowej

Kod billingowy dla optaty
podstawowej (po doreczeniu)

Cena brutto
sprzedajacego
doreczeniu)

dla
(po

Pobranie

DHL_EKSPORT_P2_KURIER_POBRANIE

39 K¢

Allegro Kurier DHL Czechy -
dopiata Doptata za przesyike
pow. 10kg do 20kg

DHL_EKSPORT_N1_KURIER_NADWAGA_1
0_20_CZECHY

99 K¢

Allegro Kurier DHL Czechy -
dopiata Doptata za przesyike
pow. 20kg do 31.5kg

DHL_EKSPORT_N2_KURIER_NADWAGA_2
0_31_5_CZECHY

139 K¢

Allegro Kurier DHL Eksport -
Doptata za wage przestrzenng
przesytek za kazdy element o
wadze przestrzennej od 31,5kg
do 50 kg

DHL_EKSPORT_N6_PRZEKROCZONA_WA
GA_WOLUMETRYCZNA_31_5

25 K¢

Allegro Kurier DHL Eksport -
Doptata za wage przestrzenng
przesytek za kazdy element o
wadze przestrzennej powyzej
50kg do 110 kg

DHL_EKSPORT_N7_PRZEKROCZONA_WA
GA_WOLUMETRYCZNA_50

99 K¢

Allegro Kurier DHL Eksport -
Doptata za wage przestrzenng
przesytek za kazdy element o
wadze przestrzennej powyzej
110 kg

DHL_EKSPORT_N8_PRZEKROCZONA_WA
GA_WOLUMETRYCZNA_110

499 K¢

Allegro DHL Eksport - oplata
Optata za przesytke

niestandardowg -

DHL_EKSPORT_N5_PACZKA_NIESTANDAR
DOWA

1299 K€ 799 K¢

Zwrot operacyjny przesyiki

DHL_EKSPORT_N5_ZWROT_DO_NADAWC
Y

99 K¢

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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Zlecenie odbioru (telefon lub
mail)

DHL_EKSPORT_N3_ZLECENIE_ODBIORU

W cenie ustugi

Pusty podjazd bez wydania
paczek (dot. Zamobwienia
kuriera i niewydania paczek)

DHL_EKSPORT_N4_PUSTY_PODJAZD

W cenie ustugi

Dodatkowa ochrona przesyiki

DHL_EKSPORT_U5_DODATKOWA_OCHR

powyzej 20 000 7+ do 50 000 zt

ONA_DO_50000

89 K¢
do 10 000 zt ONA_DO_10000
Dodatkowa ochrona przesytki|DHL_EKSPORT_U6_DODATKOWA_OCHR 229 K¢
powyzej 10 000 zt do 20 000 zt |ONA_DO_20000
Dodatkowa ochrona przesytki|DHL_EKSPORT_U7_DODATKOWA_OCHR 599 K&

(...)

4. Allegro - Ustuga Dostawy - WE| DO - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe.

a. Ustuga Dostawy, o ktorej mowa w Zatgczniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy
WE | DO CZ s.r.0., ktéry Swiadczy Ustugi w ramach nastepujacej metody dostawy:

e Allegro kurier WE|DO

e Allegro kurier WE|DO pobranie

e Allegro odbiér w punkcie WE|DO

e Allegro odbiér w punkcie WE| DO pobranie

e Allegro automaty paczkowe WE|DO

e Allegro automaty paczkowe WE|DO pobranie

b. Optaty dla Sprzedajgcych za Ustugi realizowane w oparciu o Ustuge Dostawy oraz Ustugi realizowane

w ramach Allegro Smart! wynosza:

Ustuga
g KOD Optata Oplata brutto w ramach Allegro
brutto w Smart!
ramach
Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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allegro

Ustugi
Dostawy

7,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 200 - 249,99 K¢
brutto;

9,45 K& - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 250 - 299,99 K¢
brutto;

11,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zaméwien w przedziale 300 - 349,99 K¢
brutto;

13,95 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamébwien w przedziale 350 - 399,99 K¢
brutto

17,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 400 - 499,99 K¢
brutto;

22,45 K€ - za pierwszg paczke, a za kazda
kolejng paczke 17,45 K w ramach
zamébwien w przedziale 500 - 749,99 K¢
brutto;

27,45 K¢ - za pierwszg paczke, a za kazda
kolejng paczke 17,45 KE w ramach
zamowien w przedziale 750 - 999,99 K¢
brutto;

36,95 KE - za pierwszg paczke, a za
kazda kolejng paczke 17,45 K€ w ramach
zamébwien w przedziale 1 000 - 1 499,99
K¢ brutto;
41,45 KE - za pierwszg paczke, a za
kazdg kolejng przesytke 17,45 KE w
ramach zaméwien od 1 500 K¢ brutto

Allegro odbiér w

punkcie WE|DO WEDO_POINT_P1 59 K¢

7,45 KE - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 200 - 249,99 K¢
Allegro odbiérw brutto;
automacie 9,45 KE - za kazdg paczke w ramach
paczkowym WEDO_BOX_P2 49 K¢ zamowien w przedziale 250 - 299,99 K¢
automaty brutto;
paczkowe WE|DO 11,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 300 - 349,99 K¢
brutto;
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13,95 K€ - za kazdg paczke w ramach
zaméwien w przedziale 350 - 399,99 K¢
brutto;

17,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamébwien w przedziale 400 - 499,99 K¢
brutto;

22,45 K¢ - za pierwszg paczke, a za kazda
kolejng paczke 17,45 KE w ramach
zamowien w przedziale 500 - 749,99 K¢
brutto;

27,45 K¢ - za pierwszg paczke, a za kazdg
kolejng paczke 17,45 KE w ramach
zaméwien w przedziale 750 - 999,99 K¢
brutto;

36,95 KE - za pierwszg paczke, a za
kazdg kolejng paczke 17,45 K& w ramach
zamoOwien w przedziale 1 000 - 1 499,99
K¢ brutto;
41,45 KE - za pierwszg paczke, a za
kazdg kolejng przesytke 17,45 K& w
ramach zamoéwien od 1 500 K¢ brutto

10,45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zambwien w przedziale 200 - 249,99 K¢
brutto;

12,45 K€ - za kazda paczke w ramach
zamébwien w przedziale 250 - 299,99 K¢
brutto;

13,95 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 300 - 349,99 K¢
brutto;

17.45 K€ - za kazdg paczke w ramach
zamowien w przedziale 350 - 399,99 K¢
WEDO_COURIER_P3 99 K¢ brutto;

24,95 KE - za kazda paczke w ramach
zaméwien w przedziale 400 - 499,99 K¢
brutto;

29,95 K€ - za pierwszg paczke, a za kazda
kolejng paczke 24,95 KE w ramach
zamowien w przedziale 500 - 749,99 K¢
brutto; 34,95 K€ - za pierwszg paczke, a
za kazdag kolejng paczke 24,95 KE w
ramach zaméwien w przedziale 750 -
999,99 K¢ brutto;
47,45 KE - za pierwszg paczke, a za

Allegro Kurier
WE|DO

Allegro sp. z. 0.0 Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
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kazdg kolejng paczke 24,95 K& w ramach
zaméwien w przedziale 1 000 - 1 499,99
K¢ brutto;
54,95 KE - za pierwszg paczke, a za
kazdg kolejng przesytke 24,95 KE w
ramach zamoéwien od 1 500 K¢ brutto

Paczki obstugiwane w ramach ustugi Allegro Kurier WE|DO oraz Allegro Kurier WE|DO pobranie
powinny odpowiadac nastepujgcym parametrom standardowym:

paczka standardowa to paczka o ksztatcie regularnego prostopadtoscianu, z ktérego nie wystaje
zaden ponadwymiarowy element

maksymalna waga pojedynczej paczki: 30 kg
najdtuzszy bok paczki: 120 cm

maksymalne wymiary: objetos¢ mniejsza lub réwna 0,2 m3

Paczki obstugiwane w ramach ustugi Allegro odbiér w punkcie WE | DO oraz Allegro odbiér w punkcie
WE | DO pobranie powinny odpowiadac nastepujgcym parametrom standardowym:

paczka standardowa to paczka o ksztatcie regularnego prostopadtoscianu, z ktérego nie wystaje
zaden ponadwymiarowy element

maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg
najdtuzszy bok paczki: 120 cm

maksymalne wymiary: objetos¢ mniejsza lub réwna 0,2 m3

Paczki obstugiwane w ramach ustugi Allegro odbiérw-automacie paczkowym automaty paczkowe
WE|DO oraz Allegro odbiér-w-automacie-paczkowym automaty paczkowe WE|DO pobranie

powinny odpowiadac nastepujgcym parametrom standardowym:

paczka standardowa to paczka o ksztatcie regularnego prostopadtoscianu, z ktérego nie wystaje
zaden ponadwymiarowy element

maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg

maksymalne wymiary: 41 x 33 x 58 cm

Paczki niespetniajgce wymiaréw standardowych, o ktérych mowa powyzej nadane przez Sprzedajgcego
bedg podlega¢ optatom dodatkowym wynikajagcym z optat za Ustugi Dodatkowe oraz mogg zostac
zwrécone do nadawcy, zgodnie z cennikiem zawartym w punkcie c.
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(..)
6. Allegro - Ustuga Zwrotu Towaru - PPL - optaty za Ustugi i Ustugi Dodatkowe

a. Ustuga Zwrotu Towaru, o ktérej mowa w Zatgczniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale
Dostawcy PPL CZ s.r.0., ktory Swiadczy Ustugi w ramach nastepujgcej metody zwrotu:

e PPL ParcelShop (zwrot w punkcie)
jest ptatna przez Kupujgcego.
Optata za Ustuge Zwrotu Towaru z Czech do Czech wynosi 149 K¢
Optata za Ustuge Zwrotu Towaru z Czech do Polski wynosi 79 K¢

Optata za Ustuge zwrotu Towaru nastepuje w drodze ptatnosci dokonywanych przez Kupujgcego za
posrednictwem Ustugi Ptatnosci, z wykorzystaniem metod ptatnosci aktualnie udostepnianych przez
Operatorow Ptatnosci.

(...)

Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci

(...)

CZESC Il. ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH PRZETWARZANYCH PRZEZ
SPOLKE

(...)

Podczas korzystania przez Ciebie z Konta dodatkowo gromadzimy informacje o Twoich dziataniach
na Platformach, m.in. o historii Twoich zakupéw, wystawianych Ofertach, wybieranych metodach
ptatnosci oraz o treSciach komentarzy i wystawianych ocen.

Korzystajgc ze swojego Konta mozesz poda¢ nam takze inne, opcjonalne Dane Osobowe np. poprzez
umieszczenie swojego zdjecia badz grafiki, ktére moga przedstawiac Twoj wizerunek (awatar), wyrazajgc
tym samym zgode na ich przetwarzanie. Podanie takich Danych Osobowych jest w petni dobrowolne.

Ponadto, Twoje Dane Osobowe mozemy pozyskiwa¢ w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z opgji
logowania sie do Platform lub Rejestracji w Platformach za posrednictwem zewnetrznych ustug
uwierzytelniajgcych, oferowanych przez inne podmioty dziatajgce niezalezne od Spétki (np. ustug
oferowanych przez Google, Apple lub ustug oferowanych w ramach serwiséw, w tym o charakterze
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spotecznosciowym - np. Facebook, mall.cz). W takim wypadku, pozyskujemy Twoje Dane Osobowe
wytgcznie w postaci imienia i nazwiska lub nazwy uzytkownika, adresu e-mail oraz awatara
opublikowanego w takiej ustudze lub serwisie (zakres pozyskanych danych zalezy on od wykorzystane]
przez Ciebie funkcjonalnosci) i te Dane Osobowe mozemy przypisa¢ do Twojego Konta lub przetwarzac
tylko na potrzeby takiego logowania lub Rejestracji w Platformach. W przypadku koniecznosci
pozyskania dodatkowych danych poinformujemy Ciebie o tym wskazujac ich zakres. Korzystajgc z
zewnetrznych ustug uwierzytelniajgcych nalezy zapoznac sie z regulaminem i zasadami przetwarzania
danych osobowych podmiotéw oferujgcych takie ustugi.

Logowanie do Serwisu lub Rejestracja w Serwisie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci Meta Platforms
Ireland Limited (Facebook) odbywa sie w drodze wspdétadministrowania danych osobowych Meta z
Allegro.

Allegro i Meta uzgodnili, ze Meta odpowiada za zapewnienie egzekwowania praw 0sob, ktérych dane
dotyczg, zgodnie z art. 15-20 RODO w odniesieniu do danych osobowych przechowywanych przez Meta
po Wspolnym przetwarzaniu.

Uzgodnienia dotyczace wspotadministrowania Allegro i Meta sg dostepne na stronie:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum, a informacja na temat danych, ktére moga by¢
przetwarzane w ramach wspoétadministrowania jest dostepna na stronie:

https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools_jointprocessing.

Niezaleznie od powyzszego, pamietaj, ze jezeli uzywajgc medidw spotecznosciowych we wiasnym
zakresie, korzystasz z publicznego profilu (tj. profilu, do ktérych dostep moze mie¢ kazdy, kto korzysta z
Internetu), udostepniasz swoje Dane Osobowe na podstawie wiasnej, przemyslanej i Swiadomej decyzji.
Powinienes$ starannie rozwazy¢ ryzyko, ktére moze wigza¢ sie z takim upublicznieniem Danych
Osobowych, w szczegdlnosci adresu lub doktadnej lokalizacji. Takim ryzykiem moze by¢ na przyktad
mozliwos¢ zidentyfikowania, utrata czesci prywatnosci, a w skrajnych przypadkach nawet kradziez
tozsamosci.

(..0)

CZESC IIl. CELE, PODSTAWY | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH PRZEZ SPOLKE

(...)

Dziatania marketingowe

Spotka moze réwniez wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, w tym réwniez w sytuacjach, gdy dostarczasz Twoje Dane Osobowe lub zgadzasz sie
na ich przetwarzanie. W zamian Spétka dostarcza Tobie tresci lub ustugi. Takie dziatania mogg polegac
na:
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(...)

wyswietlaniu na Platformach lub w Aplikacji Mobilnej tresci marketingowych, ktore nie s3
dostosowane do Twoich preferencji (reklama kontekstowa). Jezeli do wysSwietlania reklamy
kontekstowej wykorzystywane sg Dane Osobowe, ich przetwarzanie odbywa sie woéwczas w
zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego
polegajacego na promowaniu wtasnej dziatalnosci Spoétki lub dziatalnosci podmiotéw trzecich;

wyswietlaniu tresci marketingowych, ktére sg dopasowane do Twoich preferencji, w tym
dostosowywaniu kategorii ofert lub poszczegdlnych ofert w ustawieniach Platform lub
ustawieniach ustug podmiotéw zewnetrznych na podstawie Twojej aktywnosci na Platformach
(reklama behawioralna). Twoje Dane Osobowe, w tym Dane Osobowe gromadzone za
posrednictwem plikéw cookies oraz innych podobnych technologii, sg wéwczas przetwarzane
przez Spotke i podmioty zewnetrzne dla celéw marketingowych. Takie dziatania s podejmowane
jedynie, gdy wyrazisz na nie zgode, ktérg mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie. Wiecej
informacji znajdziesz w czesci IV Polityki;

prowadzeniu innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towaréw lub
ustug (przesytanie informacji handlowych drogga elektroniczng lub inne dziatania marketingowe)
za posrednictwem réznych kanatow komunikacji elektronicznej, w tym za posrednictwem, poczty
e-mail, drogg SMS/MMS oraz push. Mozemy réwniez skontaktowac sie telefonicznie. Takie
dziatania s3 podejmowane w oparciu o uzasadniony interes Spotki lub uzasadniony interes
podmiotdéw wspotpracujgcych ze Spétkg w szczegdlnosci w ramach Ustug Towarzyszacych oraz o
Twojg zgode na otrzymywanie ww. komunikatoéw lub informacji. Zgode mozesz wycofaé w
dowolnym momencie;

przesytaniu ankiet satysfakcji, w zwigzku z uczestniczeniem przez Spétke w programie
Zweryfikowane przez klientéw" dostarczanym przez operatora platformy Heureka lub innym
podobnym programie dostarczanym przez inny podmiot lub podmioty. Gdy wyrazisz na to
zgode, bedziesz otrzymywac za posrednictwem poczty elektronicznej, ankiete satysfakcji w
zwigzku z kazdg zawartg przez Ciebie, jako Kupujgcym, Transakcjg. Operator platformy Heureka
lub inny podobny podmiot wspétpracujgcy ze Spotkg, wystepujgce w roli podmiotow
przetwarzajgcych Spotki, otrzymajg od Spotki Twoj adres e-mail oraz informacje o zakupionym
Towarze. Dane Osobowe nie bedg przetwarzane w innym celu niz wystanie ankiety satysfakgji.
Takie dziatania sg podejmowane w oparciu o uzasadniony interes Spoétki, polegajacy na ocenie
poziomu Twojej satysfakcji w zwigzku z zawartg Transakcjg i zakupionym Towarem oraz o Twojg
zgode na otrzymywanie ww. ankiet. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie. Ponadto w
kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania ankiet satysfakcji poprzez klikniecie w link
znajdujacy sie w ramach ankiety satysfakcji - w takim przypadku nie otrzymasz kolejnej ankiety
satysfakcji.

CZESC VI. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

(...)
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W ramach ustawieh Konta i w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Funkcjonalnosci Grup
Rodzinnych Spotka wyswietla Cztonkom Grupy Rodzinnej i Organizatorowi Grupy Rodzinnej nastepujace
dane osobowe innych uczestnikéw tej grupy:

a. Organizatorowi Grupy Rodzinnej wyswietlane s3: awatar Uzytkownika dostepny w Koncie, imie
wskazane w Koncie przez Uzytkownika oraz adres e-mail, oznaczenie: dorosty, mtodziez lub dziecko.

b. Cztonkowi Grupy Rodzinnej: awatar Uzytkownika dostepny w Koncie, imie wskazane w Koncie przez
Uzytkownika, adres e-mail bez domeny innego Cztonka Grupy Rodzinnej, adres e-mail Organizatora
Grupy Rodzinnej oraz oznaczenie: dorosty, mtodziez lub dziecko.

Ze wzgledu na koniecznos¢ zapobiegania wykonywania pewnych funkcji na Platformach przez roboty
internetowe, stosujemy obok narzedzi wtasnych oraz naszych podmiotow przetwarzajgcych,
rozwigzanie Google reCAPTCHA zapewniane przez firme Google Ireland Ltd. Funkcjonalnos¢ opiera sie
na pozyskiwaniu informacji o sprzecie i oprogramowaniu (takich jak dane urzadzenia i wyszukiwarki)
oraz ich niezaleznym analizowaniu przez Google.

Informacje zebrane w zwigzku z wykorzystywaniem ustugi reCAPTCHA sg wykorzystywane przez Google
do dostarczania, utrzymywania i ulepszania funkcjonalnosci oraz do ogdélnych celéw bezpieczenstwa.

CZESC VII. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW
SPOZA EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO

Twoje Dane Osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy m.in. do:

e DataDog, Inc z siedzibg w Nowym Jorku, w Stanach Zjednoczonych, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spoétke oferowanych w ramach Allegro,

e DruvaEurope, Limited z siedzibg w Reading, w Wielkiej Brytanii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zabezpieczenie kopii danych zwigzanych ze Swiadczeniem ustug przez Allegro,

e Khoros, LLC. z siedzibg w San Francisco, w Stanach Zjednoczonych, w zwigzku z korzystaniem
przez Uzytkownikéw ze spotecznosci dostepnej pod adresem_https://spolecznosc.allegro.pl/
dotyczgcej wymiany wiedzy i Swiadczenia wzajemnej pomocy pomiedzy jej cztonkami,
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e Medallia, Inc., z siedzibg w San Mateo, w Stanach Zjednoczonych, w zwigzku z przeprowadzaniem
przez Spo6tke badan o charakterze ankietowym, przy uzyciu narzedzi udostepnianych przez ten
podmiot,

e SFDC UK, Ltd (SalesForce) z siedzibg w Londynie, w Wielkiej Brytanii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro.

Jednoczesnie w ramach wspétpracy z podmiotami przetwarzajgcymi, moze dochodzi¢ do dalszego
powierzenia przetwarzania danych do podmiotéw, ktére mogg dokonywac transferu danych do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Podmiotami, ktore systematycznie przetwarzajg dane dla
Allegro sg m.in.:

e EasyGenerator B.V. z siedzibg w Rotterdamie, w Holandii, dostawca ustug e-learningowych
udostepnianych w ramach Akademii Allegro,

e Google Cloud Poland sp. z o. 0. z siedzibg w Warszawie, w Polsce, w zwigzku z korzystaniem z
systemu poczty elektronicznej oraz narzedzi wchodzgcych w sktad Google Workspace, w celach
statystycznych i administracyjnych oraz w zwigzku z korzystaniem z ustug przetwarzania Danych
Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug
przez Spoétke oferowanych w ramach Allegro,

e Google Ireland Limited z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z mechanizmu
Google reCAPTCHA w celu zapewnienia bezpieczenstwa,

e Microsoft Ireland Operations, Ltd z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spétke oferowanych w ramach Allegro,

e Meta Platforms Ireland Limited z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
uwierzytelniajgcych oferowanych przez ten podmiot,

e SFDClreland, Ltd (SalesForce) z siedzibg w Dublinie, w Irlandii, w zwigzku z korzystaniem z ustug
przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spétke oferowanych w ramach Allegro,

o Snowflake Computing Netherlands, B.V. z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z
korzystaniem z ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot,
majacych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spoétke oferowanych w ramach Allegro.
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Spotka dziata zawsze w oparciu 0 mechanizmy zapewniajgce odpowiedni stopiert ochrony, m.in. poprzez
stosowanie standardowych klauzul umownych dotyczacych przekazywania Danych Osobowych
podmiotom przetwarzajgcym Dane Osobowe majgcym siedzibe w krajach trzecich, zatwierdzonych
przez Komisje Europejskg. Kopie takich klauzul mozna uzyska¢ od Spotki zwracajgc sie na
adres: iod@allegro.pl lub_ iod@allegro.cz (dedykowany do obstugi w jezyku czeskim).

Allegro sp. z. 0.0
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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Zatgcznik nr 10

Zatacznik nr 10. Dodawanie i korzystanie z Produktéw

Artykut 1. Dodawanie Produktow

(...)

9. Uzytkownik zobowigzuje sie do wprowadzania tresci Produktow w dobrej wierze oraz z nalezytg
starannoscia, a poprzez wprowadzenie tresci Produktu oraz propozycji Produktu oswiadcza, ze wedtug
jego najlepszej wiedzy wprowadzane przez niego dane i elementy sg zgodne z rzeczywistoscig i
prawidtowo opisujg dang rzecz, ustuge lub prawo. Naduzywanie lub niezgodne z przeznaczeniem lub
Regulaminem wykorzystanie funkcjonalnosci przeznaczonych do wprowadzania produktéw Produktow,
w tym tresci Produktow stanowi naruszenie Regulaminu.

(...)
Artykut 2. Korzystanie z Produktow

(...)

2. Spotka jest uprawniona do zakonczenia Oferty, odtgczenia Oferty od Produktu lub potgczenia Oferty
z innym, prawidtowym Produktem, w przypadku, gdy potgczenie jest niezgodne z rzeczywistoscig lub
narusza postanowienia Regulaminu.

(...)

Zatgcznik nr 14

Zatacznik nr 14. Ogélne warunki wspoétpracy w zakresie sprzedazy wysytkowej produktéw
leczniczych

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

Artykut 1. Definicje
Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oznaczaja:

(...)
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Placéwka - apteka ogélnodostepna albo punkt apteczny w rozumieniu Prawa Farmaceutycznego,
prowadzona przez Sprzedajgcego na podstawie zezwolenia witasciwego organu, za pomocg ktorej
Sprzedajacy zamierza prowadzi¢ Sprzedaz Wysytkowg w ramach Konta.

(...)

Produkt - produkt leczniczy, wyréb medyczny lub inny produkt dopuszczony do sprzedazy w punktach
aptecznych albo w aptekach ogdlnodostepnych zgodnie z art. 86 ust. 8 w zw. z art. 72 ust. 5 Prawa
Farmaceutycznego, bedacy przedmiotem Oferty Placéwki.

(..0)

Zatgcznik nr 16

Zatacznik nr 16. Regulamin Swiadczenia Ustugi Dostawy

Spis tresci

Allegro.pl

e Artykut 1. Definicje

o Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy

e Artykut 3. Prawa i obowigzki Sprzedajgcych i Kupujacych korzystajgcych z Ustugi Dostawy.

e Artykut 4. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacjg Ustugi Dostawy.

e Artykut 5. Przetwarzanie danych osobowych Adresatéw w zwigzku z korzystaniem z Funkcjonalnosci
WzA

o Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug, Ustugi Zwrotu Towaru i Ustug Dodatkowych

e Artykut7. Zaprzestanie Swiadczenia Ustugi Dostawy. Zaprzestanie korzystania z Funkcjonalnosci WzA

e Artykut 8. Odstgpienie od Umowy

e Artykut 9. Postanowienia koncowe

Allegro.cz

e Artykut 1. Definicje

e Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy

e Artykut 3. Prawa i obowigzki Sprzedajgcych i Kupujgcych korzystajgcych z Ustugi Dostawy.

e Artykut 4. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacjg Ustugi Dostawy.

e Artykut 5. Przetwarzanie danych osobowych Adresatéw w zwigzku z korzystaniem z Funkcjonalnosci

WzA

e Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug Dodatkowych

e Artykut7. Zaprzestanie Swiadczenia Ustugi Dostawy. Zaprzestanie korzystania z Funkcjonalnosci WzA

e Artykut 8. Odstgpienie od umowy Postanowieniakohcowe

e Artykut 9. Postanowienia koricowe
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Allegro.pl
(...)

Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug, Ustugi Zwrotu
Towaru i Ustug Dodatkowych

(..0)

7.Sprzedajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugi Swiadczone sg bezposrednio przez Dostawcow Ustug,
ktorzy rozpatrujg reklamacje w oparciu o zgtoszenia reklamacyjne sktadane bezposrednio u Dostawcow
lub za posrednictwem Spotki oraz na podstawie Regulaminéw Dostawcow i obowigzujgcych przepiséw
prawa. Rola Spétki w procesach reklamacyjnych dotyczgcych niewykonania lub nienalezytego wykonania
Ustug ogranicza sie do posrednictwa w zakresie wymiany danych i dokumentéw objetych
postepowaniami reklamacyjnymi i Sp6tka nie ma wptywu na decyzje reklamacyjne podejmowane przez
Dostawcéw. Spotka oswiadcza, ze w ramach posrednictwa w wymianie danych i dokumentdéw, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym korzysta ze zautomatyzowanych sposobéw transferu i przetwarzania
danych i dokumentéw. Posrednictwo Spétki w postepowaniach reklamacyjnych obejmuje w
szczegoblnosci:

a) ustalenie czy dane zgtoszenie zostato ztozone w terminie wynikajgcym z przepiséw prawa lub
Regulaminu Dostawcy,

b) analize zgtoszenia oraz ustalenie, czy zgtoszenie zawiera ewentualne braki formalne,

c) w wypadku, gdy zgtoszenie zawiera braki formalne wystanie informacji do zgtaszajgcego z prosbg o
uzupetnienie zgtoszenia,

d) przekazanie zgtoszenia reklamacyjnego do Dostawcy,

e) przekazanie zgtaszajgcemu informacji o decyzji reklamacyjnej Dostawcy.

7 8. Majac na uwadze brzmienie ust. 5i 6 powyzej, Spo6tka, w celu umozliwienia Sprzedajgcym sktadania
reklamacji, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug i Ustug Dodatkowych przez
Dostawce, udziela Sprzedajgcym petnomocnictwa do dokonywania czynnosci faktycznych i prawnych
zwigzanych z reprezentowaniem Spoétki w procesie reklamacji Ustug lub Ustug Dodatkowych
Swiadczonych przez Dostawce w ramach Ustugi Dostawy. Petnomocnictwo, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajagcym jest dostepne do pobrania przez Uzytkownika w zaktadce Ustawienia Dostawy w
ramach Konta Sprzedajacego.

8. 9. Reklamacje dotyczgce sposobu realizowania przez Dostawce Ustugi Zwrotu Towaru sktadane sg
przez Kupujacego bezposrednio Spoétce za pomocg formularza kontaktowego dostepnego pod adresem:
https://allegro.pl/pomoc/kontakt?kategoria=2c798b65-a629-4d86-8fde-ab93de1c4166
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(...)
Allegro.cz
Artykut 1. Definicje (Allegro.cz)

(...)

Dostawca - podmiot trzeci Swiadczacy na rzecz Spoétki, Sprzedajgcego lub Kupujgcego Ustugi Dostawy,
w szczegblnosci polegajagce na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doreczeniu Przesyiki
pomiedzy Sprzedajacym lub Kupujacym i Adresatem, w tym Swiadczgcy Ustugi lub Ustugi Dodatkowe
albo Ustuge Zwrotu Towaru.

Dostawcami Swiadczgcymi Ustugi i Ustugi dodatkowe sa:

(...)

e) PPL CZ s.r.0. z siedzibg w JaZlovice, K Borovému 99, 251 01 Ri¢any, numer 1CO 25194798, podmiot
Swiadczgcy Ustugi w ramach metod dostaw: PPL ParcelShop (zwrot w punkcie);

e) f) podmioty, z ktérych ustug Sprzedajacy korzysta na podstawie umdéw zawartych bezposrednio
pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym;

Dostawcg swiadczgcym Ustuge Zwrotu Towaru jest:

PPL CZ s.r.o. z siedzibg w JaZlovice, K Borovému 99, 251 01 Ri¢any, numer ICO 25194798, podmiot
Swiadczgcy Ustugi w ramach metod dostaw: PPL ParcelShop (zwrot w punkcie)

Etykieta - oznaczenie Przesytki udostepniane Sprzedajacemu przez Dostawce, celem jego umieszczenia
na Przesytce, w sposéb widoczny i zgodny z Regulaminem Dostawcy, przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego lub umowami zawartymi bezposrednio pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym;

Etykieta Zwrotu - dostepne w ramach Formularza Zwrotu Towaru oznaczenie Przesytki udostepniane
Kupujgcemu w ramach Ustugi Zwrotu Towaru przez Dostawce - PPL CZ s.r.o0., celem jego umieszczenia
na Przesytce, w sposob widoczny i zgodny z Regulaminem Dostawcy, przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego;

Formularz Zwrotu Towaru - formularz dostepny w zaktadce: ,Moje Zakupy”, dedykowany Kupujgcemu,
ktéry korzysta z prawa odstgpienia od umowy zgodnie z ustawg o prawach konsumenta lub z
przystugujgcego mu prawa do reklamowania Towaru. Formularz dostepny jest przez okres wskazany
przez Sprzedajgcego w ramach opisu Oferty w zaktadce: Zwroty;

Funkcjonalnosé WzA - funkcjonalnos¢ Serwisu oznaczona nazwg ,Wysytam z Allegro”, za pomoca ktore;j
Spétka umozliwia Sprzedajgcemu zarzgdzanie procesem przekazania Towaru do Adresata po zbyciu
Towaru dokonanym w ramach Platformy, w tym dokonanie nadania Przesyiki i zlecenie jej
przemieszczenia lub doreczenia do Adresata;
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Kod Zwrotu - dostepne w ramach Formularza Zwrotu Towaru oznaczenie Przesyiki udostepniane
Kupujgcemu w ramach Ustugi Zwrotu Towaru przez Dostawce - PPL CZ s.r.0., celem jego umieszczenia
na Przesytce, w sposob widoczny i zgodny z Regulaminem Dostawcy, przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego;

(...)

Ustuga - ustuga Swiadczona przez Dostawce na rzecz Uzytkownika polegajgca na przemieszczeniu,
przewozie lub organizacji przewozu Towaru pomiedzy Sprzedajgcym i Adresatem, zgodnie z
Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Ustugi
prezentowane sg przez Spotke w ramach Serwisu pod nazwa: Allegro Kurier DPD Czechy; Allegro Kurier
DHL Czechy; Allegro Kurier DHL Czechy pobranie; Allegro wysytka z PL do CZ - odbiér w punkcie Packeta;
Allegro wysytka z PL do CZ - automaty paczkowe Packeta; Allegro wysytka z PL do CZ - odbiér w punkcie
Packeta pobranie; Allegro wysytka z PL do CZ - automaty paczkowe Packeta pobranie; Allegro automaty
paczkowe Zasilkovna; Allegro odbior w punkcie Zasilkovna; Allegro kurier WE|DO; Allegro odbiér w
punkcie WE | DO; Allegro automaty paczkowe WE | DO; Allegro automaty paczkowe Zasilkovna pobranie;
Allegro odbiér w punkcie Zasilkovna pobranie; Allegro kurier WE | DO pobranie; Allegro odbiér w punkcie
WE| DO pobranie; Allegro automaty paczkowe WE|DO pobranie; PPL ParcelShop (zwrot w punkcie);

Ustuga Dostawy - ustuga posrednictwa w przemieszczaniu Towarow Swiadczona odptatnie przez
Spoétke na rzecz Sprzedajacych lub Kupujacych, na podstawie Regulaminu, polegajgca na zapewnieniu
mozliwosci przemieszczenia, przewozu, organizacji przewozu Towaru pomiedzy Sprzedajgcym i
Adresatem, a w przypadku Ustugi Zwrotu Towaru - miedzy Kupujacym a Sprzedajacym, bez koniecznosci
ponoszenia dodatkowych optat z tego tytutu przewidzianych w Regulaminach Dostawcy i obejmujgca w
szczegoblnosci:

e skfadanie do Dostawcy zamdwienia na wykonanie Ustugi lub Ustug Dodatkowych na zasadach
ustalonych w tresci Regulaminu oraz zgodnie z Regulaminami Dostawcy, powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, zgodnie z dyspozycjg Sprzedajgcego;

o udostepnianie Funkcjonalnosci WzA Sprzedajgcym;

e udostepnianie funkcjonalnosci pozwalajgcej Dostawcy zakwalifikowac na podstawie Etykiety
dang przesyitke jako Przesyike;

e podejmowanie czynnosci w ramach postepowania reklamacyjnego w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania Ustugi lub Ustugi Zwrotu Towaru przez Dostawce;

e posredniczenie przy zwrocie Przesytki pomiedzy Adresatem i Sprzedajagcym, wedle wyboru
Uzytkownikéw - za posrednictwem Dostawcy (w przypadku, w ktorym Transakcja objeta jest
Ustugg Allegro Smart!), o ile Spétka oferuje w ramach Regulaminu Allegro ustuge zwrotu towaru;

e powiadomienie Adresata o przekazaniu Przesytki Dostawcy;

e Ustuge Sledzenia Przesytek.
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Ustuga Dostawy Swiadczona dla Sprzedajgcych korzystajgcych z Funkcjonalnosci WzA, ktérzy majg
umowy zawarte bezposrednio pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym, moze obejmowac tylko niektére ze
Swiadczeh opisanych powyzej, w szczegélnosci moze obejmowac udostepnienie Sprzedajgcym
mozliwosci nadania Przesytki celem jej przemieszczenia lub doreczenia przez Dostawce, z ktérym
Sprzedajacy zawart odrebng umowe;

Ustugi Dodatkowe - ustugi Swiadczone przez Dostawce na rzecz Uzytkownika, majgce charakter
uzupetniajgcy wzgledem Ustugi i pozostajgce z nig w bezposrednim zwigzku. Zakres i ceny Ustug
Dodatkowych okresla Zatgczniku nr 4 do Regulaminu Allegro;

Ustuga Sledzenia Przesytek - ustuga pozwalajgca na obserwacje procesu przemieszczania Towaréw
przez Dostawce w zwigzku z realizacjg Ustugi, od momentu nadania do chwili jego doreczenia,
realizowana bezposrednio w ramach Platformy;

Ustuga Zwrotu Towaru - ptatna ustuga swiadczona przez Dostawce na rzecz Spotki polegajaca na
przemieszczeniu Towaru pomiedzy Kupujgcym i Sprzedajgcym, zgodnie z Regulaminem, z odpowiednim
zastosowaniem zasad Regulaminéw Dostawcy i powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Ustuga
Zwrotu Towaru prezentowana jest przez Spo6tke w ramach Serwisu pod nazwa: PPL ParcelShop (zwrot w
punkcie). Ustuga Zwrotu Towaru dedykowana jest Kupujgcym, ktérzy w ramach Platformy zarejestrowali
Konto Zwykte lub Konto Firmowe. Cene Ustugi Zwrotu Towaru oraz sposoéb jej rozliczenia okresla
Zatgczniku nr 4 do Regulaminu Allegro.

(...)
Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy (Allegro.cz)

1. Spo6tka w ramach Serwisu Swiadczy Ustuge Dostawy, w ramach ktérej zleca Dostawcy Swiadczenie
Ustug, Ustugi Zwrotu Towaru i Ustug Dodatkowych w imieniu wtasnym i na rzecz Sprzedajgcego lub
Kupujacego. Zlecenie Ustug, Ustugi Zwrotu Towaru i Ustug Dodatkowych nastepuje po uprzednim
wybraniu przez Sprzedajgcego metody dostawy oraz okresleniu Towardw, ktoére majg zostad
umieszczone w Przesytce.

(...)

4, Ustugi, Ustugi Zwrotu Towaru i Ustugi Dodatkowe realizowane sg przez Dostawce na podstawie
umowy zawartej pomiedzy Spo6tkg a danym Dostawcg na rzecz Uzytkownika. Ustug, Ustugi Zwrotu
Towaru i i Ustugi Dodatkowe sg wykonywane w ramach Ustugi Dostawy, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu, Regulaminu Allegro oraz Regulaminéw Dostawcy.

(...)

10. W przypadkach, w ktérych skorzystanie z Ustugi Dostawy stanie sie niemozliwe lub utrudnione z
przyczyn lezacych po stronie Spétki lub Dostawcy, Sprzedajacy lub Kupujgcy, ktory korzysta z ustugi
zwrotu otrzyma od Spétki informacje o zwrocie poniesionych optat, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 4
do Regulaminu Allegro.
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Artykut 3. Prawa i obowigzki Sprzedajgcych i Kupujacych
korzystajgcych z Ustugi Dostawy (Allegro.cz)

(...)
2. Sprzedajacy i Kupujgcy zobowigzani sg do:
(...)

g. podawania poprawnych danych na potrzeby korzystania lub w zwigzku z korzystaniem z Ustugi
Dostawy, Ustug, Ustugi Zwrotu Towaru, Ustug Dodatkowych lub Funkcjonalnosci WzA (w tym
poprawnego numeru konta bankowego Sprzedajacego);

h. wskazania konta bankowego Sprzedajgcego prowadzonego w walucie czeskiej, na potrzeby
przekazywania pobranych od Adresata Srodkéw pienieznych w ramach Ustug Swiadczonych w oparciu
o Ustuge Dostawy w ramach metod dostawy;

i. przestrzegania innych zasad realizacji Ustugi Dostawy, Ustug i Ustugi Zwrotu Towaru, przewidzianych
w Regulaminie i Regulaminach Dostawcy.

(..0)

Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug
Dodatkowych (Allegro.cz)

(..0)

7.Sprzedajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugi Swiadczone sg bezposrednio przez Dostawcow Ustug,
ktérzy rozpatrujg reklamacje w oparciu o zgtoszenia reklamacyjne sktadane bezposrednio u Dostawcéw
lub za posrednictwem Spotki oraz na podstawie Regulaminéw Dostawcow i obowigzujgcych przepisow
prawa. Rola Spétki w procesach reklamacyjnych dotyczgcych niewykonania lub nienalezytego wykonania
Ustug ogranicza sie do posrednictwa w zakresie wymiany danych i dokumentéw objetych
postepowaniami reklamacyjnymi i Spétka nie ma wptywu na decyzje reklamacyjne podejmowane przez
Dostawcéw. Spoétka oswiadcza, ze w ramach posrednictwa w wymianie danych i dokumentow, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym korzysta ze zautomatyzowanych sposobdéw transferu i przetwarzania
danych i dokumentdéw. Posrednictwo Spétki w postepowaniach reklamacyjnych obejmuje w
szczegblnosci:

a) ustalenie czy dane zgtoszenie zostato ztozone w terminie wynikajgcym z przepisow prawa lub
Regulaminu Dostawcy,

b) analize zgtoszenia oraz ustalenie, czy zgtoszenie zawiera ewentualne braki formalne,

c) w wypadku, gdy zgtoszenie zawiera braki formalne wystanie informacji do zgtaszajgcego z prosbg o
uzupetnienie zgtoszenia,
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d) przekazanie zgtoszenia reklamacyjnego do Dostawcy,

e) przekazanie zgtaszajgcemu informacji o decyzji reklamacyjnej Dostawcy.

8. Reklamacje dotyczgce sposobu realizowania przez Dostawce Ustugi Zwrotu Towaru sktadane sg przez
Kupujacego bezposrednio Spotce za pomocg formularza kontaktowego dostepnego pod adresem:
https://allegro.cz/pomoc/kontakt?category=e8b34607-c518-4300-83eb-
be7367462e778&subjectld=fe5caalf-ed48-44dc-9c4a-4dce55fb22da

7 9. Majac na uwadze brzmienie ust. 5 i 6 powyzej, Sprzedajacy sg uprawnieni do sktadania reklamacji
w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustug i Ustug Dodatkowych bezposrednio
do Dostawcy. Jezeli jest to konieczne na mocy obowigzujacych przepiséw prawa lub Regulaminu
Dostawcy, Spotka udziela Sprzedajgcemu petnomocnictwa, w celu umozliwienia im sktadania reklamacji,
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug i Ustug Dodatkowych przez Dostawce.
Petnomocnictwo, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym jest dostepne do pobrania przez
Uzytkownika w zaktadce Ustawienia Dostawy w ramach Konta Sprzedajgcego.

8. 10. W przypadku, gdy Dostawca bedgcy operatorem ustug pocztowych nie uwzgledni reklamacji lub
nie rozpatrzy reklamacji Uzytkownika bedgcego konsumentem, Uzytkownikowi przystuguje prawo
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed
Czeskim Urzedem Telekomunikacyjnym (Cesky telekomunika¢ni GFad). Informacje na temat dostepu
do wyzej wymienionych metod i procedur rozstrzygania sporéw sg dostepne pod adresem:
https://www.ctu.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu. Uzytkownicy bedacy konsumentami
moga rowniez korzystac z unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
(...)

Artykut 8. Odstgpienie od Umowy (Allegro.cz)

1. Kupujacy bedacy konsumentem ma ustawowe prawo do odstgpienia od umowy, ktérej przedmiotem
jest zakup Ustugi Zwrotu Towaru, bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Zasady
odstgpienia od umowy, w tym wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z ktérego Kupujgcy moze
skorzystac, okreslone sg w pouczeniu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

2. Po skutecznym dokonaniu odstgpienia od umowy, Spétka niezwtocznie (nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu) zwraca Kupujacemu nalezng kwote, z
uwzglednieniem wybranej przez Kupujgcego opcji pfatnosci za Ustuge Zwrotu Towaru, z zastrzezeniem,
ze nie dotyczy to przypadkdédw w ktérych: Przesytka zostata przekazana Dostawcy lub nastgpito
rozpoczecie Swiadczenia tej ustugi w inny sposob albo Ustuga Zwrotu Towaru zostata przez niego w
catosci wykonana.

Artykut 8: 9. Postanowienia koncowe (Allegro.cz)
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Zatacznik nr 1 Pouczenie o odstgpieniu od pierwszej umowy oraz wzdér oswiadczenia o
odstgpieniu.

W ciggu 14 dni od zawarcia umowy ze Spotka, ktorej przedmiotem jest zakup Ustugi Zwrotu Towaru,
mozesz od niej odstgpi¢ bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. Aby to zrobi¢, poinformuj nas o swojej
decyzji, korzystajac z formularza kontaktowego dostepnego pod adresem:

https://allegro.cz/pomoc/kontakt?category=e8b34607-c518-4300-83eb-be7367462e77&subjectld=fe5caa0f-
ed48-44dc-9cd4a-4dce55fb22da

Mozesz skorzysta¢ ze wzoru odstgpienia od umowy, ktéry znajdziesz ponize;.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w
przypadku checi odstgpienia od umowy) na adres: Allegro sp. z o0.0. ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan
lub korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego pod adresem: _. Tres¢ oswiadczenia: Ja
..................................... niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy, ktorej przedmiotem jest
zakup Ustugi Zwrotu Towaru Data zawarcia UmMOWY tO ......ccceeceevverieneneesienenieseeeens ,

IMI€ 1 NAZWISKO...ecvviiiieieece et

LOZIN AlIEEIO.c.eeueeeieeieierieiceeere ettt

(...)

Zatgcznik nr 21

Zatacznik nr 21. Szczegbty programu Allegro Ceny;
Niniejszy zatgcznik okresla zasady programu Allegro Ceny (“Program”).

(...)

Artykut 4. Kwalifikacja i wybor Ofert do Programu

(...)
4.5.
Spotka moze wykluczy¢ z Programu Oferty danego Sprzedajgcego w sytuacji, gdy udziat takiej Oferty w

Programie skutkowatby nieuzasadnionym uprzywilejowaniem tego Sprzedajgcego, biorgc pod uwage
stosowang przez niego polityke cenowa.

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
ul. Wierzbigcice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 ztotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553


https://allegro.cz/pomoc/kontakt?category=e8b34607-c518-4300-83eb-be7367462e77&subjectId=fe5caa0f-ed48-44dc-9c4a-4dce55fb22da
https://allegro.cz/pomoc/kontakt?category=e8b34607-c518-4300-83eb-be7367462e77&subjectId=fe5caa0f-ed48-44dc-9c4a-4dce55fb22da

allegro
Zatgcznik nr 22

Zatacznik nr 22. Allegro.cz;

Zasady korzystania z Allegro.cz okresla Regulamin, z zastrzezeniem réznic wskazanych w niniejszym
zataczniku.

Artykut 1. Warunki uczestnictwa w Allegro.cz

(..0)

8. W przypadku, gdy Spoétka uzyska wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym charakterze
przechowywanych danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwi dostep do tych danych,
Spotka nie odpowiada wzgledem tego Uzytkownika za szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia
dostepu do tych danych, jezeli niezwtocznie zawiadomita Uzytkownika o zamiarze uniemozliwienia do
nich dostepu. W przypadku, gdy bezprawny charakter tych danych jest wysoce prawdopodobny, Spétka
moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych bez uprzedniego zawiadomienia Uzytkownika.
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