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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od 31. marca 2025.

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu. Chcete vediet, co zmenime? Predoslé verzie Podmienok pouZivania portalu Allegro a opis
vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v repozitdri.

Podmienky pouzivania portalu Allegro

()
Il. PODROBNE USTANOVENIA

(...)
Clanok 5. Zacatie transakcie

(...)
5.12.

Vzhladom na skutocnost, Ze Kupujicemu su k dispozicii Zasady vratenia tovaru uvedené v ¢lanku 5.11
vysSie, Predavajuci, ktory ma Podnikatelsky Ucet alebo ktory je Podnikatelskym pouzivatelom, je povinny
vyplnit prislusny formular na vratenie tovaru, ktory je k dispozicii v zalozke "Zasady vratenia tovaru", a
pripojit ho k svojim Ponukam. Okrem toho je potrebné dodrZiavat nasledujuce pravidla:

a. v pripade odstupenia od zmluvy zo strany kupujuceho, uskutocneného do doby, kym Predavajuci
nezmeni stav objednavky z ,Nova” na iny stav zodpovedajuci Stadiu realizacie objednavky - ked-Tovar

eSte-nebolpredavajucim-odoslany—vratit financné prostriedky zaplatené kupujucim za zakUpeny Tovar

do 2 pracovnych dni odo dna zruSenia transakcie zo strany kupujuceho;

b. v pripadoch odstupenia od zmluvy zo strany kupujuceho, ktoré nie st uvedené v bode a. vysSie - vratit
financné prostriedky zaplatené kupujucim za zakupeny tovar do 7 kalendarnych dni odo dna, kedy
predavajuci obdrzal vrateny tovar, najneskér vSak do 14 dni odo dna dorucenia vrateného tovaru
Predavajucemu;

c. v pripade reklamacie Tovaru zakupeného Kupujucim, ktory poZaduje len vratenie zaplatenych
financnych prostriedkov - posudit reklamaciu do 14 kalendarnych dni odo dna dorucenia Formulara
vyplneného Kupujucim a v pripade uznania reklamacie v tomto smere bezodkladne vratit financné
prostriedky zaplatené Kupujucim za zakdpeny Tovar;

d. prisposobit spdsob dorucenia vrateného Tovaru jeho vlastnostiam a velkosti;

e. vratenie platby pomocou funkcii dostupnych na Allegro Finance (nevztahuje sa na pripady, ked si
Kupujuci zvolil moznost platby na dobierku na Allegro.pl.).
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5.13.

Za podmienok stanovenych v prilohach 7A, 7B a €. 7C podmienok:

a. v prl'pade uvedenom v bode 512 a. vy§§ie modZe Predavajuci na-zaklade-informaciiposkytnutych

Pravidiel opraviuje Spolocnost postup|t pnkaz Prevadzkovatelom PIatobnych SIu2|eb vyber na
vyplatenie financnych prostriedkov evidovanych v zi¢tovacom zariadeni vedenom pre Predavajiceho
na Ucely vratenia sum zaplatenych Kupujucimi za Tovar je mozné zadat objednavku do 2 dni odo dna
zruSenia Transakcie;

b. v pripade uvedenom v bode 5.12 pism. b) a c) vysSie, Predavajuci, akceptujuc podmienky prislusného

Poskytovatela—platobnych—sluzieb—Poskytovatela  Platobnych  Sluzieb, da pokyn jednotlivym

Poskytovatelomplatobnych-sluzieb Poskytovatelom Platobnych SluzZieb uvedenym-vPrilohdch7A-&7B
a—&—7/CPodmienok—aby docasne pozastavili vyplacanie finan¢nych prostriedkov dostupnych v

zuctovacom zariadeni vedenom pre Predavajuceho na zaklade informacii poskytnutych Spolo¢nostou
za UCelom vratenia financnych prostriedkov zaplatenych Kupujucim za zakupeny Tovar a zaroven
poskytne pokyny tykajuce sa takéhoto vratenia. Za podmienok uvedenych v prilohach 7A, €. 7B a ¢. 7C
mdZe Predavajuci tieto pokyny nasledne odvolat.

(...)
Clanok 9. Poplatky, provizie a zabezpe&enie pohladavok spolo¢nosti

(...)
9.10

Za Ucelom zabezpecenia splatnych pohladavok voci Spolo¢nosti zo Zaistenej pohladavky Predavajuci s
beZznym uctom prevedie pohladavky na Uhradu penaznych prostriedkov z predajov uskutocnenych
takymto Predavajucim prostrednictvom Allegra, evidovanych v nastrojoch vyrovnania prevadzkovanych
Prevadzkovatelmi platobnych sluzieb, na zaklade nasledujucich principov:

Spolo¢nost ma pravo pouZzit vysSie uvedené zabezpeclenie len za predpokladu, Ze voci tomuto
Predavajliicemu bola uplatnena sankcia vo forme pozastavenia U¢tu podla ¢l. 8.4 bod 1 Poriadku.

Spolo¢nost ma pravo pouZzit zabezpeku len na krytie splatnych pohladavok a to len po dobu od momentu
uloZenia do zruSenia vySSie uvedenych sankcii po vysporiadani zavazku.

Pravidla uvedené v ¢l. 9.7 Podmienok platia primerane.

(...)

Priloha C. 2

Priloha €. 2. Pravidla tvorby opisu ponuky
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(...)
Clanok 3. Daldie moZnosti

(...)
3.3.

Propagacia - spociva v umiestneni Ponuky na zoznam odporucanych ponuk, t. j. do jasne oddelenej Casti
zoznamu ponuk zobrazenych nad ostatnymi ponukami, vratane iba odporuacanych ponuk, a na zoznam
odporucanych produktov, ak ide o ponuku, ktora je zastupca produktu.

RozliSenie moZe vyuZit iba Predajca, ktory ma aktivny Firemny Ucet, ktory nie je pozastaveny alebo
podliehajuci docasnému obmedzeniu pristupu k jednotlivym sluzbam poskytovanym na Allegro a
ktorého kvalita predaja je minimalne ,neutralna”. Po strate kvality predaja na Urovni ,neutralnej” méze

predavajuci eSte 7 dni vyuzivat ocenenie, a to len na ponuky ocenené v posledny den Urovne kvality
predaja aspon ,neutralnej”.

RozliSuje sa len Ponuka urcena vSetkym PouZivatelom, len s moznostou Kupit teraz, so stavom Tovaru
.Nowvy", ktora nie je spojena do sady réznych Produktov.

(...)

Priloha €. 7A

Priloha €. 7A. VSeobecné podmienky sluzby PayU

(...)

CLANOK 4. PRAVIDLA POSKYTOVANIA VYPLAT A INYCH SLUZIEB
PREDAVAJUCIM

(...)

bod a Obchodnych podmienok Allegro, ra

za predpokladu, Ze platba bola vykonand v ramci Sluzby PayU Predavajuci tymto opraviuje Spolocnost,
aby v jeho mene predlozila pre PayU, prikaz na vratenie penazi uvedené v ¢l. 4.2. lit. b), za podmienok v
nom uvedenych.

4.2b. V pripadoch uvedenych v ¢lanku 2 ods 9 prilohy €. 22A ¢lanok 2 ods 8 prilohy €. 22B alebo v ¢lanku
2 ods 9 Prilohy ¢. 22C Podmienok Allegro (v suvislosti s povinnostou uvedenou v ¢lanku 5.12 pism. b
Podmienok Allegro), Predavajuci splnomocriuje Spolocnost, aby v jeho mene predkladala PayU pokyny
uvedené v ustanoveniach uvedenych na zaciatok tohto ustanovenia.
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42b- 4.2¢c. Predavajuci, ktory chce vratit kupujucemu peniaze za platbu uskutocnenu v ramci sluzby
PayU, ale nema dostatok finan¢nych prostriedkov v ramci zdctovacieho prostriedku, moZze na tento ucel
uskutocnit platbu prostrednictvom platobnych metdd poskytovanych prevadzkovatelom platobného
systému. Suma zaplatend Predavajucim moéze byt pouZitd len na vratenie platby Kupujucemu
spracovanej v ramci Sluzby PayU.

42¢. 4.2d. Platobny operator prijima platby od Predavajucich na ucely vratenia penazi na zaklade
platobného prikazu predloZzeného Preddavajucim. Na tento Ucel Predavajuci vyplni formuldr dostupny na
Ucte a uvedie platbu, ktord sa méa vratit Kupujicemu (Kupujici méZe uviest viac platieb, ktoré ma vrétit),
a sumu platby. Platbu je mozné vykonat platobnymi metdédami poskytovanymi Prevadzkovatelom,
ktorych aktuélny zoznam je uvedeny na U¢te. Maximalna vy3ka platby zo strany Predavajuceho nesmie
presiahnut celkovd sumu platieb Kupujucich spracovanych v ramci Sluzby PayU a oznacenych
Predavajucim ako vratné.

424 4.2e. Platba Predavajuceho na uUcely vratenia penazi kupujucim musi byt vykonana najneskor do
konca nasledujuceho pracovného dna po prijati platobného prikazu Prevadzkovatelom platobnych
sluZieb. Za okamih prijatia platobného prikazu Prevadzkovatelom platobnych sluZieb sa povaZuje
okamih pripisania sumy prevedenej Predavajucim na bankovy Ucet Prevadzkovatela platobnych sluzieb.
Predavajuci nemdze odvolat platobny prikaz od okamihu jeho prijatia Prevadzkovatelom platobnych
sluZieb.

(...)
CLANOK 5. PODMIENKY VYKONAVANIA PLATIEB
(...)

Uhrada poplatkov splatnych Spolo¢nosti a DPH z elektronického
obchodu

(...)

5.11b. Spracovatel platieb prijme od Spolo¢nosti oznamenie o postupeni pohladavky pochadzajuce od
Predavajuceho s Podnikatelskym Gctom alebo bezny Ucet, ktory ma Podnikatelsky Gcet a postupil
Pohladavky za podmienok uvedenych v bode 9.6 a nasl. alebo bod. 9.9 alebo 9.10 obchodnych
podmienok Allegro. V désledku tohto oznamenia ma Spolocnost pravo pozadovat od Prevadzkovatela
platobnych sluzieb Uhradu financnych prostriedkov evidovanych na zuctovacich prostriedkoch
Predavajuceho a tieto financné prostriedky vzdy zapocitat na Uhradu pohladavok, ktoré ma Predavajuci
voci Spolocnosti.

(...)
Obdobie blokovania zuctovacieho nastroja

5.15. Zuctovacie zariadenie je pozastavené na obdobie uvedené v informacidch poskytnutych
Pouzivatelovi, nie vSak dlhSie ako 45-75 dni. Uvedené obdobie sa mboze predl'iit' o dalSich 15 dni, ak je
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PayU povinna vykonat dal3ie kontrolné alebo vysvetlujice €innosti. K prediZeniu blokovania méZe dojst
aj v suvislosti s ¢cinnostou organov verejnej spravy alebo organov ¢innych v trestnom konani v désledku
¢innosti tychto organov na dobu nevyhnutnud na ich vykonanie. Pri kaZzdej zmene doby blokovania
nastroja zuctovania zo strany Spolocnosti zasle PayU Pouzivatelovi informaciu na e-mailovd adresu
pridelend k Uctu.

(...)

Priloha C. 7B

Priloha €. 7B. Podmienky sluZby Przelewy24

(...)
CLANOK 1. VSEOBECNE PODMIENKY SLUZBY
(...)

Podrobnosti o poskytovatelovi sluzieb Przelewy24

1.1. Subjektom poskytujucim platobnt sluzbu PouZivatelom, dalej v tychto podmienkach oznacovanu
ako "sluzba Przelewy24", je spolo¢nost PayPro S.A. so sidlom v Poznani, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan,
zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Poznan - Nowe Miast i Wilda v Poznani, 8.
obchodné oddelenie Narodného sudneho registra pod ¢islom KRS 0000347935, so zakladnym imanim
5:476-300 4 737 100,00 PLN, splateny v plnej vyske, darfové identifikacné cislo (NIP): 7792369887 (dalej
len "PayPro"). Pri poskytovani sluzby Przelewy24 spolocnost PayPro vystupuje ako poskytovatel
platobnych sluzieb v zmysle zakona o platobnych sluzbach. Spolo¢nost PayPro méze vykonavat urcité
¢innosti v ramci Sluzby Przelewy24 prostrednictvom agenta v zmysle zakona o platobnych sluzbach.
Organom dohladu nad spolo¢nostou PayPro je polsky Urad pre finanény dohlad. Spolo¢nost PayPro je
zapisana v Registri narodnych platobnych instittcii vedenom polskym Uradom pre finan¢ny dohlad pod
Cislom IP 24/2014. Hlavnhym miestom podnikania je vySSie uvedené sidlo spolocnosti PayPro S.A.,
koreSpondencna adresa: ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, e-mailova adresa: serwis@przelewy24.pl.

(...)

CLANOK 4. POSKYTOVANIE SLUZIEB OVERLEWY24 PRE
PREDAVAJUCICH PODLA RAMCOVE) DOHODY

(...)

4.6. V pripade uvedenom v ¢lanku 5.12 bod a a 5.13 bod a Podmienok Allegro, ak platba, ktora sa ma
kupujucemu vratit v suvislosti s takymto odstupenim, bola vykonana v ramci Sluzby Przelewy24,
Predavajuci tymto opravnuje Spolocnost predlozit pokyn na vratenie platby v jeho mene spolocnosti
PayPro uvedeny v ¢l. 4.2. lit. b), za podmienok v fnom uvedenych. Opravnenie pre Spolocnost sa
nevztahuje na vratenia kupujucim podané v ramci sluzby uvedenej v ¢l. 1.2b.
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(...)

CLANOK 5. PODMIENKY VYKONAVANIA PLATIEB

(...)

5.11e. Aby sa predislo vykladovym pochybnostiam, ustanovenia ¢l. 5.9, 5.9a, 5.9b, 5.10, 5.11, 5.11b a
5.11c¢. v Casti tykajucej sa ¢l. 5.12 bod b Predpisu Allegro platia priamo aj v pripadoch, kedy sa pouZije cl.
5.12 bod b Podmienok Allegro podla ¢lanku 2 ods 9 prilohy €. 22A alebo ¢lanku 2 ods 8 prilohy ¢. 22B
alebo ¢lanku 2 ods 9 prilohy €. 22C Podmienok Allegro. Takyto Predajca zaroven opravnuje Spolocnost
predkladat PayPro pokyny v mene Predavajuceho , ako je uvedené v ustanoveniach uvedenych na
zaciatku prvej vety tohto ustanovenia.

(...)
Obdobie Pozastavenia platby
(...)

Uhrada poplatkov splatnych Spolo¢nosti na zaklade Ramcovej
zmluvy a DPH z elektronického obchodu

(...)

5.13a. PayPro suhlasi s tym, aby Predavajuci, ktory ma podnikatelsky ucet alebo Bezny Ucet a ktorého
vztah s PayPro vyplyva z Ramcovej zmluvy a ma trvaly charakter, vykonal zabezpecovacie postupenie
(prevod) za podmienok uvedenych v odseku 9.6 a nasl. 9.9 alebo 9.10 obchodnych podmienok Allegro,
a to vo vztahu k pohladavkam takéhoto Predavajuceho, ktorych diznikom je PayPro, av3ak s
obmedzenim na finan¢né prostriedky, ktoré mdzu byt prevedené na Prevadzkovatela platobnych sluzieb
alebo Spolocnost ako poplatky a provizie, ktoré im Predavajuci dlhuje za plnenie Ramcovej zmluvy
Predavajucim alebo za vyuZivanie sluZieb Spolocnosti v ramci Allegro. Spolo¢nost PayPro berie na
vedomie, Ze k postupeniu dochadza akceptaciou Podmienok Allegro zo strany Predavajuceho.
Spolocnost oznami spoloc¢nosti PayPro kazdé takéto postupenie a v dosledku takéhoto oznamenia ma
Spolocnost pravo pozadovat od spolo¢nosti PayPro vratenie financnych prostriedkov zaznamenanych v
zUcCtovacich nastrojoch Predavajuceho a kedykolvek zapocitat tieto financné prostriedky so sumami
splatnymi Predavajucim Spolocnosti.

(...)

Priloha C. 7C

Priloha €. 7C. Podmienky sluZby Allegro Finance
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CLANOK 1. VSEOBECNE PODMIENKY SLUZBY

Tieto Podmienky definuju pravidla poskytovania platobnych sluzieb v zmysle Zakona o platobnych
sluZzbach zo dna 19. augusta 2011 (dalej len "Zakon") spolocnostou Allegro Finance sp. z 0.0. v prospech
Pouzivatelov internetovej stranky Allegro. Tieto Podmienky stanovuju najma pravidla:

a. vyplacania financnych prostriedkov pripisanych na zuctovaci nastroj vedeny pre Predavajuceho
prevadzkovatelom platobnych sluzieb na zaklade Ramcovej zmluvy o platobnych sluzbach v zmysle
Zakona,

b. sprostredkovanie pri vykonavani Transakcii medzi Kupujucim a Predavajucim a Predavajucim a
Kupujucim na Allegro,

C. ake-aj-pravidla nakladania s platbami provizii a poplatkov PouZivatelov voci Spolocnosti.

Pojmy s velkym zaciatoCnym pismenom, ktoré nie su definované v tychto Podmienkach, maju vyznam,
ktory je im priradeny v Podmienkach Allegro a ich prilohach.

Informacie o subjekte poskytujucom sluzbu Allegro Finance

1.1. Subjektom poskytujucim platobnu sluzbu (dalej len "sluzba Allegro Finance") pre PouZivatela je
spolocnost Allegro Finance sp.z 0.0. so sidlom v Poznani, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, zapisana v
registri podnikatelov Narodného sudneho registra vedeného Okresnym sudom Poznar Nowe Miasto a
Wilda, VIIl. Obchodné oddelenie Narodného sudneho registra pod cislom KRS 0000814511, so
zakladnym imanim +505-000-PLN 2 750 000,00 PLN, splatenym v plnej vyske, darfiové identifikacné cislo
TIN 7792511167, dalej len "Allegro Finance". Allegro Finance pri vykonavani sluzby Allegro Finance
vystupuje ako poskytovatel platobnych sluzieb v zmysle Zakona. Allegro Finance méze vykonavat ukony,
na ktoré sa vztahuje sluzba Allegro Finance, prostrednictvom-sprostredkovatelov-vzmysle Zdkona; so
spolupracou s inymi platobnymi institiciami informacie o sprostredkovateloch si dostupné v ramci
Uctu. Orgadnom dohladu nad spolo¢nostou Allegro Finance je Urad pre finanény dohlad. Spolo¢nost
Allegro Finance je zapisana v registri poskytovatelov platobnych sluZieb vedenom Uradom pre finan¢ny
dohlad ako tuzemska platobna instittcia pod Cislom IP58/2023. Hlavnym miestom podnikania je vysSie
uvedené sidlo spolocnosti Allegro Finance sp. z 0.0., koreSponden¢na adresa: ul. Wierzbiecice 1B, 61-
569 Poznan, e-mailova adresa: kontakt@allegrofinance.pl.

Popis zakladnych funkcii sluzby Allegro Finance Service

1.2 Sluzba Allegro Finance pre Predavajuceho spociva v:

a. evidencii na platobnom nastroji prevadzkovanom pre Predavajuceho prostriedkov od Dopravcu, ktoré
zhromazduju od Kupujuceho (prostrednictvom platobnych kanalov spristupnenych Kupujucemu) v
suvislosti s poskytovanim Sluzby v nastroji zuctovania vedenom pre Predavajuceho, a ich prevode
adresatovi, t.j. Predavajucemu.
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b. Sluzba-Allegro-Financepozoestava-ajz vykonavania vyplat financnych prostriedkov evidovanych v ramci

zUcCtovacieho nastroja vedeného pre Predavajuceho a vSetkych ukonov potrebnych na prevadzku tohto
zUcCtovacieho nastroja.

C. Vramei-shuzby-AlegroFinancejemoznéwuzivataj platobnu sluzbu, ktorej ciefom je umoznit

Pouzivatelom uhradzat Spolocnosti provizie a poplatky z titulu sluzieb poskytovanych Spolo¢nostou
v ramci webovej stranky Allegro.

d. sprostredkovanie vykonania platobnej transakcie medzi Predavajucim a Kupujucim na Allegro tym, ze
poskytne Predavajucemu moznost vratit prijatu platbu.

1.2a. Sluzba, ktoru poskytuje Allegro Finance Kupujucemu, spociva v sprostredkovatelovi pri vykonavani
Transakcii medzi Kupujicim a Predavajucim na Allegro tym, Ze Kupujucemu poskytuje nastroje
umoznujuce platby dodavatelovi Kupujuceho (napr. banke, ktora vedie bankovy Ucet Kupujluceho).

(..)
1.5. K uzavretiu Ramcovej zmluvy-dehedy medzi spolocnostou Allegro Finance a:

a. Preddavajucim ddjde na konci dvojfazového postupu zadavania zakazky. Najprv je potrebné akceptovat
Financné podmienky Allegro, ¢o sa dosiahne prijatim Podmienok Allegro v suvislosti s uzatvorenim
zmluvy o poskytovani sluZieb prostrednictvom Webovej stranky Allegro za podmienok uvedenych v
Podmienkach Allegro prislusSnym Predavajicim so Spolo¢nostous;

b. Kupujucim, ked da prikaz na vykonanie jednorazovej platobnej transakcie spracovanim transakcie cez
Allegro Finance, o ¢om je Kupujuci informovany vo faze vyberu spdsobu platby.

(...)

1.9. Druhou etapou potrebnou na uzavretie ramcovej dohody je UspeSné ukoncenie postupu
identifikacie a overenia Poeuzivatela Predavajuci podla ¢lanku 3.

(...)

1.16b. Clanky 1.16 aZ 1.16a sa nevztahuju na finan¢né prostriedky, ktoré Dod4vatel previedol a ziskal od
Adresata v suvislosti s poskytovanim Sluzby a poskytol ich Predavajucemu Predavajucemu (Sluzba na
dobierku). VSetky financné operacie tykajuce sa tychto financnych prostriedkov sa vykonavaju v polskej
mene.

(...)

Neautorizované platobné transakcie

1.19. S cielom zabranit neautorizovanym platobnym transakciam nesmie Predavajaci—poskytnat
UZlvatelia su povinni svoje prihlasovacie Udaje do Uctu (login, heslo) tretim osobam, kedZe tieto Udaje
umoznuju vyuzivanie funkcii Uctu vratane zadavania vyplat alebo objednavok na POD zasielky v ramci
sluZieb uvedenych v prilohe ¢. 16 Podmienok Allegro.
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1.20. Predavajucijepovinny Uzivatelia su povinni bezodkladne oznamit spolocnosti Allegro Finance
stratu alebo neopravnené pouzitie identifikacnych udajov umoznujucich zadanie platobného prikazu.
Hladsenie musi byt vykonané sp6sobom uvedenym v bodoch 1.21 a 1.22 do 13 mesiacov odo dna
neautorizovanej alebo nespravne vykonanej platobnej operacie alebo odo dna, kedy mala byt transakcia

vykonana. Ak predavajact UZivatel nepoda oznamenie v uvedenej lehote, naroky Predavajicehe UzZivatel
voCi spolocnosti Allegro Finance v suvislosti s neautorizovanymi, nevykonanymi alebo nespravne

vykonanymi platobnymi sluzbami zanikaju.

Kontakt na spolocnost Allegro Finance

1.21. Primarny jazyk fazyk, v ktorom spolocnost Allegro Finance komunikuje s PouZzivatelmi, je polStina.
VSetky dokumenty, ktoré tvoria vztahy medzi Pouzivatelmi a spolocnostou Allegro Finance, su
formulované v tomto jazyku. Pokial ide o preklady a iné jazykové verzie, primerane sa uplatiuju
ustanovenia ¢lanku 20 VSeobecnych obchodnych Podmienok Allegro.

(...)
CLANOK 2. ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI ALLEGRO FINANCE
(...)

Cinnosti spolo¢nosti Allegro Finance

2.3. Allegro Finance sa zavazuje bezodkladne sledovat platobnu transakciu a na Ziadost Predavajaceho
Uzivatel informovat Predavajaceho UZivatel o vysledku, ktory je pre prijemcu bezplatny.

(...)

2.5 Spoloc¢nost Allegro Finance nezodpoveda za oneskorenie prevodu financnych prostriedkov na
platobny Ucet uvedeny Predavajucim podla podmienok uvedenych v ¢lanku 4. z dévodu neposkytnutia
Udajov alebo z dévodu poskytnutia nepresnych alebo neuplnych udajov, ktoré brania bankovému
prevodu.

(...)
CLANOK 3. POSTUP IDENTIFIKACIE A OVEROVANIA

(...)

3.2 V pripade obmedzenia funkcnosti pozastavenim Uctu Predavajuceho na Allegro alebo vykonania
Ukonov uvedenych v bode 243 2.12 alebo 8.2 Podmienok Allegro bude poskytovanie Sluzby Allegro
Finance pozastavené. Okrem toho méZe Allegro Finance pozastavit prevod financnych prostriedkov
Predavajucemu v nasledujucich pripadoch:

(...)
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b. neopravnené pouZzivanie sluzby Allegro Finance Predavajucim UZivatel alebo tretou stranou
konajucou v zhode alebo s vyslovnym alebo implicitnym suhlasom Predavajuceho,

(...)

3.3. Predavajuci je povinny absolvovat registracny postup na Allegro a aktivovat si Ucet podla bodu 2.6
Podmienok Allegro. Preddavajuci je tiez povinny podrobit sa identifikacii a overeniu podla Zakona o
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o boji proti financovaniu terorizmu (dalej len
"Identifikacia a overenie pouZivatela"). Spolocnost poskytne spolocnosti Allegro Finance zakladné
informacie o Predavajucom, ktory sa zaregistrujepocas procesu ,ldentifikacia a overenie pouzivatela”,
vvedené-v-odseku-5-1-spolocnost Allegro Finance mdze vykonat aj rozsirenu Identifikaciu a overenie
pouzivatela Predavajuceho podla postupu stanoveného v Zakone, ktory umoznuje spolocnosti Allegro
Finance poZziadat Predavajuceho o poskytnutie dalSich potrebnych identifikacnych a overovacich
informacii na tento Ucel. Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane pouZiju aj v pripade, ak Predavajuci
zmeni platobny Ucet uvedeny v odseku 4.4.

3.3a. Pre umoznenie vykonania Transakcie Spolocnost poskytne Allegro Finance identifikacné Udaje
PouZivatelov (napr. meno, priezvisko, nazov firmy), kontaktné tdaje (napr. ulica a &islo domu, PSC,
mesto, e-mailova adresa, telefénne Cislo, Udaje uvedené pri dorucovani formularov) a idaje o transakcii
(predmet, podmienky alebo priebeh Transakcie a udaje o reklamacnom konani v pripade potreby
vratenia financnych prostriedkov.

3.4 Pouzivatel je povinny dodrZiavat platné pravne predpisy, tuto Rameevd zmluvu dohodu a Podmienky
spolocnosti Allegro.

(...)

3.6 Allegro Finance zadrZi platby alebo odmietne vykonat transakcie pre Pouzivatela v nasledujucich
pripadoch:

(...)

CLANOK 4. OSOBITNE PRAVIDLA POSKYTOVANIA SLUZIEB ALLEGRO
FINANCE NA ZAKLADE RAMCOVE] ZMLUVY

(...)

4.2. Sluzba Allegro Finance umoznuje Predavajucemu aj

a. pristup k informaciam o histérii platieb uskuto€nenych Kupujucimi,

b. vratit Kupujucemu penazné prostriedky, ktoré Kupujuci uhradil - len za podmienky, Ze v ramci
zucCtovacieho nastroja Predavajuceho je k dispozicii a evidovany dostatok penaznych prostriedkov, ktory

umoznuje takyto pokyn na vratenie (to sa nevztahuje na pefiazné prostriedky, ktoré Dodavatel previedol
a vybral od adresata v suvislosti s poskytovanim Sluzby a dal ich k dispozicii Predavajucemuy:,

c. vybavovanie platieb provizii a poplatkov PouZivatelmi Spolocnosti.
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(...)

4.2b. V pripadoch uvedenych v ¢lanku 5.12 bod a a 5.13 bod a Podmienok Allegro, ak platba, ktora sa
ma Kupujucemu vratit v suvislosti s takymto odstupenim, bola vykonana v ramci sluzby Allegro Finance,
Predavajuci tymto splnomocniuje Spolocnost na predlozenie pokynov na Allegro Finance v jeho mene,
na vratenie penazi uvedené v ¢l. 4.2. lit. b), za podmienok v hom uvedenych.

4.2c. V pripadoch uvedenych v ¢lanku 2 ods 9 prilohy €. 22A ¢lanok 2 ods 8 prilohy ¢. 22B alebo v ¢lanku
2 ods 9 Prilohy ¢. 22C Podmienok Allegro (v suvislosti s povinnostou uvedenou v ¢lanku 5.12 pism. b
Podmienok Allegro), Predavajuci splnomocniuje Spolocnost, aby v jeho mene predloZila spolocnosti
Allegro Finance pokyny k vrateniu penazi podla ¢l. 4.2. lit. b), za podmienok v hom uvedenych.

(...)

V okamihu prijatia objednavky spolo¢nostou Allegro Finance

4.3 V ramci sluzby Allegro Finance je Pouzivatelovi Predavajucemu poskytnuty spristupneny platobny
nastroj s obmedzenou funkcionalitou, ktory mu umoznuje previest financné prostriedky uloZzené na
zuCtovacom nastroji Peuzivatela Predavajuceho na bankovy ucet alebo uUcet vedeny v mene
Predavajuceho v inej platobnej institdcii. Platobny nastroj je vedeny v PLN, CZK, EUR alebo HUF. Platba
v kazdom pripade zahfha platbu za Tovar alebo iné sluzby suvisiace s Transakciou v Zakladnej mene
alebo v Mene konverzie.

4.3a. Allegro Finance realizuje vyplatenie financnych prostriedkov pripisanych v ramci zuctovacieho
nastroja Yzivatela Predavajuceho pre menu PLN najneskdr do konca nasledujuceho pracovného dna
(d+1) a pre ostatné meny najneskor do konca druhého pracovného dna (d+2) po tom, ¢o Allegro Finance
obdrzi prikaz na vyplatenie od Yzivatela Predavajiceho. Za moment prijatia prikazu na vyplatenie sa
povazuje:

a. moment, ked spolo¢nost Allegro Finance prijala prikaz zadany peuzivatelom Predavajicim - v pripade
vyplatenia na poZziadanie uzivatel Predavajuceho nemoze odvolat prikaz na vyplatenie na poziadanie po
jeho prijati spolo¢nostou Allegro Finance,

b. zaCiatkom dna, ktory Uzivatel Predavajuci uviedol v konfiguracnom formulari - v pripade
automatickych vyplateni moze Uzivatel Predavajuci odvolat prikaz na pravidelné vyplatenie najneskor
do konca pracovného dna, ktory predchadza dru vyplatenia, ktory Yzivatel Predavajlci uviedol v prikaze
na pravidelné vyplatenie.

Ak spolocnost Allegro Finance dostane prikaz na vyplatenie financnych prostriedkov v den, ktory nie je
pre spolo¢nost Allegro Finance pracovnym driom, takyto prikaz na vyplatenie sa povaZzuje za prijaty v
prvy nasledujuci pracovny den.

Rozsah informacii potrebnych na platbu

4.4 Allegro Finance vykondva vyplatenia na platobny Ucet Predavajuceho potvrdeny v procese aktivacie
Allegro uctu spésobom uvedenym v ¢lanku 2.6 Podmienok Allegro. Predavajuci méze pridat dalsi ucet,
na vyplacanie finan¢nych prostriedkov, a to uvedenim nasledujucich udajov v nastaveniach Allegro:
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krajina banky a Cislo platobného Uctu vo formate IBAN, na ktory budu financné prostriedky poukazané
(aj v pripade formatov s inym prefixom ako PL - uvedenim spravneho SWIFT/BIC k6du). Predavajuci by
mal nasledne overit spravnost bankového Uctu spdsobom poskytovanym Spolocnostou wkenat

overenieprevod edeneho ebo
-

. Udaje dodatofne uvedenych Uuctov
predavajuceho musia byt v silade s Udajmi stanovenymi v postupe aktivacie tohto U¢tu predavajuceho.

(...)

Frekvencia vyplateni

4.6 V ramci funkcii uvedenych v ¢lanku 4.1 moZe peuzivatel Predavajuci dat prikaz na vyplatenie
financnych prostriedkov uloZzenych v PLN:

a. na bankovy ucet vo formate IBAN s predvolbou PL a na Ucet vedeny v prospech Predavajuceho v inej
platobnej institucii, ktord ma zuctovacie Ucty vo formate IBAN s predvolbou PL:

i. ako jednorazové vyplatenie (vyplatenie na poziadanie),

ii. ako pravidelné vyplatenie (automatické vyplatenie); v prikaze na automatické vyplatenie
pouzivatel Predavajlici urdi jeho frekvenciu uvedenim denného, tyzdenného alebo mesacného
cyklu a uvedie den vykonania prikazu (pondelok az piatok); podmienkou vykonania automatického
vyplatenia je disponovanie penaznymi prostriedkami v ramci nastroja na zuctovanie v den
uvedeny v prikaze na automatické vyplatenie v ekvivalente najmenej 20 PLN.

(...)

4.7 V ramci funkcionality uvedenej v ¢lanku 4.1 mdze pouzivatel Predavajuci dat prikaz na vyplatenie
finan¢nych prostriedkov uloZenych v CZK:

a. na bankovy ucet vo formate IBAN s predponou CZ a na Ucet vedeny na meno predavajuceho v inej
platobnej institucii, ktord ma zuctovacie Ucty vo formate IBAN s predponou CZ:

i. ako jednorazové vyplatenie (vyplatenie na poziadanie),

ii. ako pravidelné vyplatenie (automatické vyplatenie); v prikaze na automatické vyplatenie
pouzivatel Predavajlci urci jeho frekvenciu uvedenim denného, tyzdenného alebo mesacného
cyklu a uvedie den vykonania prikazu (pondelok az piatok); podmienkou vykonania automatického
vyplatenia je disponovanie peniaznymi prostriedkami v ramci nastroja zdctovania v den uvedeny v
prikaze na automatické vyplatenie s ekvivalentom najmenej 100 CZK,

(...)

4.8 V ramci vyuzitia funkcionality uvedenej v clanku 4.1 mdéze Pouzivatel Predavajuci dat prikaz na
vyplatenie financnych prostriedkov pripisanych v mene EUR na bankovy ucet vo formate IBAN a na uUcet
vedeny na meno Predavajuceho v inej platobnej institucii, ktord ma zdctovacie Ucty vo formate IBAN:

i. ako jednorazové vyplatenie (vyplatenie na vyZiadanie),
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ii. ako pravidelné vyplatenie (automatické vyplatenie); v prikaze na automatické vyplatenie
pouzivatel Predavajlici urdi jeho frekvenciu uvedenim denného, tyzdenného alebo mesacného
cyklu a uvedie den vykonania prikazu (pondelok az piatok). Podmienkou vykonania automatického
vyplatenia je disponovanie peniaznymi prostriedkami v ramci nastroja zdctovania v den uvedeny v
prikaze na automatické vyplatenie s ekvivalentom najmenej 10 EUR.

iii. ako pravidelné vyplatenie (podla podmienok uvedenych v podbode ii vyssSie) alebo ako
jednorazové vyplatenie v ramci Konverznej meny v sulade s pravidlami uvedenymi v ¢lanku 1.16a
Pravidiel.

4.9. V ramci pouZzivania funkcii uvedenych v ¢lanku 4.1 moze peuzivatel Predavajici dat prikaz na
vyplatenie finan¢nych prostriedkov pripisanych na HUF:

a. na bankovy ucet vo formate IBAN s predponou HU a na Ucet vedeny v prospech Preddvajuceho v inej
platobnej institucii, ktord ma zdctovacie Ucty vo formate IBAN s predponou HU:

i. ako jednorazové vyplatenie (vyplatenie na vyZiadanie),

ii. ako pravidelné vyplatenie (automatické vyplatenie); v prikaze na automatické vyplatenie
pouzivatel Predavajlci urdi jeho frekvenciu uvedenim denného, tyzdenného alebo mesacného
cyklu a uvedie den vykonania prikazu (pondelok az piatok); podmienkou vykonania automatického
vyplatenia je disponovanie peniaznymi prostriedkami v ramci nastroja zdctovania v den uvedeny v
prikaze na automaticky vyber s ekvivalentom najmenej 2 000 HUF,

iii. ako pravidelné vyplatenie (podla podmienok uvedenych v podbode ii. vy3Sie) alebo ako
jednorazové vyplatenie v ramci Konverznej meny v sulade s pravidlami uvedenymi v ¢lanku 1.16a
Pravidiel,

b. na bankovy Ucet vo formate IBAN s predponou inou ako HU a na ucet vedeny v prospech
Predavajuceho v inej platobnej institucii, ktora ma zuctovacie ucty vo formate IBAN s predponou inou
ako HU, len v ramci Konverznej meny na Ucet IBAN len s predponou krajiny zodpovedajucej Konverznej
mene alebo EUR v sulade s pravidlami uvedenymi v ¢lanku 1.16a Obchodnych podmienok:

i. ako jednorazové vyplatenie (vyplatenie na vyZiadanie),

ii. ako pravidelné vyplatenie (automaticky vyber); v prikaze na automatické vyplatenie pouzivatel
Predavajuci urci jeho frekvenciu uvedenim denného, tyzdenného alebo mesacného cyklu a uvedie
den vykonania prikazu (pondelok az piatok); podmienkou vykonania automatického vyplatenia je
disponovanie penaznymi prostriedkami v ramci nastroja zuctovania v den uvedeny v prikaze na
automatické vyplatenie s ekvivalentom najmenej 2 000 HUF.

4.10. Podmienky vyplatenia financnych prostriedkov pripisanych v ramci platobného nastroja na ucty
definované v clankoch 4.6. pism. b), 4.7. pism. b), 4.8. a 4.9. pism. b) zo strany Peuzivatela Predavajliceho
su

a. moznost zuctovania platieb v mene spristupnenej spolo¢nostou Allegro Finance bankou Yzivatela
Predavajuceho, pricom v pripade, Ze vySSie uvedena banka nezuctovava platby v mene spristupnene;j
spolo¢nostou Allegro Finance, nebudd méct byt vybrané financné prostriedky uloZzené spolo¢nostou
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Allegro Finance, kym si Uzivatel Predavajuci nezmeni Ucet na banku zuctovavajucu transakcie v mene
spristupnenej spolocnostou Allegro Finance,

b. ucet vymedzeny v ¢lanku 4.6 pism. b), ¢lanku 4.7 pism. b), ¢lanku 4.8 a ¢lanku 4.9 pism. b) je vedeny
v banke alebo financ¢nej institucii so sidlom v jednej z krajin Eurdpskej Unie alebo v krajine, na ktoru sa
vztahuju rovnocenné normy v oblasti boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu.

(...)

4.12.V pripade odmietnutia vyberu finan¢nych prostriedkov uvedeného v ¢lanku 4.11. a, Allegro Finance
informuje Pouzivatela Predavajuceho o odmietnuti a potrebe uviest iny Ucet na vyber financnych
prostriedkov.

(...)

Uhrada poplatkov splatnych Spolo¢nosti a DPH z elektronického
obchodu

(...)

4.23. Allegro Finance prijima od Spolocnosti oznamenie o postupeni pohladavky od Predavajuceho
s Firemnym U&tom alebo BeZnym Gctom, ktory postupil pohladavku za podmienok uvedenych v ¢lanku
9.6 a nasl. alebo clanok. 9.9 alebo 9.10 Podmienok Allegro. V désledku oznamenia ma Spolocnost pravo
pozadovat od Allegro Finance Uhradu finan¢nych prostriedkov evidovanych v ramci zuctovacich
nastrojov Predavajuceho a tieto financné prostriedky vzdy zapoditat na Uhradu pohladavok
Predavajuceho voci Spoloc¢nosti.

Pozastavenie sluzby Allegro Finance

4.24. V zaujme zaistenia bezpecnosti zUctovacieho nastroja, ako aj ochrany zaujmov PouZivatelov a
spoloc¢nosti Allegro Finance, predchadzania podvodom, v pripade podozrenia z neautorizovaného
pouzitia nastroja na zUctovanie alebo Umyselného poufZitia veduceho k neautorizovanej platobnej
transakcii, méze spolo¢nost Allegro Finance docCasne pozastavit, Ciastocne alebo Uplne, poskytovanie
Sluzby Allegro Finance, a to aj obmedzenim funk¢nosti zuctovacieho nastroja prostrednictvom
pozastavenia moznosti vykonavat vybery alebo uUplnym zablokovanim zuctovacieho nastroja
spristupneného Pouzivatelovi Predavajicemu v rdmci U¢tu za podmienok uvedenych niz3ie. Spolo¢nost
Allegro Finance moZe od spolocnosti Allegro ziskat informacie potrebné na vykonanie blokovania na
Ucely a za podmienok stanovenych v Podmienkach sluzby Allegro Finance.

(...)

Postup hodnotenia udalosti ako dévodu na uplatnenie obmedzenia
funkcnosti nastroja na zuctovanie

4.26. Informaciu o uplatneni obmedzenia funk¢nosti nastroja na zuctovanie spristupneného v ramci
Uctu oznami Allegro Finance Pouzivatelovi Predavajucemu prostrednictvom Spolo¢nosti na e-mailovu
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adresu uvedenu vsulade s ustanoveniami c¢lanku 2.5 Podmienok Allegro. Informacia poskytnuta
Predavajucemu obsahuje dévod blokacie, minimalnu dobu, pocas ktorej bude blokacia uplatfiovana, ako
aj informaciu o moznosti podat vysvetlenie v stvislosti s uplatfiovanym obmedzenim. Druh obmedzenia
zavisi od druhu porusenia, pricom sa najprv uplathuju menej restriktivne opatrenia, ak su dostatocné
na dosiahnutie Ucelu ich uloZenia alebo primerané okolnostiam.

Doba uplathovania obmedzenia

4.27. Obmedzenie funkcnosti nastroja na zuctovanie sa uskuto¢ni na obdobie uvedené v informaciach
poskytnutych PouZivatelovi, nie v3ak dlhsie ako 45 75 dni. Uvedené obdobie sa méZe predizit o dal3ich
15 dni, ak je potrebné, aby spolocnost Allegro Finance vykonala dodatocné kontroly alebo Ukony na
vysvetlenie. Obmedzenie sa méZe prediZit aj v svislosti s Gkonmi organov verejnej spravy alebo orgénov
¢innych v trestnom konani v désledku opatreni prijatych tymito organmi, a to na dobu nevyhnutnu na
ich vykonanie. O kaZdej zmene doby obmedzenia nastroja na zuctovanie Allegro Finance
prostrednictvom Spolo&nosti zasle PouZivatelovi informéciu na e-mailovi adresu pridelenu k U¢tu.

(...)

CLANOK 5. OCHRANA SUKROMIA A DOVERNOST

Spracovanie osobnych udajov v suvislosti s poskytovanim sluzby
Allegro Finance

S ia—Na ucely poskytovania sluzby Allegro Finance, boja proti
podvodom a zneuZivaniu na platforme Allegro, ako aj na to, aby spolocnost Allegro Finance plnila svoje
povinnosti podla platnych pravnych predpisov, najma ustanoveni o boji proti praniu Spinavych penazi a
financovaniu terorizmu, Spolo¢nost poskytuje Allegro Finance Osobné udaje o:

a. Predavajucom, ziskané Spolocnostou v procese ,ldentifikacie a overenia pouzivatela “ a disla

bankovych uctov overenych Spolocnostou (¢lanok 4.4.) a udaje o ponukach Predavajuceho,
b. Predavajucom a Kupujucom uvedeni v ¢lanku 3.3a.

V pripade potreby moze Spolocnost poskytnut spolocnosti Allegro Finance aj dalSie osobné Udaje
potrebné na dosiahnutie Ucelov spracdvania.

(...)
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5.7 Osobné udaje PouZivatelov, ktorych osobné Gdaje Spolo¢nost poskytla spolocnosti Allegro Finance,
mdZu byt prenesené:

(...)

b. v rozsahu a na ¢as nevyhnutny na poskytovanie alebo vykonavanie Sluzby Allegro Finance, ako aj
v sUvislosti s touto sluzbou - tretim stranam (vratane platobnych institdcii) vratane subjektov, ktoré v
mene spolocnosti Allegro Finance vykonavaju cinnosti suvisiace s poskytovanim Sluzby Allegro Finance
alebo su ucastnikmi (vratane prijemcov) Sluzby Allegro Finance,

(...)

5.7a. Pri vykone SluZzby Allegro Finance spolupracuje Allegro Finance s PayU SA a PayPro SA, s ktorymi
moZe zdielat osobné Udaje Pouzivatelov v rozsahu potrebnom na poskytovanie Sluzby Allegro Finance
BlizSie informacie o zasadach spracovania osobnych Udajov PouZivatela spolo¢nostou

a. PayU SA je k dispozicii na webovej stranke dostupnej tu,

b. PayPro SA najdete na webovej stranke dostupnej tu.

(..)

CLANOK 8. DALSIE USTANOVENIA

(..)

Uplatnitelné pravo

8.4 Rozhodnym pravom pre zmluvu medzi PouZivatelom a Spolo¢nostou a zmluvu medzi Pouzivatelom
a spolocnostou Allegro Finance, ktorej predmetom je Sluzba Allegro Finance za podmienok uvedenych
v tychto Podmienkach, je polské pravo. V pripade Pouzivatelov, ktori sU spotrebitelmi, vyssie uvedena

volba prava nevylucuje ochranu poskytovanu Pouzivatelom podla kogentnych ustanoveni prava krajiny,
v ktorej ma Pouzivatel svoje obvyklé bydlisko.

(...)

Priloha C. 9

Priloha €. 9. Allegro Protect

(..)
Cast lll. Prihlasenie do Allegro Protect

(...)
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4. Kupujuci, ktory na Allegro nakupil a zrusil Transakciu a do 2 dni od zruSenia Transakcie mu neboli
vratené splatné vyhody, t.j. v pripade uvedenom v ods. | bod 1 pism . e) suhlasi s automatickym
vygenerovanim Ziadosti Spolo¢nosti o priznanie nahrady od spolocnosti Allegro Protect , ktora nahradi
vyplnenie Formulara, a tym s uzavretim zmluvy o pristupeni k dlhu so Spolo¢nostou (v zmysle s prilohou
. 9 Pravidiel Allegra, Cast IV bod 9) . PoZiadavka na uskutocnenie diskusie uvedena v bode 1 vySsie sa
neuplatriuje.

5. Kupujuci, ktory nakupil na Allegro.cz, Allegro.sk alebo Allegro.hu a vratil Tovar z dévodu odstupenia
od zmluvy prostrednictvom formulara na vratenie na Allegro a nedostal spat splatné vyhody do 7 dni od
odoslania vratenej zasielky Predavajucemu (za predpokladu, Ze Spolo¢nost ma status vratenej zasielky),
t.j. v pripade uvedenom v ods. | bod 1 pism . e) suhlasi s automatickym generovanim Ziadosti v jeho
mene, aby mu Spolocnost poskytla kompenzaciu od Allegro Protect, ktora nahradi vyplnenie Formulara,
a tym uzatvori zmluvu o pristupeni k dlhu so Spolo¢nostou (v sulade s Priloha ¢. 9 Podmienok Allegro
cast IV bod 9) PoZiadavka na uskuto¢nenie Diskusie podla bodu 1 neplati.

(...)

Priloha C. 22A

Priloha €. 22A. Allegro.cz;

(...)
Clanok 2. Rozdiely a vynimky

(...)

8. Za podmienok uvedenych v prilohach €. 7A, €. 7B a €. 7C Podmienok, v pripade uvedenom v ¢l. 5.12
bod b Podmienok, t.j. v situdcii, ked Kupujuci odstupil od zmluvy a vratil Tovar Predavajicemu s vyuzitim
funkcionalit dostupnych na Allegro, Predavajuci v ramci akceptovania predpisov daného
Prevadzkovatela platobnych sluzieb splnomocriuje Spolocnost previest prikaz Prevadzkovatelom
platobnych sluzieb uvedenym v Prilohach 7A, 7B a ¢. 7C Podmienok na vyplatenie penaznych
prostriedkov evidovanych v ramci nastroja vyrovnania poskytovaného pre Predavajuceho za ucelom
vratenia sum zaplatenych Kupujucim za zakdpeny Tovar. Prikaz je moZné vykonat po 7 drioch - pocitajuc
odo dna prijatia vrateného Tovaru Predavajucim.

(...)

Priloha C. 22B

Priloha €. 22B. Allegro.sk;
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Clanok 2. Rozdiely a vynimky
(...)

7. Za podmienok uvedenych v prilohach €. 7A, . 7B a €. 7C Podmienok, v pripade uvedenom v ¢l. 5.12
bod b Podmienok Allegro, t.j. v situacii, ked Kupujuci odstupil od zmluvy a vratil Tovar Predavajucemu s
vyuzitim funkcionalit dostupnych na Allegro, Predavajuci v ramci akceptovania predpisov daného
Prevadzkovatela platobnych sluzieb splnomocriuje Spolocnost previest prikaz Prevadzkovatelom
platobnych sluzieb uvedenym v Prilohach 7A, 7B a ¢. 7C Podmienok na vyplatenie penaznych
prostriedkov evidovanych v ramci nastroja vyrovnania poskytovaného pre Predavajuceho za ucelom
vratenia sum zaplatenych Kupujucim za zakupeny Tovar. Prikaz je mozné vykonat po 7 dfioch odo dna

prijatia vrateného Tovaru Predavajucim.

(...)

Priloha 22C

Priloha 22C Allegro.hu

Clanok 2 Rozliovanie a vynimky

(...)

8. Za podmienok uvedenych v prilohach €. 7A, . 7B a €. 7C Podmienok, v pripade uvedenom v ¢l. 5.12
bod b Podmienok Allegro, t.j. v situacii, ked Kupujuci odstupil od zmluvy a vratil Tovar Predavajucemu s
vyuzitim funkcionalit dostupnych na Allegro, Predavajuci v ramci akceptovania predpisov daného
Prevadzkovatela platobnych sluzieb splnomocriuje Spolocnost previest prikaz prevadzkovatelom
platobnych sluzieb uvedenym v Prilohach 7A, 7B a ¢. 7C Podmienok na vyplatenie penaznych
prostriedkov evidovanych v ramci nastroja vyrovnania poskytovaného pre Predavajuceho za ucelom
vratenia sum zaplatenych Kupujucim za zakapeny Tovar. Prikaz je mozné vykonat po 7 dfiioch odo dna

prijatia vrateného Tovaru Predavajucim.
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