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Clanok 23. Systém odporucani
23.1.

Spolocnost pouZiva systém odporucani ponuk, reklam a produktov, ktory prispdsobuje ponuky a
reklamy zobrazené na rozhrani so zretelom na spravanie PouZivatelov (dalej len "systém odporucani").

Systém odporucani prihliada na tieto faktory:

1. Udaje o Ponuke: ndzov Ponuky, cena Ponuky, kategéria Ponuky, pocet zobrazeni Ponuky, polet zo-
brazeni Ponuky spolu s inymi Ponukami, poCet zakdpeni Ponuky, pocet zakupeni Ponuky spolu s inymi
Ponukami, pocet jedinecnych PouZivatelov zobrazujucich Ponuku, pocet jedinecnych Pouzivatelov, ktori
si zakupili Ponuku, odhadovany ¢as dodania, miesto odoslania Tovaru, odhadované naklady dodania,
hodnotenie predajcu, stav tovaru, pocet odporucani od pouzivatelov.

2. Udaje o produkte: nazov Produktu, kategéria Produktu.

23.2

1.V prvej faze odporucacieho systému sa zohladnuju tieto faktory: pocet zobrazeni ponuky spolu s
inymi ponukami, pocet nakupov ponuky spolu s inymi ponukami, nazov ponuky, cena ponuky,
kategorie ponuky, identifikacny kéd produktu, identifikacny kod predajcu. Kazdé kritérium ma v
procese vyberu rovnaku délezitost.

2.V druhej faze vyhodnocujeme ponuky podla skdr uvedenych kritérii, ako aj:

a. pocet jedinecnych Pouzivatelov, ktori si prezreli Ponuku,

b. polet nakupov danej Ponuky,

C. pocet jedinecnych Pouzivatelov, ktori si zakupili dand Ponuku,

d. cena Ponuky,

e. miesto odoslania Tovaru,

f. odhadované naklady na dodanie,
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g. odhadovany cas dodania,

h. bodovanie predajcu,

i. stav veci,

j. poCet odporucani Pouzivatelov.

Najdblezitejsimi kritériami pri bodovani odporucacieho systému su body a., b, ¢, dalSim
najddlezitejSim kritériom je bod d. a ostatné faktory (uvedené v bodoch e.-j.) si najmenej ddlezité.

23.23.
Na domovskej stranke Allegro obsahuje systém odporucani vedla vySSie uvedeného tiez:

1. histériu zobrazovania Ponuk PouZivatelom a histériu ndkupov ponuk PouZivatela (ak PouZivatel
suhlasil s personalizaciou a marketingovymi aktivitami),

2. informacie o tom, ¢i sa na ponuku vztahuje program Zaruka najnizsej ceny (v Casti ,Zaruka najnizse;j
ceny pre Vas").

23.3:4.
Systém odporucani na stranke ponuky obsahuije:

1. Informacie o tom, ¢i je dand Ponuka sponzorovana (na miestach: ,Sponzorované ponuky, ktoré by Vas
mohli zaujimat” ,Iné od", ,Sponzorované ponuky inSpirované Vasim vyhladavanim®),

2. Informacie o tom, ¢i dana Ponuka pochadza od toho istého Predajcu ako Ponuka na Stranke Produktu
(,Iné predmety tohto predajcu”) - zobrazuje sa aj v rezime Pred koSikom a v KoSiku.

23.4:5.

Ak nesuhlasite s personalizaciou a marketingovymi aktivitami, systém odporucani vyberie Ponuky, ktoré
sa na danom Marketplace predavaju najlepSie (tzv. bestsellery). Pouzivatel ma moznost vypnut perso-
nalizovany systém odporucani zruSenim oznaceného suhlasu.
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