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Zmiany w Regulaminie Allegro od 28 maja 2022 r.

Regulamin Allegro
(...)
Artykut 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W ALLEGRO

(...)

2.4,

Konto zarejestrowane w sposob, o ktorym mowa w art. 2.3 powyzej, po pozytywnej weryfikacji danych
podanych przez Uzytkownika, zostanie wyro6znione ikong widoczng dla wszystkich odwiedzajgcych
Allegro (Konto Firma). Sprzedaz Fowardw,w ramach-Konta-Firma,powinna-byé zwigzana-wylacznie

. 7 .
a N a orel-mao

Zayktego. Uzytkownik dokonujgcy sprzedazy Towardw w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zobowigzany jest do jej realizacji wytgcznie poprzez Konto Firma. Jednoczesnie Uzytkownik
korzystajgcy z Konta Zwyktego, zobowigzany jest meze niezwtocznie przeksztatci¢ Konto Zwykte na Konto
Firma, w celu przypadku rozpoczecia sprzedazy na Allegro w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg, z zastrzezeniem, ze takie przeksztatcenie Konta moze nastgpi¢ wytgcznie w oparciu o
obowigzujace przepisy prawa. Tym samym sprzedaz niezwigzana z dziatalnoscig Uzytkownika, o ktorej
mowa w zdaniach poprzednich odbywa sie w ramach Konta Zwyktego.

(...)
2.13.

W terminie 14 dni od zawarcia umowy, o ktérej mowa w art. 2.5, Uzytkownik moze od niej odstgpic bez
podania przyczyn. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z
ktorego Uzytkownik moze skorzysta¢, okreslone sg w pouczeniu, stanowigcym Zatgcznik nr 8 do
Regulaminu. Prawo odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w niniejszym artykule, nie przystuguje
Uzytkownikowi, ktéry wystawit Oferte, wzigt udziat w Licytacji, skorzystat z opcji Kup Teraz lub posiada
jakiekolwiek naleznosci wobec Allegro.pl, z tytutu ustug Swiadczonych w ramach Allegro.

(...)
2.16.

Wykonanie Transakcji oraz innych ustug jest mozliwe tylko pod warunkiem zapewnienia im
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa. Szczegotowe informacje o wymaganiach technicznych, w tym
biezacych aktualizacjach oraz zalecanych zabezpieczeniach, niezbednych do skorzystania z ustug
Swiadczonych przez Allegro.pl, mozna zweryfikowac tutaj.
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()
Artykut 14. ZMIANY REGULAMINU

(..0)

14.3.

Postanowienia art. 14.1 stosuje sie odpowiednio do zmiany sposobu Swiadczenia ustug przez Allegro.pl
w stosunku do Uzytkownikdéw bedgcych konsumentami.

Artykut 15. ROZWIAZANIE UMOWY Z ALLEGRO.PL

(...)
15.3.

Rozwigzanie przez Uzytkownika, w trybie okreslonym w art. 15.2, umowy z Allegro.pl, dotyczacej
wskazanego przez niego Konta, odnosi skutek najwczesniej po uptywie 60 dni od daty wypowiedzenia
umowy (rozumianej jako dzieh wypetnienia i zatwierdzenia formularza wypowiedzenia umowy). Po
uptywie wskazanego terminu, logowanie sie do Konta oraz korzystanie z ustug dostepnych w Allegro w
ramach Konta, nie bedzie mozliwe.

(...)

Zatgcznik nr 2

Zatacznik nr 2: Zasady tworzenia opisu Oferty;

(...)

Artykut 3. OPCJE DODATKOWE
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Podczas tworzenia Oferty oraz po jej utworzeniu mozliwe jest skorzystanie z nastepujgcych, odptatnych
opcji dodatkowych, wyrdzniajgcych wizualnie Oferte na liscie Ofert na Allegro:

3.1.

Pogrubienie - wyttuszczenie (pogrubienie czcionki) tytutu Oferty;

3.2.

Podswietlenie - Oferta zostanie zaprezentowana na tle w kolorze niebieskim;

3.3.

Wyrdéznienie - Oferta zostanie zamieszczona na liscie promowanych Ofert, tj. w wyraznie wyodrebnione;j
czesci listy Ofert, obejmujgcej wytgcznie Oferty, ktére sg promowane z wykorzystaniem tej opcji, przy
czym lista promowanych Ofert jest wyswietlana ponad listg pozostatych Ofert;

3.4.

Promowanie na stronie dziatu - prezentacja informacji o Ofercie na stronie gtébwnej dziatu (strona
wyswietlana bezposrednio po wybraniu nazwy dziatu z katalogu prezentowanego na stronie gtéwnej
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Allegro), przy wykorzystaniu mechanizmu losowo wybierajgcego kazdorazowo pietnascie wyswietlanych
Ofert. Opcja ta nie dotyczy Ofert z kategorii "Erotyka" oraz podkategorii ,Zywe zwierzeta” w kategorii
.Dom iogrod”;

3.5.
Pakiet ,Promo” - Oferta jest rownoczes$nie promowana w na sposoby opisane powyzej w podpunktach
3.1. - 3.3. Optata za przedmiotowy pakiet jest nizsza niz optata pobierana przy skorzystaniu z

poszczegodlnych opcji sktadowych pakietu.

Dla Ofert publikowanych w ramach ustugi Sklepy Allegro optata za przedmiotowy pakiet jest taka sama,
jak przy skorzystaniu z poszczegdlnych opcji sktadowych pakietu.

3.6.

Optaty z tytutu korzystania z poszczegdlnych opcji dodatkowych, opisanych w niniejszym art. 3., okresla
zatgcznik nr 4 do Regulaminu.

3.7.

Postanowienia niniejszego art. 3 nie dotyczg Ofert dostepnych w ramach kategorii Dziecko > Karmienie
dziecka > Zywno$¢ dla dzieci > Mleka modyfikowane > poczatkowe.

(...)

Zatgcznik nr 3

Zatacznik nr 3. Polityka przerw technicznych oraz rekompensat za awarie techniczne

(...)

Artykut 4. INFORMACJE

Informacje dotyczgce przerw technicznych, wystgpienia awarii lub bteddéw technicznych umieszczane sg
w sekgcji "Centrum Pomocy" w dziale "Aktualnosci”.

Postanowienia tego Zatgcznika nie naruszajg uprawnien konsumentow wynikajacych z bezwzglednie
wigzacych przepiséw prawa.

Zatgcznik nr 4

Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje
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(..
Czesc I. Uwagi ogodlne
(...

2. Opfaty, o ktérych mowa w podpunktach a, b i d punktu powyzszego, nie podlegajg zwrotowi.
Wyjatkiem sg sytuacje opisane w Czesci ll, punkt 2 oraz Czesci IV punkt 4 niniejszego Zatgcznika. Niniejsze
postanowienie nie narusza uprawnien konsumentow wynikajgcych z bezwzglednie wigzgcych przepisow
prawa.

(...)

6. Pojecia Wyrdznienie, Pogrubienie, PodSwietlenie, Pakiet Promo oraz Promowanie na stronie dziatuy,
pisane w tresci niniejszego zatgcznika wielka literg, majg znaczenie okreslone w art. 3.1. - 3.5. Zatgcznika
nr 2 do Regulaminu.

Czes¢ 1l. Optaty podstawowe za wystawienie Towarow
(...)
A. Lista Kategorii ogtoszeniowych w ktérych obowigzujg optaty pakietowe za publikacje Oferty:

"Samochody", "Maszyny", "Przyczepy, naczepy", "Inne pojazdy i todzie" dla Kont Zwyktych:

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartos¢ Cena
Lite 1 dzien - 4,90 zt
Turbo 10 dni - 24,90 zt
Nitro 30 dni - 49,90 zt
"Motocykle i quady" dla Kont Zwyktych:

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartos¢ Cena
Lite 1 dzien - 1,90 zt
Turbo 10 dni - 9,90 zt
Nitro 30 dni - 19,90 zt

"Nieruchomosci":

Allegro.plsp.z. 0.0
ul. Grunwaldzka 182
60-166 Poznan
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Nazwa pakietu Czas trwania Zawartos¢ pakietu Optata za wystawienie
Basic 10 dni - 20 zt
Power 50 dni 10 dni Podswietlenia | 59 zt
podswietlenia + 10 dni
Pogrubienia
bieni
Max 90 dni 10 dni  Wyrodznienia | 99 zt

"Wakacje", "Zywe zwierzeta":

Nazwa pakietu Czas trwania Zawartos¢ pakietu Optata za wystawienie
Basic 10 dni - 20 z+
Power 50 dni 10 dni Podswietlenia | 29 zt
podswietlenia + 10 dni
Pogrubienia
bieni
Max 90 dni 10 dni  Wyrdznienia | 39 zt
"Ustugi':
Nazwa pakietu Czas trwania Optata za wystawienie
Basic 10 dni 9zt
(..)

Czes¢ IV. Optaty za opcje dodatkowe

(...)

8. Dla Ofert z opcjami dodatkowymi:
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W przypadku Kont Zwyktych "Wyro6znienie", "Wyrdznienie rozliczane elastycznie elastyezne" i "Pakiet
Promo" naliczana jest dodatkowa prowizja w wysokosci 0,6 wartosci obowigzujgcej prowizji w danej
kategorii.

W przypadku Kont Firma "Wyro6znienie", "Wyrdznienie rozliczane elastycznie elastyezne" i "Pakiet Promo”
naliczana jest dodatkowa prowizja w wysokosci 0,75 warto$ci obowigzujgcej prowizji w danej kategorii.

(..)
A. Optaty za opcje dodatkowe

Stawki optat za opcje dodatkowe wynosza:

Opcja Wysokos¢ optaty

Wyrdznienie [1] 19 zt/ 10 dni

"Wyroéznienie rozliczane elastycznie elastyezne" | 2,90 zt / 1 dzien
[1]

Pakiet "Pakiet Promo" [1] 2,90 zt / 1 dzien dla Kont Zwyktych
3,90 zi/ 1 dzien dla Kont Firma

Promowanie na stronie dziatu-Strona-dziatu 29zt/10dni

(...)

Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci
(..)

Czes¢ Ill. Cele, podstawy i okres przetwarzania Danych
Osobowych przez Allegro.pl

(...)
PROGRAMY LOJALNOSCIOWE, KONKURSY, AKCJE PROMOCY)NE

Od czasu do czasu Allegro.pl organizuje konkursy lub akcje promocyjne. Wydarzenia te mogg rowniez
polegac na dostarczeniu Tobie tresci lub ustug w zamian za dostarczenie Twoich Danych Osobowych lub
zgode na ich przetwarzanie. Jezeli podejmiesz decyzje o udziale w takim wydarzeniu, Twoje Dane
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Osobowe (np. informacje niezbedne do kontaktu), mogg by¢ wykorzystywane przez Allegro.pl do jego
sprawnego przeprowadzenia, np. do powiadomienia o zwyciestwie. Dane kontaktowe Uzytkownikéw,
ktérzy dobrowolnie wezmg udziat w wydarzeniach, sg przetwarzane przez Allegro.pl zgodnie z
przepisami prawa i w celach zwigzanych z tymi wydarzeniami. W ramach Platform Uzytkownicy moga
przystapi¢ réwniez do programoéw lojalnosciowych.

(...)
DZIALANIA MARKETINGOWE

Allegro.pl moze réwniez wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, w tym réwniez w sytuacjach, gdy dostarczasz Twoje Dane Osobowe lub zgadzasz sie
na ich przetwarzanie, a Allegro.pl dostarcza Tobie w zamian tresci lub ustugi. Takie dziatania moga
polegac na:

e wyswietlaniu na Platformach lub w Aplikacji Mobilnej tresci marketingowych, ktére nie s3g
dostosowane do Twoich preferencji (reklama kontekstowa). Jezeli do wysSwietlania reklamy
kontekstowej wykorzystywane sg Dane Osobowe, ich przetwarzanie odbywa sie wéwczas w zwigzku
z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego polegajgcego
na promowaniu wiasnej dziatalnosci Allegro.pl lub dziatalnosci podmiotéw trzecich;

e wyswietlaniu tresci marketingowych, ktére sg dopasowane do Twoich preferencji, w tym
dostosowywaniu kategorii ofert lub poszczegdlnych ofert w ustawieniach Platform lub ustawieniach
ustug podmiotéw zewnetrznych na podstawie Twojej aktywnosci na Platformach (reklama
behawioralna). Twoje Dane Osobowe, w tym Dane Osobowe gromadzone za posrednictwem plikow
cookies oraz innych podobnych technologii, sg woéwczas przetwarzane przez Allegro.pl i podmioty
zewnetrzne dla celéw marketingowych. Takie dziatania sg podejmowane jedynie, gdy wyrazisz na nie
zgode, ktérag mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie. Wiecej informacji znajdziesz w czesci IV
Polityki;

e prowadzeniu innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towaréw lub ustug
(przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng lub inne dziatania marketingowe) za
posrednictwem roznych kanatéw komunikacji elektronicznej, w tym za posrednictwem, poczty e-
mail, drogg SMS/MMS, push. Kontaktujemy sie rowniez telefonicznie. Takie dziatania sg
podejmowane w oparciu o uzasadniony interes Allegro.pl lub uzasadniony interes podmiotow
wspotpracujgcych z Allegro.pl, w szczegdlnosci w ramach Ustug Towarzyszacych oraz o Twojg zgode
na otrzymywanie ww. komunikatéw lub informacji. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie.

(...)

Zatgcznik nr 9

Zatacznik nr 9 Program Ochrony Kupujacych - regulamin

(...)
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CzesSC 1l. Wytgczenia z Programu Ochrony Kupujgcych
Program Ochrony Kupujgcych nie obejmuje sytuacji, gdy:
1. Umowa zostata zawarta i zrealizowana na zasadach innych niz okre$lono w Regulaminie Allegro.

2. Kupujgey-naruszakzasady-Allegro Konto Kupujgcego zostato zawieszone na podstawie artykutu 8.4,

podpunkt d) lub nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec Allegro.pl.
3. Kupujacy dziatat z intencjg nabycia Towaru wadliwego badz niezgodnego z opisem.
4. Kupujacy nie podat poprawnych danych kontaktowych.

5. Kupujacy otrzymat inne Srodki rekompensujgce strate zwigzang z nabyciem Towaru, ktéry byt
przedmiotem zgtoszenia.

6. Oferta nie byta zgodna z Regulaminem Allegro, w szczegd6lnosci Towar nie byt dopuszczony do obrotu
na Allegro z uwagi na wykaz towaréw zakazanych i dopuszczonych warunkowo, wskazanych w
Regulaminie Allegro.

7. Towar zostat przekazany osobiscie bgdz za posrednictwem osoby niebedgcej operatorem pocztowym
i dokonano zaptaty za Towar w miejscu jego odbioru.

8. Towar ulegt zniszczeniu lub zostat zagubiony podczas transportu z winy przewoznika, chyba ze
wysytka tego Towaru nastgpita w ramach Ustugi Allegro Smart! na zasadach wskazanych w Zatgczniku
nr 12 do Regulaminu.

(...)

Zatgcznik nr 13

Zatacznik nr 13. Allegro Lokalnie

Niniejszy zatgcznik okres$la zasady korzystania z Allegro Lokalnie. W sprawach nieuregulowanych w
niniejszym zatgczniku odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia Regulaminu.

Artykut 1. Definicje

(...)

Wyréznienie - odptatna opcja dodatkowa, wyrdzniajgca wizualnie Ogtoszenie, polegajgca na tym, ze
Ogtoszenie zostanie zamieszczone na liscie promowanych Ogtoszen lub Ofert na Allegro.pl, tj. w
wyraznie wyodrebnionej czesci listy Ogtoszen lub Ofert, obejmujgcej wytgcznie promowane Ogtoszenia
lub Oferty, przy czym lista promowanych Ogtoszen jest wySwietlana ponad listg pozostatych Ogtoszen.
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W przypadku, gdy w niniejszym zatgczniku uzywane sg definicje z Regulaminu, takie jak Sprzedajacy,
Kupujacy lub Transakcja, nalezy je rozumie¢ w sposéb odpowiedni dla Allegro Lokalnie - z
uwzglednieniem odrebnosci i zasad obowigzujgcych w ramach tej czesci Allegro.

(...)

Artykut 9. Brak dostepnosci okreslonych ustug i funkcjonalnosci
w ramach Allegro Lokalnie

(..0)

9.4. W zakresie form promowania Ogtoszern mozliwe jest wykorzystanie wytgcznie opcji Wyroznienia
wyrdznienia, przy czym Wyroznienie wywrdznienie w zaleznosci od wyboru Sprzedajgcego obowigzuje 10
lub 30 dni dla Ogtoszen z opcjg ,"Kup Teraz” oraz 7 dni dla Ogtoszen z Licytacjg (funkcja dostepna do
momentu ztozenia pierwszej oferty w Licytacji), z zastrzezeniem:

a) podkategorii Samochody, Motocykle i Quady, Maszyny, Przyczepy, naczepy oraz Inne Pojazdy i Lodzie,
w ramach kategorii ,Motoryzacja”, w ktérej dostepne sg Wyrdznienia wyrdznienia w opcjach: Lite - 24
godziny, pakiet Turbo - 10 dni, Nitro - 30 dni,

b) kategorii ,Nieruchomosci”, w ktérej dostepne sg Wyroznienia wyréznienia w opcjach: ,Podstawowy” -
na okres 30 dni na Allegro Lokalnie, ,Optymalny” - na okres 30 dni na Allegro i Allegro Lokalnie,

przy czym w przypadku skorzystania z Wyroznienia wywrdznienia juz w trakcie trwania Ogtoszenia, termin
Wyroznienia wyréznienia uptywa z momentem automatycznego wznowienia Ogtoszenia lub w
momencie zakonczenia Ogtoszenia. Wykupione w zakohczonym przed czasem Ogtoszeniu Wyroznienie
wyréznienie nie przechodzi na nowo wystawione Ogtoszenie. Wyréznienie - za wyjatkiem kategorii
.Motoryzacja” i ,Nieruchomosci” - nie ulega automatycznemu przedtuzeniu, jednakze mozliwe jest
przedtuzenie Wyroznienia wyrdznienia przez Uzytkownika, ktéry utworzyt dane Ogtoszenie.

(...)
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