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Zmiany w Regulaminie Allegro od 15 września 2022 r.  

Załącznik nr 7A 

Regulamin Usługi PayU 

ARTYKUŁ 1. ZASADY ORAZ WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG 

(…) 

1.12b. Usługa PayU dla Sprzedających obejmująca usługę płatniczą wskazaną w artykule 1.2 Regulaminu, 

świadczona jest na podstawie umowy ramowej lub umowy o pojedynczą transakcję płatniczą w 

rozumieniu Ustawy, ze Sprzedającym, które są zawierane – na zasadach określonych w niniejszym 

Regulaminie. 

1.13. 1.12c. Z zastrzeżeniem artykułu. 1.8. lit. c i d Usługa PayU nie może być wykorzystywana do realizacji 

innych płatności, aniżeli spłata zobowiązań Kupujących, które wynikają bezpośrednio z umów zawartych 

w ramach Transakcji oraz do wypłaty zgodnie z artykułem 5. 

Umowa ze Sprzedającym 

1.13 Usługa PayU dla Sprzedającego, obejmująca usługę wskazaną w artykule 1.2 Regulaminu, 

świadczona jest, z zastrzeżeniem poniższych postanowień: 

a. jako wykonanie zlecenia płatniczego dotyczącego pojedynczej transakcji płatniczej w rozumieniu art. 

2 pkt 23) Ustawy, po każdorazowym zawarciu ze Sprzedającym odrębnej umowy o pojedynczą transakcję 

płatniczą zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie, 

b. transakcja na podstawie umowy ramowej w rozumieniu art. 2 pkt 31) Ustawy, której postanowienia 

określa niniejszy Regulamin. 

Świadczenie Usługi PayU dla Sprzedającego na podstawie umowy ramowej 

1.13a. Usługa PayU świadczona jest jako usługa, o której mowa w artykule 1.13 pkt. b Regulaminu, na 

rzecz Sprzedającego, który podlegał Weryfikacji Pełnej, a także w stosunku do Sprzedającego, który 

uprzednio podlegał Weryfikacji Uproszczonej i który musi zostać poddany Weryfikacji Uzupełniającej 

zgodnie z wymogami obowiązującymi Operatora płatności na podstawie przepisów z zakresu 

przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu, o czym Operator płatności poinformował 

Sprzedającego, po uprzednim przeprowadzeniu odpowiednio Weryfikacji Pełnej lub Weryfikacji 

Uproszczonej. Wymóg przeprowadzenia Weryfikacji Uzupełniającej występuje w szczególności w 

przypadku, gdy weryfikacja taka niezbędna jest z uwagi na: 

a. znaczną liczbę transakcji płatniczych obsługiwanych przez Operatora płatności dla Sprzedającego w 

ramach Usługi PayU, wskazującą, że sprzedaż prowadzona przez Sprzedającego w ramach Allegro nie 

ma charakteru okazjonalnego; 
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b. przekroczenie określonych przez Operatora płatności, zgodnie z procedurami Operatora płatności z 

zakresu przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu, limitów wartości transakcji 

płatniczych obsługiwanych przez Operatora płatności dla Sprzedającego w ramach Usługi PayU; 

c. charakter działalności Sprzedającego lub informacje dotyczące Sprzedającego posiadane przez 

Operatora płatności, skutkujące, zgodnie z procedurami Operatora płatności z zakresu przeciwdziałania 

praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu, koniecznością przeprowadzenia Weryfikacji Uzupełniającej. 

1.13b. Umowa ramowa ze Sprzedającym o świadczenie Usługi PayU na zasadach określonych niniejszym 

Regulaminem zostaje zawarta z chwilą zawarcia umowy o świadczenie usługi przez Spółkę w ramach 

Allegro zgodnie z postanowieniami Regulaminu Allegro i dokonaniu Weryfikacji Pełnej, z zastrzeżeniem 

artykułu 1.13c Regulaminu. 

1.13c. Umowa ramowa o świadczenie Usługi PayU ze Sprzedającym, który na etapie rejestracji Konta 

podlegał Weryfikacji Uproszczonej, zawarta zostaje z chwilą zawarcia umowy o świadczenie usługi przez 

Spółkę w ramach Allegro zgodnie z postanowieniami Regulaminu Allegro, przy czym w takim przypadku 

umowa ramowa ma charakter warunkowy, a warunkiem jej wejścia w życie jest zaistnienie wymogu 

poddania Sprzedającego Weryfikacji Uzupełniającej zgodnie z wymogami obowiązującymi Operatora 

płatności na podstawie przepisów z zakresu przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu 

terroryzmu, o czym Operator płatności poinformował Sprzedającego. 

1.13d. Umowa ramowa zawarta zostaje na okres odpowiadający okresowi obowiązywania umowy o 

świadczenie usługi przez Spółkę w ramach Allegro zgodnie z postanowieniami Regulaminu Allegro 

określonej w artykule 2.5. Regulaminu Allegro. 

1.13e. Operator płatności może wypowiedzieć umowę ramową o świadczenie Usługi PayU dla 

Sprzedającego z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia zgodnie z art. 35 ust. 2 Ustawy, 

w przypadku naruszenia przez Sprzedającego postanowień Regulaminu.           

Operator płatności może wypowiedzieć umowę ramową o świadczenie Usługi PayU dla Sprzedającego z 

zachowaniem innego terminu wypowiedzenia lub ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 

a. braku możliwości wykonywania przez Operatora obowiązków wynikających z ustawy z dnia 1 marca 

2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, z przyczyn leżących po 

stronie Sprzedającego, w tym nieprzekazania przez Sprzedającego we wskazanym przez Operatora 

terminie wyjaśnień lub dokumentów niezbędnych do zastosowania środków bezpieczeństwa 

finansowego; 

b. gdy obowiązek taki nakładają na Operatora płatności inne przepisy powszechnie obowiązującego 

prawa; 

c. wejścia w życie orzeczeń sądowych, decyzji, rekomendacji lub zaleceń GIIF, KNF lub innych właściwych 

w tym zakresie organów lub urzędów nadzorczych uniemożliwiających świadczenie usług;      

d. w przypadku uzasadnionego podejrzenia prania pieniędzy, finansowania terroryzmu lub 

dopuszczenia się oszustwa przez Sprzedającego;  
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e. gdy Operator stwierdzi na podstawie analizy ryzyka przeprowadzonej w oparciu o przepisy ustawy z 

dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, że świadczenie 

Usług na rzecz Sprzedającego stanowi nieakceptowalne ryzyko, w szczególności w zakresie stosunków 

gospodarczych z osobami zajmującymi eksponowane stanowisko polityczne.            

1.13f. Treść umowy ramowej dostępna jest na stronie internetowej 

https://allegro.pl/regulamin/zalacznik/7ahttps://allegro.pl/regulamin/pl/zalacznik-7 oraz udostępniona 

Użytkownikowi w sposób umożliwiający jej utrwalanie oraz odtwarzanie przechowywanych danych w 

niezmienionej postaci. 

Świadczenie Usługi PayU dla Sprzedającego w ramach pojedynczej transakcji płatniczej 

1.13g. Usługa PayU dla Sprzedającego, opisana w artykule 1.2 Regulaminu, może być świadczona przez 

Operatora płatności w ramach pojedynczej    transakcji płatniczej dla Sprzedającego, który podlegał 

Weryfikacji Uproszczonej i który nie został objęty wymogiem poddania się Weryfikacji Uzupełniającej 

zgodnie z wymogami obowiązującymi Operatora płatności na podstawie przepisów z zakresu 

przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu. 

1.13h. Realizacja przez Operatora płatności Usługi PayU dla Sprzedającego w ramach 

pojedynczej      transakcji płatniczej, o której mowa w artykule 1.13 pkt a. Regulaminu, następuje po 

każdorazowym zawarciu przez Operatora płatności ze Sprzedającym odrębnej umowy o wykonanie 

pojedynczej      transakcji płatniczej w ramach Usługi PayU. 

1.13i. Operator płatności wykonując pojedynczą transakcję płatniczą w ramach Usługi PayU na rzecz 

Sprzedającego ewidencjonuje środki przyjęte dla Sprzedającego oraz wypłaca je Sprzedającemu na 

zlecenie Sprzedającego na zasadach określonych w Regulaminie. Zawierając umowę o 

pojedynczą      transakcję płatniczą Sprzedający każdorazowo akceptuje realizację tej umowy na 

zasadach określonych w Regulaminie, z wyłączeniem artykułów 1.13a do 1.13j. 

1.13j. W terminie 14 dni od zawarcia umowy o pojedynczą transakcję płatniczą w ramach Usługi PayU 

dla Sprzedającego Sprzedający może od niej odstąpić bez podania przyczyn, poprzez złożenie 

oświadczenia w formie elektronicznej na adres allegro@payu.pl lub na piśmie na adres PayU S.A. 60-166 

Poznań, ul. Grunwaldzka 186. Uprawnienie do odstąpienia nie przysługuje, jeśli Operator płatności 

wykonał w pełni usługę za wyraźną zgodą Sprzedającego, który został poinformowany przed 

rozpoczęciem świadczenia, że po spełnieniu świadczenia przez Operatora płatności utraci prawo 

odstąpienia od umowy. 

(…) 

ARTYKUŁ 2. PROCEDURA WERYFIKACYJNA 

Procedura weryfikacyjna 

2.1. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że w ramach Usługi PayU prowadzona jest kwalifikacja 

wiarygodności finansowej zgodnie z art. 10 Ustawy i w związku z tym można zróżnicować zasady obsługi 

płatności lub uzależniać niektóre warunki świadczenia usług w zależności od zakwalifikowania 
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Użytkownika do danej grupy ryzyka. Operator płatności dokonuje powyższej analizy ryzyka obsługi 

płatności w oparciu o dane dostępne przy wykonywaniu Usługi PayU. W uzasadnionych przypadkach 

Operator płatności zastrzega sobie prawo odmowy obsługi danej płatności, w przypadku powzięcia 

wątpliwości co do legalności transakcji, z tytułu której następuje płatność lub legalność samej płatności. 

Operator płatności nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione przez Użytkownika z  powodu 

odmowy, o której mowa w zdaniu poprzednim. 

2.2. Operator płatności zastrzega sobie prawo do zaprzestania świadczenia Usługi PayU na rzecz 

Użytkownika, w przypadku blokady jego Konta lub podjęcia działań o których mowa w artykułach 2.12 

lub 8.2. Regulaminu Allegro. Operator płatności może również dokonać blokady narzędzia 

rozliczeniowego w następujących przypadkach: 

a. zmiany danych Użytkownika, w tym w szczególności numeru rachunku bankowego lub rachunku 

prowadzonego na rzecz Sprzedającego w innej instytucji płatniczej, który został wskazany przez 

Użytkownika do otrzymywania wypłat, 

b.nieaktualnych lub błędnych danych niezbędnych do realizacji zlecenia płatniczego, 

c. w wyniku zawiadomienia lub decyzji uprawnionego organu, 

d. podejrzenia prania pieniędzy. W takim przypadku Operator płatności zawiadomi Generalnego 

Inspektora Informacji Finansowej (GIIF), a następnie będzie postępował zgodnie z wytycznymi GIIF lub 

e. w sytuacji gdy sam Operator płatności poweźmie uzasadnione obawy co do bezpieczeństwa Konta 

lub Transakcji. 

2.3. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że używanymi instrumentami płatniczymi (w szczególności 

kartą płatniczą) może posługiwać się tylko i wyłącznie jej uprawniony posiadacz, a więc osoba, 

upoważniona do korzystania z danego instrumentu na mocy umowy z jego wydawcą. Wykryte przypadki 

naruszenia prawa podlegają zgłoszeniu właściwym organom ścigania. 

2.4. Użytkownik zobowiązany jest przejść identyfikację, o której mowa w ustawie z dnia 1 marca 2018 

roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, zwana dalej „Identyfikacją 

Użytkownika”. W tym celu powinien zasilić rachunek bankowy wskazany przez Operatora płatności 

kwotą 1,01 zł z rachunku bankowego Użytkownika, o którym mowa w artykule 5.2. Powyższa kwota jest 

w całości zwracana przez Operatora płatności na rachunek bankowy Użytkownika, z którego została 

wpłacona lub jest doliczana do kwoty pierwszej wypłaty, o której mowa w artykule 5. W wyjątkowych 

przypadkach Operator płatności może udostępnić Użytkownikowi rachunek bankowy do dokonania 

zasilenia w innej walucie niż złote polskie i określić inną kwotę zasilenia niż wskazana powyżej. W takiej 

sytuacji kwota zasilenia jest zwracana Użytkownikowi na jego wyraźne żądanie złożone w sposób 

określonych w artykule 7.2 poniżej. Operator płatności może również przeprowadzić Identyfikację 

Użytkownika na podstawie innej procedury przewidzianej w przepisach prawa. Przepisy niniejszego 

artykułu stosuje się odpowiednio w przypadku zmiany przez Użytkownika rachunku bankowego, o 

którym mowa w artykule 5.2. 
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2.5. Użytkownik zobowiązany jest stosować się do obowiązujących przepisów prawa, jak i zasad 

postępowania i procedur wyznaczonych przez Operatora płatności, w celu zapewnienia przestrzegania 

przepisów prawa, oraz zasad określonych przez właściwe organizacje kart płatniczych. 

2.1. Operator płatności dokonuje analizy ryzyka obsługi płatności, w zakresie niezbędnym do 

zapobiegania nadużyciom związanym z wykonywanymi usługami płatniczymi, prowadzeniem schematu 

płatniczego lub prowadzeniem systemu płatności oraz dochodzenia i wykrywania tego rodzaju nadużyć 

przez właściwe organy, w oparciu o dane dostępne przy wykonywaniu Usługi PayU. Operator płatności 

odmawia obsługi danej płatności w przypadku powzięcia uzasadnionych wątpliwości co do legalności 

transakcji, z tytułu której następuje płatność lub legalności samej płatności.       

2.2. Operator płatności może zastosować blokadę Usługi PayU, na rzecz Użytkownika, która może 

polegać na: a) Wstrzymywaniu Wypłat na zasadach opisanych w artykule 5.9 Regulaminu lub b) odmowie 

wykonywania transakcji w ramach Usługi PayU na zasadach opisanych w artykule 2.3 Regulaminu lub c) 

blokadzie narzędzia rozliczeniowego na zasadach opisanych w artykule 5.18 - 5.23 Regulaminu -  w 

przypadku blokady jego Konta lub podjęcia działań, o których mowa w artykułach 2.12 lub 8.2 

Regulaminu Allegro. 

2.3. Operator płatności wstrzymuje wypłaty lub odmawia wykonywania transakcji w ramach Usługi PayU 

w następujących przypadkach: 

a. zmiany uprzednio ustalonych podczas weryfikacji danych Użytkownika – do czasu przeprowadzenia 

wymaganej, ponownej weryfikacji danych Użytkownika, 

b. braku możliwości przeprowadzenia okresowej aktualizacji danych Użytkownika, wynikającej z 

przepisów z zakresu przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu – do czasu 

przeprowadzenia wymaganej, ponownej weryfikacji danych Użytkownika, 

c. podania przez Użytkownika nieaktualnych lub błędnych danych niezbędnych do realizacji zlecenia 

płatniczego – do czasu sprostowania tych danych przez Użytkownika, 

d. w wyniku zawiadomienia lub decyzji uprawnionego organu, skutkujących koniecznością dokonania 

blokady narzędzia rozliczeniowego – na czas trwania ograniczeń wynikających z tego zawiadomienia lub 

decyzji, 

e. podejrzenia prania pieniędzy. W takim przypadku Operator płatności zawiadomi Generalnego 

Inspektora Informacji Finansowej (GIIF), a następnie będzie postępował zgodnie z wytycznymi GIIF lub 

innych uprawnionych organów władzy publicznej, 

f. w sytuacji gdy sam Operator płatności poweźmie na podstawie posiadanych danych oraz 

przeprowadzonej analizy ryzyka w oparciu o narzędzie monitoringowe, uzasadnione obawy co do 

bezpieczeństwa Konta lub Transakcji – na czas niezbędny do ich wyjaśnienia. 

2.4. Użytkownik zobowiązany jest przejść́ identyfikację, o której mowa w ustawie z dnia 1 marca 2018 

roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, zwana dalej „Identyfikacją 

Użytkownika”. Ponadto powinien zasilić́ rachunek bankowy wskazany przez Operatora płatności kwotą 

1,01 zł z rachunku bankowego Użytkownika, o którym mowa w artykule 5.1 Regulaminu. Powyższa kwota 
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jest w całości zwracana przez Operatora płatności na rachunek bankowy Użytkownika, z którego została 

wpłacona lub jest doliczana do kwoty pierwszej wypłaty, o której mowa w artykule 5. W wyjątkowych 

przypadkach Operator płatności może udostępnić Użytkownikowi rachunek bankowy do dokonania 

zasilenia w innej walucie niż polski złoty i określić inną kwotę zasilenia niż wskazana powyżej. W takiej 

sytuacji kwota zasilenia jest zwracana Użytkownikowi na jego wyraźne żądanie złożone w sposób 

określony w artykule 7.2 Regulaminu. Operator płatności może również̇ przeprowadzić́ Identyfikację 

Użytkownika na podstawie innej procedury przewidzianej w przepisach prawa. Przepisy niniejszego 

artykułu stosuje się̨ odpowiednio w przypadku zmiany przez Użytkownika rachunku bankowego, o 

którym mowa w artykule 5.2. 

2.5. Świadczenie Usługi PayU dla Sprzedającego poprzedzone jest w każdym przypadku 

przeprowadzeniem przez Operatora płatności weryfikacji Sprzedającego. Weryfikacja Sprzedającego 

obejmować może: 

a. weryfikację uproszczoną, która stosowana jest w odniesieniu do Sprzedających, którzy zamierzają 

dokonywać na Allegro wyłącznie okazjonalnej sprzedaży („Weryfikacja Uproszczona”). Weryfikacja 

Uproszczona obejmuje przeprowadzenie przez Operatora płatności weryfikacji w oparciu o pozyskane 

przez Operatora płatności od Spółki podstawowe dane Sprzedającego oraz przelew weryfikacyjny, o 

którym mowa w art. 2.4. Regulaminu. 

b. weryfikację pełną („Weryfikacja Pełna”), która stosowana jest w odniesieniu do Sprzedającego innego 

niż określony w pkt a. powyżej, a także Sprzedającego, który, z uwagi na charakter działalności 

Sprzedającego oraz wyniki przeprowadzonej przez Operatora oceny ryzyka, musi zostać poddany 

Weryfikacji Pełnej zgodnie z wymogami obowiązującymi Operatora płatności na podstawie przepisów z 

zakresu przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu. Weryfikacja Pełna 

przeprowadzana jest przez Operatora płatności w oparciu o: 

i. informacje wskazane w pkt. a. powyżej,  

ii. informacje i dokumenty pozyskane od Sprzedającego, niezbędne do weryfikacji Sprzedającego 

zgodnie z obowiązującymi Operatora płatności procedurami z zakresu prania pieniędzy i finansowania 

terroryzmu. 

2.6. W przypadkach określonych w Regulaminie, w celu umożliwienia dalszego korzystania z Usługi PayU 

Sprzedającemu, który uprzednio zweryfikowany został jedynie w ramach Weryfikacji Uproszczonej, 

może zostać przeprowadzona weryfikacja uzupełniająca („Weryfikacja Uzupełniająca”). Weryfikacja 

uzupełniająca przeprowadzana jest przez Operatora płatności w oparciu o informacje i dokumenty 

określone w artykule 2.5 lit. b pkt ii Regulaminu. W przypadku zaistnienia konieczności dokonania 

Weryfikacji Uzupełniającej, do czasu jej pomyślnego wykonania, Sprzedający nie może zlecić wypłaty z 

narzędzia rozliczeniowego prowadzonego przez Operatora płatności dla Sprzedającego na rachunek 

bankowy Sprzedającego lub rachunek prowadzony dla Sprzedającego w innej instytucji płatniczej. 

2.7. Operator płatności może przeprowadzić dodatkową weryfikację Sprzedającego („Weryfikacja 

Dodatkowa”), w stosunku do którego przeprowadzono Weryfikację Pełną lub Weryfikację Uzupełniającą 

lub Weryfikację Uproszoną, w przypadku zaistnienia takiej konieczności zgodnie z obowiązującymi 

Operatora płatności procedurami z zakresu prania pieniędzy i finansowania terroryzmu w związku z 
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okolicznościami towarzyszącymi świadczeniu usług płatniczych lub potrzebą aktualizacji uprzednio 

zgromadzonych danych. 

(…) 

ARTYKUŁ 5. ZASADY REALIZACJI WYPŁAT 

(…) 

Częstotliwość wypłat 

(…) 

5.6a. Operator płatności odmawia wykonania zlecenia wypłaty przez Sprzedającego środków 

zaewidencjonowanych w ramach narzędzia rozliczeniowego, jeżeli rachunek, o którym mowa w artykule 

5.5. pkt b. Regulaminu: 

a. nie jest prowadzony przez bank lub instytucję finansową mającą siedzibę w jednym z krajów Unii 

Europejskiej lub w państwie podlegającym równoważnym standardom w zakresie przeciwdziałania 

praniu pieniędzy i finansowania terroryzmu lub 

b. bank lub instytucja finansowa prowadząca ten rachunek nie rozlicza wpłat w walucie udostępnionej 

przez Operatora płatności. 

5.6b. W razie odmowy wypłaty środków, o której mowa w artykule 5.7 pkt a, Operator płatności 

informuje Użytkownika o odmowie oraz o konieczności zdefiniowania innego rachunku w celu wypłaty 

środków. 

(…) 

Załącznik nr 7B 

Regulamin Usługi Przelewy24 

(…) 

ARTYKUŁ 3. PROCEDURA IDENTYFIKACYJNA I WERYFIKACYJNA 

Procedura weryfikacyjna 

(…) 

3.5f. W przypadku zainicjowania przez Operatora Dodatkowej procedury, o której mowa w art. 3.5e: 
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a) jeżeli Dodatkowa procedura nie zostanie zakończona w terminie 120 dni od daty jej zainicjowania, po 

upływie tego terminu, do czasu zakończenia tej Dodatkowej procedury, Sprzedający nie będzie mógł 

korzystać z usług płatniczych w zakresie wypłat środków; 

b) ponadto, jeśli po upływie terminu, o którym mowa w lit. a), Operator wezwie Sprzedającego do 

zakończenia tej Dodatkowej procedury w wyznaczonym przez Operatora dodatkowym terminie, a 

Sprzedający jej w tym dodatkowym terminie nie zakończy, po upływie tego dodatkowego terminu, 

Operator będzie mógł podjąć decyzję o wstrzymaniu możliwości korzystania przez Sprzedającego z usług 

płatniczych także w zakresie przyjmowania środków od Kupujących; 

c) postanowienia lit. a) oraz b) nie wyłączają prawa Operatora do podjęcia działań o których mowa w art. 

3.2 oraz 10.3. przed upływem terminów o których mowa w lit. a) oraz b), zwłaszcza jeżeli w toku tej 

Dodatkowej procedury, stwierdzi on zaistnienie okoliczności uzasadniających podjęcie takich działań. 

(…) 

ARTYKUŁ 10. POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 

Rezygnacja z Usługi Przelewy24 oraz zmiany po stronie Sprzedającego w Umowie ramowej 

(…) 

10.3a. Umowa ramowa zawarta ze Sprzedającym będącym osobą fizyczną nie wygasa z chwilą śmierci 

tej osoby, ale: (a) w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą (będącego 

przedsiębiorcą) podlega regulacjom ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o zarządzie sukcesyjnym 

przedsiębiorstwem osoby fizycznej, natomiast (b) w miejsce zmarłego Sprzedającego nie prowadzącego 

takiego działalności gospodarczej (niebędącego przedsiębiorcą) wstępują jego spadkobiercy, na 

zasadach wynikających z prawa spadkowego. 

10.3b. Przeniesienie praw i obowiązków Sprzedającego wynikających z Umowy ramowej na osobę 

trzecią wymaga uprzedniej pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej zgody PayPro i – mając na 

uwadze art. 1.11. niniejszego Regulaminu – może nastąpić jedynie łącznie z przeniesieniem praw i 

obowiązków Sprzedającego jako użytkownika Serwisu Allegro wynikających z umowy ze Spółką. PayPro 

nie jest zobowiązane do wyrażenia takiej zgody. Zgoda PayPro nie jest jednak wymagana w przypadku 

gdy wynika to z przepisów prawa, na przykład w przypadkach o których mowa w art. 10.3a. powyżej, 

albo w przypadku przekształcenia, połączenia, podziału spółki prawa handlowego.  

10.3c. Zmiana po stronie Sprzedającego w Umowie ramowej, wiązać się będzie z koniecznością 

przeprowadzania wobec Użytkownika wstępującego w miejsce dotychczasowego Użytkownika, 

odpowiedniej Procedury Identyfikacji i Weryfikacji Użytkownika, w szczególności Dodatkowej procedury, 

o której mowa w art. 3.5e.  

(…) 
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