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Zmiany dla kupujgcych w Regulaminie Allegro od 28 maja 2022 r.

Regulamin Allegro
(...)
Artykut 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W ALLEGRO

(...)

2.13.

W terminie 14 dni od zawarcia umowy, o ktérej mowa w art. 2.5, Uzytkownik moze od niej odstgpi¢ bez
podania przyczyn. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzér formularza o odstgpieniu od umowy, z
ktérego Uzytkownik moze skorzysta¢, okreSlone sg w pouczeniu, stanowigcym Zatgcznik nr 8 do
Regulaminu. Prawo odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w niniejszym artykule, nie przystuguje
Uzytkownikowi, ktéry wystawit Oferte, wzigt udziat w Licytacji, skorzystat z opcji Kup Teraz lub posiada
jakiekolwiek naleznosci wobec Allegro.pl, z tytutu ustug Swiadczonych w ramach Allegro.

(...)
2.16.

Wykonanie Transakcji oraz innych ustug jest mozliwe tylko pod warunkiem zapewnienia im
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa. Szczegotowe informacje o wymaganiach technicznych, w tym
biezgcych aktualizacjach oraz zalecanych zabezpieczeniach, niezbednych do skorzystania z ustug
Swiadczonych przez Allegro.pl, mozna zweryfikowac tutaj.

()
Artykut 14. ZMIANY REGULAMINU

(..0)

14.3.

Postanowienia art. 14.1 stosuje sie odpowiednio do zmiany sposobu Swiadczenia ustug przez Allegro.pl
w stosunku do Uzytkownikdéw bedgcych konsumentami.

Artykut 15. ROZWIAZANIE UMOWY Z ALLEGRO.PL
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Rozwigzanie przez Uzytkownika, w trybie okreslonym w art. 15.2, umowy z Allegro.pl, dotyczacej
wskazanego przez niego Konta, odnosi skutek najwczesniej po uptywie 60 dni od daty wypowiedzenia
umowy (rozumianej jako dziern wypetnienia i zatwierdzenia formularza wypowiedzenia umowy). Po
uptywie wskazanego terminu, logowanie sie do Konta oraz korzystanie z ustug dostepnych w Allegro w
ramach Konta, nie bedzie mozliwe.

(...)

Zatgcznik nr 3

Zatacznik nr 3. Polityka przerw technicznych oraz rekompensat za awarie techniczne

(..0)

Artykut 4. INFORMACJE

Informacje dotyczace przerw technicznych, wystgpienia awarii lub btedéw technicznych umieszczane sg
w sekcji "Centrum Pomocy" w dziale "Aktualnosci".

Postanowienia tego Zatgcznika nie naruszajg uprawnien konsumentdéw wynikajgcych z bezwzglednie
wigzacych przepiséw prawa.

(...)

Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci

(...)

Czes¢ Illl. Cele, podstawy i okres przetwarzania Danych
Osobowych przez Allegro.pl

(...)
PROGRAMY LOJALNOSCIOWE, KONKURSY, AKCJE PROMOCY)NE

Od czasu do czasu Allegro.pl organizuje konkursy lub akcje promocyjne. Wydarzenia te mogg rowniez
polegac na dostarczeniu Tobie tresci lub ustug w zamian za dostarczenie Twoich Danych Osobowych lub
zgode na ich przetwarzanie. Jezeli podejmiesz decyzje o udziale w takim wydarzeniu, Twoje Dane
Osobowe (np. informacje niezbedne do kontaktu), moga by¢ wykorzystywane przez Allegro.pl do jego
sprawnego przeprowadzenia, np. do powiadomienia o zwyciestwie. Dane kontaktowe Uzytkownikow,
ktérzy dobrowolnie wezmg udziat w wydarzeniach, sg przetwarzane przez Allegro.pl zgodnie z
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przepisami prawa i w celach zwigzanych z tymi wydarzeniami. W ramach Platform Uzytkownicy moga
przystapi¢ rowniez do programoéw lojalnosciowych.

(...)

DZIALANIA MARKETINGOWE

Allegro.pl moze réwniez wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, w tym réwniez w sytuacjach, gdy dostarczasz Twoje Dane Osobowe lub zgadzasz sie
na ich przetwarzanie, a Allegro.pl dostarcza Tobie w zamian tresci lub ustugi. Takie dziatania moga
polegac na:

e wyswietlaniu na Platformach lub w Aplikacji Mobilnej tresci marketingowych, ktére nie sg
dostosowane do Twoich preferencji (reklama kontekstowa). Jezeli do wyswietlania reklamy
kontekstowej wykorzystywane sg Dane Osobowe, ich przetwarzanie odbywa sie wéwczas w zwigzku
z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego polegajgcego
na promowaniu wiasnej dziatalnosci Allegro.pl lub dziatalnosci podmiotéw trzecich;

e wyswietlaniu tresci marketingowych, ktére sg dopasowane do Twoich preferencji, w tym
dostosowywaniu kategorii ofert lub poszczegdlnych ofert w ustawieniach Platform lub ustawieniach
ustug podmiotéw zewnetrznych na podstawie Twojej aktywnosci na Platformach (reklama
behawioralna). Twoje Dane Osobowe, w tym Dane Osobowe gromadzone za posrednictwem plikow
cookies oraz innych podobnych technologii, s3 wowczas przetwarzane przez Allegro.pl i podmioty
zewnetrzne dla celéw marketingowych. Takie dziatania sg podejmowane jedynie, gdy wyrazisz na nie
zgode, ktérg mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie. Wiecej informacji znajdziesz w czesci IV
Polityki;

e prowadzeniu innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towaréw lub ustug
(przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng lub inne dziatania marketingowe) za
posrednictwem roznych kanatéw komunikacji elektronicznej, w tym za posrednictwem, poczty e-
mail, drogg SMS/MMS, push. Kontaktujemy sie rowniez telefonicznie. Takie dziatania sg
podejmowane w oparciu 0 uzasadniony interes Allegro.pl lub uzasadniony interes podmiotow
wspotpracujgcych z Allegro.pl, w szczeg6lnosci w ramach Ustug Towarzyszacych oraz o Twojg zgode
na otrzymywanie ww. komunikatow lub informacji. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie.

(...)

Zatgcznik nr 9

Zatacznik nr 9 Program Ochrony Kupujacych - regulamin

(...)
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CzesSC 1l. Wytgczenia z Programu Ochrony Kupujgcych
Program Ochrony Kupujgcych nie obejmuje sytuacji, gdy:
1. Umowa zostata zawarta i zrealizowana na zasadach innych niz okreslono w Regulaminie Allegro.

2. Kupujgey-naruszakzasady-Allegro Konto Kupujgcego zostato zawieszone na podstawie artykutu 8.4,

podpunkt d) lub nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec Allegro.pl.
3. Kupujacy dziatat z intencjg nabycia Towaru wadliwego badz niezgodnego z opisem.
4. Kupujacy nie podat poprawnych danych kontaktowych.

5. Kupujacy otrzymat inne Srodki rekompensujgce strate zwigzang z nabyciem Towaru, ktéry byt
przedmiotem zgtoszenia.

6. Oferta nie byta zgodna z Regulaminem Allegro, w szczegd6lnosci Towar nie byt dopuszczony do obrotu
na Allegro z uwagi na wykaz towaréw zakazanych i dopuszczonych warunkowo, wskazanych w
Regulaminie Allegro.

7. Towar zostat przekazany osobiscie bgdz za posrednictwem osoby niebedgcej operatorem pocztowym
i dokonano zaptaty za Towar w miejscu jego odbioru.

8. Towar ulegt zniszczeniu lub zostat zagubiony podczas transportu z winy przewoznika, chyba ze
wysytka tego Towaru nastgpita w ramach Ustugi Allegro Smart! na zasadach wskazanych w Zatgczniku
nr 12 do Regulaminu.

(...)
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