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Zmiany od 07.03.2022 

Regulamin usługi Allegro Pay 
(...) 

§ 4. Warunki aktywacji Allegro Pay i korzystania z Twoich Środków 

1. Usługę Allegro Pay możesz aktywować, jeśli dokonamy pozytywnej weryfikacji Twojej aktywności na 
Allegro i spełniasz poniższe warunki: 

1) jesteś osobą pełnoletnią; 

2) posiadasz pełną zdolność do czynności prawnych; 

3) posiadasz adres poczty elektronicznej, który nie jest adresem tymczasowym i jest używany w ramach 
Allegro oraz przypisany do Twojego Konta; 

4) posiadasz aktywny numer telefoniczny w sieci komórkowej polskiego operatora używany w ramach 
Allegro i przypisany do Twojego Konta; 

5) legitymujesz się ważnym dowodem osobistym Rzeczypospolitej Polskiej; 

6) posiadasz aktywne Konto Zwykłe na Allegro i zalogujesz się na nie; 

7) nie wyraziłeś sprzeciwu na profilowanie Twoich danych osobowych przez Allegro.pl; 

8) udzielisz wymaganych zgód na pozyskanie informacji z zewnętrznych baz danych oraz od Operatorów 
Płatności i dostawców Usług Informacji o Rachunku, jeżeli zostaniesz o nie poproszony. Dane te 
będziemy wykorzystywać na potrzeby identyfikacji i weryfikacji tożsamości, oceny zdolności kredytowej 
i analizy ryzyka kredytowego oraz możliwości weryfikacji prawidłowości wykonania tej oceny; 

9) 8) podasz nam wszystkie wymagane dane do aktywacji Allegro Pay i zawarcia Umowy Allegro Pay; 

10) 9) Allegro Pay sp. z o.o. pozytywnie oceni Twój potencjał kredytowy; 

11) 10) zaakceptujesz Regulamin; 

12) 11) potwierdzisz aktywację Allegro Pay kodem wysłanym Ci SMSem. 

(...) 

§ 7. Zasady zwrotów Towarów zakupionych z Allegro Pay i zwrot nadpłat 
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1. Do Zakupów z Allegro Pay stosuje się standardowe zasady zwrotów i reklamacji, zgodnie z 
Regulaminem Serwisu Allegro. Jeśli zdecydujesz się na zwrot lub anulowanie Zakupu objętego Umową 
Allegro Pay środki, które Allegro Pay sp. z o.o. otrzyma od Sprzedającego za pośrednictwem Allegro, 
zostaną zaliczone na poczet wcześniejszej Spłaty Twojej umowy, chyba że złożysz odrębną dyspozycję. 

2. Na zwrot środków od Sprzedającego Allegro Pay sp. z o.o. czeka 30 dni w przypadku, gdy wybrałeś 
opcję Spłaty w ciągu 30 dni lub 1 miesiąc, w przypadku pozostałych opcji Spłat. Jeżeli środki nie wpłyną 
do Allegro Pay sp. z o.o. w tym czasie, będziesz zobowiązany do Spłaty Twojej Umowy Allegro Pay 
samodzielnie. Jeśli kupiłeś także ubezpieczenie i od niego odstąpisz, lub nastąpią inne okoliczności, 
opisane w warunkach ubezpieczenia, które spowodują, że otrzymasz zwrot składki za niewykorzystany 
okres ochrony ubezpieczeniowej, to zwrócimy składkę na rachunek bankowy podany w harmonogramie 
Spłat. Obniży to kwotę pozostałą do Spłaty. Możemy też zwrócić Ci składkę w inny, ustalony z Tobą 
sposób. 

3. W przypadku, gdy kwota pochodząca ze zwrotu lub kwota, którą wpłacisz samodzielnie w celu Spłaty 
Twojej Umowy Allegro Pay, będzie wyższa niż kwota Spłaty, nadpłaconą kwotę Allegro Pay sp. z o.o. w 
pierwszej kolejności przekaże na zaległe spłaty z innych Umów Allegro Pay, według daty ich 
wymagalności, zaczynając od najstarszej spłaty. 

4. Jeżeli nie masz zaległych spłat, o których mowa w ust. 3 powyżej, to nadpłata zostanie Tobie zwrócona 
w kolejności przelewem na rachunek bankowy prowadzony przez bank działający na terenie Polski: a) z 
którego dokonałeś Spłaty lub b) którego użyłeś przy wnioskowaniu o Usługę Allegro Pay lub c) b) który 
podałeś nam do zwrotu nadpłat lub c) z którego dokonałeś Spłaty online. 

5. Jeżeli żaden z powyższych rachunków, wskazanych w ust. 4 powyżej, nie zostanie ustalony, nadpłata 
zostanie wykorzystana do rozliczenia Twoich nadchodzących płatności z Umów Allegro Pay, według daty 
ich wymagalności, zaczynając od najstarszej spłaty. 

 


