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Zmiany w Regulaminie Allegro od 3 paZdziernika 2022 r.

Zatgcznik nr 12

Zatgcznik nr 12. Regulamin ustugi ,,Allegro Smart!” dla Sprzedajacych
(..)

I1l. Warunki Swiadczenia Ustugi

3. Warunki szczegdtowe kwalifikujgce Sprzedajgcego do korzystania z Ustugi:

a. W ZAKRESIE KONT ZWYKLYCH - udostepnienie w ramach Oferty przez caty okres jej trwania,
Swiadczonej w ramach Ustugi co najmniej dwoch réznych metod dostawy z dwéch réznych grup dostawy
Towarow Swiadczonych przez Dostawcow, ktérych lista znajduje sie pod
linkiem: https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-rozliczen, ktérych koszty dostawy pojedynczej
przesytki nie przekroczg kwoty wskazanej w tabeli znajdujgcej sie pod tym linkiem lub udostepnianie
numeru przewozowego przesytki (w ,Moim Allegro" badz w ramach ,,API Allegro") dla przynajmniej 50%
wszystkich Transakgji realizowanych w ramach Ustugi. Numer przewozowy przesytki powinien zostac
udostepniony Kupujgcemu w czasie wysytki deklarowanym przez Sprzedajgcego w ramach danej Oferty;

b. W ZAKRESIE KONT FIRMA - udostepnienie w ramach Oferty przez caty okres jej trwania, Swiadczonej
w ramach Ustugi:

- co najmniej jednej metody dostawy z grupy dostawy Towarow - Przesyiki kurierskie oraz

- co najmniej dwoch metod dostaw w ramach grup dostaw odbiér w punkcie lub automaty paczkowe
Swiadczonych przez co najmniej dwéch réznych Dostawcow.

Lista metod dostaw kwalifikujgcych Sprzedajgcego do Ustugi znajduje sie pod linkiem
https://allegro.pl/zobacz/metody-dostawy-smart

W przypadkach, w ktérych rodzaj Towaru uniemozliwia jego wysytke z wykorzystaniem metod dostawy
w ramach grup dostaw automaty paczkowe lub odbiér w punkcie, dopuszczalne jest udostepnienie w
ramach Oferty wytgcznie metody dostawy z grupy dostawy Towardw - Przesyiki kurierskie, ktérych lista
znajduje sie pod linkiem: https://allegro.pl/zobacz/metody-dostawy-smart

Przyktad 1:

Jezeli Sprzedajgcy w ramach swojej Oferty udostepnia poza metodg dostawy z grupy dostawy Towaroéw
- Przesytki kurierskie takze metode dostawy w ramach grup dostaw - automaty paczkowe oraz odbiér w
punkcie - np. Allegro One (Punkt, Box), wéwczas warunki szczegdtowe o ktérych mowa w lit b powyzej
nie zostang spetnione, poniewaz wskazane metody dostawy Swiadczone sg przez tego samego
Dostawce. W takiej sytuacji Sprzedajgcy, aby spetni¢ niezbedne kryteria, musi doda¢ jeszcze jedna
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metode z grupy dostawy Towarow automaty paczkowe lub odbiér w punkcie Swiadczone przez innego
Dostawce

Przyktad 2:

Jezeli Sprzedajgcy w ramach swojej Oferty udostepnia poza jedng z wymaganych metod dostawy z grupy
dostawy Towarow - Przesyiki kurierskie takze metody dostawy z grupy dostawy Towardw - automaty
paczkowe i odbiér w punkcie Allegro One (Punkt, Box) i Allegro Orlen Paczka, wéwczas warunki
szczeg6towe, o ktorych mowa w ust 3 lit b powyzej zostang spetnione. Z perspektywy warunkow
szczegotowych kwalifikujgcych Sprzedajgcego do korzystania z Ustugi metody dostawy od Allegro One
sg one traktowane jak jedna metoda dostawy z grupy dostawy Towardéw - automaty paczkowe, a Allegro
Orlen Paczka jako druga metoda dostawy z grupy dostawy Towaréw - odbidr w punkcie.

c—H W przypadku gdy Sprzedajacy sprzedaje Towary, ktére z przyczyn obiektywnych nie moga byc
dostarczane Kupujacym za pomocy metod dostawy znajdujacych sie pod
linkiem: https://na.allegro.pl/smart-metody-dostawy ( np. wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki,

numizmatyki, artykuty szybko zbywalne, zywe rosliny, oleje, farby) Spdtka moze dopusci¢ Sprzedajgcego
do korzystania z Ustugi na jego wniosek, pod warunkiem przedstawienia przez Sprzedajgcego
indywidualnie wynegocjowanej umowy z Dostawcg, obejmujgcej mozliwos¢ dostawy takich Towardw
zakupionych u tego Sprzedajgcego.

b—d. realizacja Transakcji w spos6b okreslony w tresci Oferty w szczegdlnosci poprzez dostarczenie
Towaru w deklarowanej w Ofercie liczbie przesytek, zgodnie z deklarowang przez Sprzedajgcego metodg
dostawy;

& e. deklarowanie w Ofertach wieloprzedmiotowych mozliwosci umieszczania jak najwiekszej liczby
Towaréw w ramach jednej przesytki oraz wysytanie Towaréw sprzedanych w ramach tych Ofert w
sposéb wskazany powyzej, chyba ze z uwagi na rodzaj Towaru lub tres¢ umowy zawartej z Kupujgcym
jest to niemozliwe lub wigze sie z nadmiernymi trudnosciami;

&—f. udostepnianie w ramach Oferty metody dostawy odpowiadajgcej rodzajowi i wiasciwosciom
sprzedawanego Towaru;

e. g. zagwarantowanie odpowiedniej jakosci opakowania przesytki, w sposéb odpowiedni do jej
zawartosci, zgodnie z wymaganiami regulaminéw Dostawcéw oraz zgodnie z art. IV ust. 6 lit. b
Regulaminu;

£ h. okreslenie przez danego Sprzedajgcego ceny Towaru oferowanego w ramach Oferty wyrdznionej
ikong ustugi Allegro Smart! w taki sposob aby nie byta ona wyzsza od ceny takiego samego Towaru
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oferowanego przez tego Sprzedajacego w ramach jego Oferty niewyrdznionej ikong ustugi Allegro
Smart!;

g. i. okresSlenie i realizacja przez Sprzedajgcego polityki zwrotéw Towardw poprzez wypetnienie
odpowiedniego formularza dostepnego na stronach Allegro: https://na.allegro.pl/warunki-zwrotow i
przypisanie ich do swoich Ofert - w takim wypadku Spétka udostepni Kupujgcemu odpowiedni formularz
pozwalajgcy zwroci¢ Towar w ramach Ustugi Allegro Smart!. Polityka zwrotow Towardw, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim, powinna by¢ zgodna z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
Jednoczesnie zwrot srodkéw pienieznych Kupujgcemu powinien odbywac za posrednictwem Operatora
Ptatnosci.

h- |. wskazanie przez Sprzedajgcego w ramach Oferty wartosci jednorazowej dostawy dostepnej nie
wyzszej niz okreslono w tabeli https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-rozliczen oraz przy zatozeniu,
ze przy zakupie przez Kupujgcego wielu sztuk Towaréw w ramach tej samej lub kilku Transakgji u tego
samego Sprzedajgcego wartos¢ dostawy, niezaleznie od metody dostawy, nie przekroczy 100 zt lub w
przypadku, gdy Sprzedajacy jako warto$¢ metody dostawy przy ptatnosciach z géry wskazuje kwote 0 zt,
przy zatozeniu, ze dostawa Towardw w ramach jego Ofert jest realizowana do automatu paczkowego (w
tym paczkomatu) albo punktu odbioru, przy czym Sprzedajgcy nie gwarantuje darmowego zwrotu
Towaru w ramach tych Ofert.

= k. przekazywanie Dostawcom przez Sprzedajgcego (w sposob automatyczny lub reczny) w procesie
zamawiania przesytek Towardw, adresu email w domenie allegromail.pl przypisanego do danej
Transakcji, w niezmienionej dwucztonowej formie (np. xxx+yyy@allegromail.pl) dla wszystkich Transakcji
zawieranych przez Sprzedajgcego w ramach Allegro Smart!.

= |. zagwarantowanie darmowego zwrotu Towaru. W przypadkach, w ktérych zwrot ten ma nastapic¢ z
Polski do Czech, Francji, Holandii lub Niemiec, jest on realizowany wytgcznie na koszt Sprzedajgcego,
ktory zobowigzany jest udostepni¢ Kupujagcemu bezptatng etykiete zwrotna.

(...)
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