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Zmiany w regulaminie Allegro od 5 września 2023 r. 

Poniższy dokument uwzględnia zmiany w regulaminie dotyczące Allegro.pl oraz Allegro.cz 

Załącznik nr 4 
  
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

CZĘŚĆ VI. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
  
(...) 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Poczta Polska – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Poczta Polska SA, który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

• Allegro Przesyłka Polecona 

• Allegro Kurier Pocztex 

• Allegro Kurier Pocztex pobranie 

• Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex 

• Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie 

• Allegro Automat Pocztex 

• Allegro Mini Przesyłka 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Usługa KOD 

Opłata 
brutto w 
ramach 
Usługi 

Dostawy 

Opłata brutto w ramach Usługi 
Allegro Smart! 
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(i) Allegro Przesyłka 
Polecona 
(maksymalne 
parametry przesyłki: 
max waga 1kg; max 
suma boków 
szerokość + 
wysokość + długość 
max 70 cm; 
najdłuższy bok max 
50cm; najkrótszy bok 
max 6cm) 

PP_P5_PRZESYLKA_POLE
CONA 6,99 zł 

0,79 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 40-
49,99 zł brutto; 0,99 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 50-59,99 zł brutto; 1,19 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 60-69,99 zł 
brutto; 1,39 zł – za każdą przesyłkę 
w ramach zamówień w przedziale 
70-79,99 zł brutto; 1,79 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 2,29 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 1,79 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 2,79 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 1,79 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 
zł brutto; 3,69 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 1,79 zł w ramach 
zamówień w przedziale 200-299,99 
zł brutto; 4,19 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 1,79 zł w ramach 
zamówień od 300 zł brutto 

(ii) Allegro Kurier 
Pocztex 
(maksymalne 
parametry przesyłki: 
max waga 30kg; max 
suma boków 
szerokość + 
wysokość + długość 
max 250 cm; 
najdłuższy bok max 
120cm) 

POCZTA_POLSKA_P1_KU
RIER (dla pierwszej paczki 

w przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P1_KU
RIER_POD (dla kolejnych 

paczek w przesyłce) 

11,99 zł 

1,69 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 40-
49,99 zł brutto; 1,79 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 50-59,99 zł brutto; 2,29 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 60-69,99 zł 
brutto; 2,79 zł – za każdą przesyłkę 
w ramach zamówień w przedziale 
70-79,99 zł brutto; 3,49 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 4,49 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
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100-149,99 zł brutto; 5,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 
zł brutto; 6,99 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień w przedziale 200-299,99 
zł brutto; 7,99 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień od 300 zł brutto 

(iii) Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex 
(maksymalne 
parametry przesyłki: 
max waga 20kg; max 
wymiary 70x60x60) 

POCZTA_POLSKA_P2_PU
NKTY (dla pierwszej 
paczki w przesyłce) 

POCZTA_POLSKA_P2_PU
NKTY_POD (dla kolejnych 

paczek w przesyłce) 

8,99 zł 

1,49 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 40-
49,99 zł brutto; 1,89 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 50-59,99 zł brutto; 2,29 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 60-69,99 zł 
brutto; 2,79 zł – za każdą przesyłkę 
w ramach zamówień w przedziale 
70-79,99 zł brutto; 3,49 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 4,49 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 5,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 
zł brutto; 7,39 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień w przedziale 200-299,99 
zł brutto; 8,29 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień od 300 zł brutto 
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(iv) Allegro Automat 
Pocztex 
(maksymalne 
parametry przesyłki: 
max waga 20kg; max 
wymiary 42x40x65) 

POCZTA_POLSKA_P3_AU
TOMAT (dla pierwszej 

paczki w przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P3_AU

TOMAT_POD (dla 
kolejnych paczek w 

przesyłce) 

8,99 zł 

1,19 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 40-
49,99 zł brutto; 1,49 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 50-59,99 zł brutto; 1,69 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 60-69,99 zł 
brutto; 2,09 zł – za każdą przesyłkę 
w ramach zamówień w przedziale 
70-79,99 zł brutto; 2,79 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 3,79 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 2,79 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 4,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 2,79 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 
zł brutto; 5,19 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 2,79 zł w ramach 
zamówień w przedziale 200-299,99 
zł brutto; 5,99 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 2,79 zł w ramach 
zamówień od 300 zł brutto  

(v) Allegro Mini 
Przesyłka 
(maksymalne 
parametry przesyłki: 
max waga 0,5 kg; 
max wymiary 32.5cm 
x 23cm x 2cm) 

PP_P4_MINI_PRZESYLKA 3,99 zł 
0 zł niezależnie od wartości 
zamówienia 

  

(…) 

5. Allegro – Usługa Dostawy – DHL – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
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a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
DHL Parcel Polska Sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier DHL, 

● Allegro Kurier DHL pobranie, 

● Allegro Odbiór w Punkcie DHL, 

● Allegro Automat DHL POP BOX 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! Wynoszą: 

Usługa KOD 

Opłata 
brutto w 
ramach 
Usługi 

Dostawy 

Opłata brutto w ramach 
Allegro Smart! 

Allegro Kurier DHL 
(Przesyłki do 10kg wagi 
rzeczywistej lub 
gabarytowej; 
maksymalne wymiary 
elementu 
standardowego 120 x 
60 x 60 cm, obwód 
(długość + 2x szerokość 
+ 2x wysokość) nie 
większy niż 450 cm) 

DHL_P1_KURIER 13,99 zł 

2,09 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 
40-49,99 zł brutto; 2,49 zł – za 
każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 50-59,99 
zł brutto; 2,79 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 60-69,99 zł brutto; 3,49 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 70-79,99 
zł brutto; 4,99 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 5,99 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 4,99 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 6,99 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 4,99 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
150-199,99 zł brutto; 9,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 4,99 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
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200-299,99 zł brutto; 10,99 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 4,99 zł w 
ramach zamówień od 300 zł 
brutto 

Allegro Odbiór w 
Punkcie DHL (Przesyłki 
do 25kg wagi 
rzeczywistej lub 
gabarytowej; 
maksymalne wymiary 
elementu 
standardowego: - dla 
przesyłki skierowanej 
do DHL ServicePoint: 80 
x 60 x 60 cm – dla 
przesyłki skierowanej 
do DHL Locker: 64 x 38 
x 41 cm; obwód: dla 
przesyłki skierowanej 
do DHL ServicePoint: 
320 cm; dla przesyłki 
skierowanej do DHL 
Locker: 220 cm; 
minimalne wymiary 
elementu 15 x 11 x 1 cm 

DHL_P1_PUNKTY 10,99 zł 

1,49 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 
40-49,99 zł brutto; 1,89 zł – za 
każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 50-59,99 
zł brutto; 2,29 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 60-69,99 zł brutto; 2,79 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 70-79,99 
zł brutto; 3,49 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 4,49 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 5,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
150-199,99 zł brutto; 7,39 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
200-299,99 zł brutto; 8,29 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień od 300 zł 
brutto 

Allegro Automat DHL 
POP Box (Przesyłki do 
25kg wagi rzeczywistej 
lub gabarytowej; 

DHL_P1_PUNKTY 10,99 zł 
1,49 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 
40-49,99 zł brutto; 1,89 zł – za 
każdą przesyłkę w ramach 
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maksymalne wymiary 
elementu 
standardowego: dla 
przesyłki skierowanej 
do DHL POP BOX: 64 x 
38 x 41 cm; obwód: dla 
przesyłki skierowanej 
do DHL POP BOX: 220 
cm; minimalne wymiary 
elementu 15 x 11 x 1 cm 

zamówień w przedziale 50-59,99 
zł brutto; 2,29 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 60-69,99 zł brutto; 2,79 
zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 70-79,99 
zł brutto; 3,49 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 80-99,99 zł brutto; 4,49 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za 
każdą kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
100-149,99 zł brutto; 5,49 zł – za 
pierwszą przesyłkę, 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
150-199,99 zł brutto; 7,39 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 
200-299,99 zł brutto; 8,29 zł – za 
pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień od 300 zł 
brutto 

 
(…) 

Załącznik nr 16 
 
Załącznik nr 16. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy 

(…) 
 
Allegro.pl 

Artykuł 1.  Definicje 
 
1. Niniejszy regulamin świadczenia Usługi Dostawy (dalej jako: “Regulamin”) określa zasady i warunki 
świadczenia usługi pośrednictwa w przemieszczaniu Towaru przez Spółkę. 
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2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 

(…) 

Dostawca - podmiot trzeci świadczący na rzecz Spółki, Sprzedającego lub Kupującego Usługi Dostawy, 
w szczególności polegające na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doręczeniu Przesyłki 
pomiędzy Sprzedającym lub Kupującym i Adresatem, w tym świadczący Usługi lub Usługi Dodatkowe 
albo Usługę Zwrotu Towaru. 

Dostawcami świadczącymi Usługi i Usługi dodatkowe są: 

(…) 

e) DHL Parcel Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Osmańska 2, 02-823, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr 631916, 
NIP: 9512417713, REGON:365170883 kapitał zakładowy: 21.479.000 PLN, podmiot świadczący Usługi w 
ramach metod dostaw: Allegro Kurier DHL, Allegro Kurier DHL pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DHL, 
Allegro Automat DHL POP Box, Allegro Kurier DHL Austria, Allegro Kurier DHL Belgia, Allegro Kurier DHL 
Bułgaria, Allegro Kurier DHL Chorwacja, Allegro Kurier DHL Czechy, Allegro Kurier DHL Dania, Allegro 
Kurier DHL Estonia, Allegro Kurier DHL Finlandia, Allegro Kurier DHL Francja, Allegro Kurier DHL Grecja, 
Allegro Kurier DHL Hiszpania, Allegro Kurier DHL Holandia, Allegro Kurier DHL Irlandia, Allegro Kurier 
DHL Litwa, Allegro Kurier DHL Łotwa, Allegro Kurier DHL Luksemburg, Allegro Kurier DHL Niemcy, Allegro 
Kurier DHL Portugalia, Allegro Kurier DHL Rumunia, Allegro Kurier DHL Słowacja, Allegro Kurier DHL 
Słowenia, Allegro Kurier DHL Szwecja, Allegro Kurier DHL Węgry, Allegro Kurier DHL Włochy; 

(…) 

Usługa - usługa świadczona przez Dostawcę na rzecz Spółki polegająca na przemieszczeniu Towaru 
pomiędzy Sprzedającym i Adresatem, zgodnie z Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i przepisami 
Prawa Pocztowego lub Prawa przewozowego (w zależności od tego czy dana Usługa stanowi usługę 
pocztową (kurierską), czy usługę przewozową stosownie do obowiązującego prawa). Usługi 
prezentowane są przez Spółkę w ramach Serwisu pod nazwą: Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD 
pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro 
Kurier Pocztex, Allegro Kurier, Pocztex pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex, Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex pobranie, Allegro Automat Pocztex, Allegro Przesyłka Polecona, Allegro Kurier UPS, 
Allegro Kurier UPS pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie UPS, Allegro Paczkomaty InPost, Kurier DPD 
(odbiór zwrotu z adresu), Allegro Kurier DPD Austria, Allegro Kurier DPD Belgia, Allegro Kurier DPD 
Bułgaria, Allegro Kurier DPD Chorwacja, Allegro Kurier DPD Czechy, Allegro Kurier DPD Dania, Allegro 
Kurier DPD Estonia, Allegro Kurier DPD Finlandia, Allegro Kurier DPD Francja, Allegro Kurier DPD Grecja, 
Allegro Kurier DPD Hiszpania, Allegro Kurier DPD Holandia, Allegro Kurier DPD Irlandia, Allegro Kurier 
DPD Litwa, Allegro Kurier DPD Łotwa, Allegro Kurier DPD Luksemburg, Allegro Kurier DPD Niemcy, 
Allegro Kurier DPD Portugalia, Allegro Kurier DPD Rumunia, Allegro Kurier DPD Słowacja, Allegro Kurier 
DPD Słowenia, Allegro Kurier DPD Szwecja, Allegro Kurier DPD Węgry, Allegro Kurier DPD Włochy, Allegro 
Kurier DHL, Allegro Kurier DHL pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DHL, Allegro Automat DHL POP Box, 
Allegro Kurier DHL Austria, Allegro Kurier DHL Belgia, Allegro Kurier DHL Bułgaria, Allegro Kurier DHL 
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Chorwacja, Allegro Kurier DHL Czechy, Allegro Kurier DHL Dania, Allegro Kurier DHL Estonia, Allegro 
Kurier DHL Finlandia, Allegro Kurier DHL Francja, Allegro Kurier DHL Grecja, Allegro Kurier DHL 
Hiszpania, Allegro Kurier DHL Holandia, Allegro Kurier DHL Irlandia, Allegro Kurier DHL Litwa, Allegro 
Kurier DHL Łotwa, Allegro Kurier DHL Luksemburg, Allegro Kurier DHL Niemcy, Allegro Kurier DHL 
Portugalia, Allegro Kurier DHL Rumunia, Allegro Kurier DHL Słowacja, Allegro Kurier DHL Słowenia, 
Allegro Kurier DHL Szwecja, Allegro Kurier DHL Węgry, Allegro Kurier DHL Włochy, Allegro Wysyłka z 
Polski do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe 
Packeta; 

(…) 


