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Zmiany w regulaminie Allegro od 16 czerwca 2025 r.

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, ktore dotyczq Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk i Allegro.hu.
Chcesz wiedziec wiecej o tym, co zmieniamy? Wczesniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i
planowanych zmian znajdziesz w_repozytorium.

Regulamin Allegro
(...)
Artykut 2. Warunki Uczestnictwa w Allegro

(...)
2.3.

Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, osoby prawne lub jednostki organizacyjne, o
ktorych mowa w art. 2.1, dokonujg Rejestracji za pomocg odpowiedniego formularza rejestracyjnego
poprzez podanie wyszczegblnionych w nim danych. Nastepnie podmioty te przesytajg do Spotki kopie
dokumentoéw potwierdzajacych przedmiotowe dane o prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
Obowigzek przestania kopii tych dokumentéw nie dotyczy Uzytkownikdw, ktérych przedsiebiorstwo ma
siedzibe w Polsce, w Czechach lub na Stowacji i ktérzy w ramach Rejestracji dokonali aktywacji Konta
poprzez szybka wptate on-line badz wptate przelewem tradycyjnym lub innym przelewem
elektronicznym z rachunku nalezacego do podmiotu dokonujgcego Rejestracji. W imieniu podmiotow,
wymienionych w zdaniu pierwszym niniejszego artykutu, czynnosci, o ktérych mowa powyzej, dokona¢
moze osoba, ktéra posiada stosowne umocowanie.

Spoétka zastrzega sobie mozliwos¢ zgdania przestania dodatkowych oswiadczen oraz dokumentéw
potwierdzajgcych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez podmioty, majgce siedzibe,
zarejestrowang dziatalnos¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poza
terytorium Polski, Czech lub Stowacji. W przypadku, w ktérym dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim sporzadzone sg w jezyku obcym innym niz polski, czeski lub stowacki - takze ttumaczen na
jezyk angielski. Informacje w zakresie dodatkowych dokumentéw, ktére podmioty wskazane w zdaniu
poprzednim zobowigzane bedga przesta¢, zawarte bedg w wiadomosci e-mail przestanej przez Allegro po
wypetnieniu przez Uzytkownika formularza rejestracyjnego.

Podmiot posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej nadany w panstwie lezgcym poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, Szwajcarig, Ukraing lub Zjednoczonym Krélestwem Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej, lub posiadajgcy siedzibe, zarejestrowang dziatalnos¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej poza wskazanym wyzej obszarem i niemajgcy aktywnego Konta na Allegro
moze zarejestrowad Konto na Allegro wytgcznie za uprzednig zgodg Spotki. Spotka moze odmdédwic
wydania takiej zgody jezeli dany podmiot

() nie wysyta Towaru z terytorium panstwa nalezgcego do Europejskiego obszaru Gospodarczego, lub
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(ii) sprzedaje Towary juz dostepne na Allegro lub ktérych sprzedaz, zdaniem Spoétki, nie wptynie
pozytywnie na renome Allegro lub bezpieczenstwo Transakgji.

Spotka nie wymaga uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, w przypadku zarejestrowania konta w
ramach ustugi One Fulfillment.

(...)
2.6.

Uzytkownik, w celu uzyskania dostepu do wszystkich ustug Swiadczonych przez Spoétke i funkcjonalnosci
Allegro, musi dokona¢ Rejestracje petng (dokonczy¢ Rejestracje), tj. obok obowigzku przestania kopii
dokumentoéw, oswiadczen lub ttumaczen - o ktérych mowa w art. 2.3 powyzej (o ile ma zastosowanie) -
dokonac aktywacje Konta, ktéra odbyc sie moze przez:

a. wybor jednego z ponizszych dostepnych dla danego Uzytkownika sposobdw udostepnianych przez
Allegro:

i) Szybka wptata on-line - w przypadku, gdy Uzytkownik posiada rachunek w jednym z bankéw
udostepniajgcych tzw. "szybkie ptatnosci" w ramach Allegro i dokona wptaty w zdefiniowanej
kwocie 1,01 zt, 10 CZK lub 1 EUR Wptata zostanie w catosci zwrécona Uzytkownikowi na rachunek
bankowy, z ktérego zostata dokonana,

banku, ktory nie wspoétpracuje z operatorem ustugi ptatniczej okreslonej w Zatgczniku nr 7A oraz
Zatgczniku 7B oraz Zataczniku 7C do Regulaminu lub nie udostepnia tzw. ,szybkich ptatnosci” i
dokona wptaty kwoty 1,01 zt, 10 CZK lub 1 EUR na rachunek bankowy wskazany przez Spotke.
Whptata zostanie w catosci zwrécona Uzytkownikowi na rachunek bankowy, z ktérego zostata
dokonana; lub

ustugi informacji o rachunku (AIS)

i) iii) Zatgczenie wskazanych dokumentdéw umozliwiajacych weryfikacje (o ile ma zastosowanie i
w razie gdyby skorzystanie z pozostatych opcji nie byto mozliwe); lub

(...)

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego
ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 zitotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553



allegro

Uzytkownik moze dokonac¢ Rejestracji wiecej niz jednego Konta, pod warunkiem, przyporzadkowania do
kazdego z nich innego adresu e-mail. Rejestracja kolejnego Konta Firma na ten sam numer identyfikacji
podatkowej nie jest mozliwa do momentu zakoriczenia procesu weryfikacji danych na istniejgcym Koncie
Firma. Mozliwos¢ Rejestracji wiecej niz jednego Konta nie przystuguje jednak podmiotowi
posiadajgcemu numer identyfikacji podatkowej nadany w Panstwie lezgcym wydany poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, Szwaijcarig, Ukraing lub Zjednoczonym Krolestwem Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej, lub posiadajgcemu siedzibe, zarejestrowang dziatalnos¢ lub rzeczywiste miejsce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej poza wskazanym wyzej obszarem, chyba ze uzyska on uprzednia zgode Spotki.
Uzytkownik posiadajgcy aktywnga ustuge Abonament moze w ramach logowania do Allegro przetgczac
sie pomiedzy dowolng liczbg Kont bez koniecznosci kazdorazowego i odrebnego logowania sie do
danego Konta tego Uzytkownika, a takze udostepni¢ wybrane przez siebie funkcjonalnosci zwigzane z
obstugg Transakcji lub Ofert osobie nalezycie umocowanej przez Uzytkownika, ktéra bedzie miata
mozliwos¢ korzystania z nich po zalogowaniu sie na swoje Konto. Uzytkownik Konta ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osoby nalezycie umocowanej zwigzane z udostepnionymi
jej funkcjonalnosciami.

(...)

2.18.

Informacje o spetnieniu wymagan dostepnosci ustug w ramach Allegro, o ktérych mowa m.in. w
dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17.04.2019 r. w sprawie wymogow
dostepnosci produktow i ustug oraz w implementujgcych jg krajowych aktach prawnych, dostepne sg w
Informacji o dostepnosci w Allegro.

(...)
Artykut 7. Zawarcie umowy w ramach Oferty

(...)

7.3.

Z zastrzezeniem tresci art. 3.3, Kupujacy zawiera umowe ze Sprzedajgcym, potwierdzajgc zakup za
pomocg przycisku ,kupuje i ptace”, “kupuje i ptace za pobraniem”, “kupuje z Pay Business” lub “kupuje z
AllegroPay”, przy czym w niektérych przypadkach nacis$niecie przycisku “kupuje z Allegro Pay” spowoduje
skierowanie zapytania do bazy zastrzezern numeru PESEL i jesli numer PESEL Kupujgcego bedzie
zastrzezony, umowa ze Sprzedajgcym nie zostanie zawarta o czym Kupujacy zostanie poinformowany.
Kazdy zakup oraz niektére metody ptatnosci mogg by¢ dodatkowo potwierdzane za pomocg danych
biometrycznych urzgdzenia mobilnego po uprzednim wigczeniu tej funkcji (dane biometryczne znajduja
sie na urzadzeniu i nie sg udostepniane Allegro). W przypadku niektérych metod ptatnosci zawarcie
umowy ze Sprzedajagcym nastepuje po autoryzacji ptatnosci, zgodnie z informacjami przekazanymi
Kupujgcemu przed zakupem.

(...)
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Artykut 8. Rola Allegro

(...)

8.3b.

Spotka udostepnia narzedzia umozliwiajgce zgtaszanie tresci niezgodnych z Regulaminem, nie bedgcych
treSciami nielegalnymi, drogg elektroniczng. W celu dokonania zgtoszenia konieczne jest wypetnienie
odpowiedniego formularza, w tym uzupetnienie pél wskazanych jako obowigzkowe. Spétka poinformuje
zgtaszajgcego o przyjeciu zgtoszenia.

83b-8.3c.

Spoétka moze zawiesi¢, na czas okreslony i po wydaniu uprzedniego ostrzezenia, mozliwos$¢ dokonywania
zgtoszen, o ktérych mowa w art. 8.3a. oraz 8.3b. lub sktadania skarg, o ktorych mowa w art. 21
Regulaminu, przez osoby lub podmioty dokonujgce czesto oczywiscie bezzasadnych zgtoszen lub przez
skarzgcych wnoszacych czesto oczywiscie bezzasadne skargi. Przy podejmowaniu decyzji o zawieszeniu
Spotka uwzglednienia istotne fakty i okolicznosci, w szczegdlnosci:

a) liczbe bezwzglednag oczywiscie nielegalnych tresci lub oczywiscie bezzasadnych zgtoszen lub skarg,
ktére zostaty odpowiednio przekazane, dokonane lub wniesione w danym okresie;

b) wzgledny stosunek takiej liczby do catkowitej liczby informacji lub zgtoszern odpowiednio
przekazanych lub dokonanych w danym okresie;

¢) ciezar naduzywania, w tym charakter nielegalnych tresci i jego konsekwencje;
d) zamiar odbiorcy ustugi, osoby, podmiotu lub skarzgcego, jezeli mozna go okreslic.

(...)

Artykut 17. Prawo wtasciwe i spory
17.1.

Prawem wtasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Spotka, ktérej przedmiotem sg ustugi
Swiadczone przez Spotke w ramach Allegro na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie
z wytgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw z
dnia 11 kwietnia 1980 r. (Dz.U.97.45.286).

W przypadku Uzytkownikéw bedgcych konsumentami, powyzszy wybor prawa nie wytgcza ochrony
przyznanej Uzytkownikom na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa panstwa, w
ktorym Uzytkownik ma miejsce zwyktego pobytu.
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Wszelkie spory pomiedzy Allegro i Uzytkownikiem niebedgcym konsumentem, dotyczgce Allegro, w tym
zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Spétke w ramach Allegro bedg rozstrzygane na zasadzie
niewytgcznej przez polskie sady powszechne wtasciwe wedtug siedziby Allegro.

Uzytkownik bedgcy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania

Reklamacji i dochodzenia roszczern przed Statym Polubownym Sgdem Konsumenckim przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Poznaniu. Informacje o sposobie dostepu do ww.
trybu i procedur rozstrzygania sporow znajduja sie pod nastepujgcym

adresem: http://www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”. Uaytkownik

7z
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Zatgcznik nr 1

Zatgcznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo
Czesc .

Wystawienie w ramach Oferty nastepujacych rodzajéw Towardw jest zakazane lub dopuszczone, o ile
wskazany Towar spetnia okreslone ponizej warunki a zamieszczony w ramach Oferty opis Towaru
zawiera wskazane tresci (Towary dopuszczone warunkowo):

(...)

33. Ztoto w postaci sztabek i ich kopii i imitacji, monet wybitych po roku 1800 oraz srebro w postaci
sztabek i ich kopii i imitacji:
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zakazane z zastrzezeniem, ze Towary w ramach kategorii
"Produkty inwestycyjne" (z wytgczeniem podkategorii “Ztom ztota
i srebra”) oraz "Ztote monety kolekcjonerskie" mogg byc¢
oferowane wytacznie przez podmioty dziatajgce na podstawie
odrebnych uméw zawartych ze Spoétka, przy czym w ramach
kategorii “Produkty inwestycyjne” mogg by¢ oferowane wytgcznie
Towary, w ktérych kruszce stanowig co najmniej 50% ich wartosci.
Ponadto, oprocz warunkéw  okreSlonych w  zdaniu
poprzedzajgcym Sprzedajgcy musi spetni¢ takze tgcznie powyzsze
warunki:

a. W ramach Konta Firma musi posiada¢ na swoim Koncie
wskaznik polecen na poziomie co najmniej 98%.

b. W ramach Konta Zwyktego musi posiada¢ na swoim Koncie
wskaznik polecen na poziomie co najmniej 99%. Czas wysytki
Towaru okreslony przez Sprzedajacego w formularzu sprzedazy
nie moze by¢ dtuzszy niz 24 godziny. Od petnej aktywacji Konta
minety co najmniej 3 miesigce.

Allegro.pl/ Allegro.cz/ Allegro.sk / Allegro.hu

Po pozytywnej weryfikacji, czyli spetnieniu wszystkich powyzszych
warunkéw Sprzedajagcy ma prawo zatozy¢é nowe konto
dedykowane tylko sprzedazy w wyzej wymienionych kategoriach.

W podkategorii “Ztom ztota i srebra”, dopuszczalna jest bez
spetnienia powyzszych warunkéw sprzedaz Towaru w postaci
ztomu ziota i srebra (na przyktad fragmenty bizuterii, potamane
sztucce, blacha, granulat, proszek, opitki, elementy ukfadow
elektrycznych itp.), ktérego jedyng wartos¢ stanowi wartos¢
kruszcu, przy czym Towar ten nie moze wystepowac¢ w innych
postaciach, takich jak monety i sztabki

Allegro-sk/-Allegro-hu zakazane

(...)

65. Substancje lub mieszaniny zaklasyfikowane jako stwarzajgce zagrozenie prawnie dopuszczalne do
sprzedazy online w danym kraju:

dozwolone pod warunkiem umieszczenia w tresci Oferty w
formie tekstowej wymaganych prawem informacji, w
szczegblnosci: nazwy, adresu i numeru telefonu dostawcy (tj.
producenta, importera lub dystrybutora); nominalnej ilosci
substancji lub mieszaniny w opakowaniu; identyfikatora
produktu oraz jesli dotyczy: identyfikatora—produkty;
piktograméw  okreslajagcych  rodzaj  zagrozenia;  haset
ostrzegawczych; zwrotow wskazujgcych rodzaj zagrozenia;
zwrotow  wskazujacych  Srodki  ostroznosci;  informacji
uzupetniajgcych zgodnie z art. 25 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1272/2008 z dnia 16 grudnia 2008
r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania substancji i
mieszanin (z pézn. zm.) oraz informacji “W kazdym przypadku
postepuj zgodnie z informacjg na etykiecie produktu”.

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu
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(...)

69. Towary w ramach kategorii “Odczynniki chemiczne”

dozwolone pod warunkiem, ze sg oferowane wytgcznie przez

All .pl /Al .cz/ All sk /All .h ‘ o , . . .
cero-p cero.cz eero.s egro-nd Uzytkownikow, ktorzy zarejestrowali Konto Firma

70. Srodki ochrony roélin:

dozwolone pod warunkiem, ze s3 oferowane wytgcznie w
kategorii “Srodki ochrony roslin” przez Uzytkownikéw, ktérzy

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zarejestrowali Konto Firma oraz jednoczeSnie spetniajg
okreslone wymogi prawne do prowadzenia ich sprzedazy (m.in.
wpis we wiasciwym rejestrze krajowym).

(...)

Zatgcznik nr 2

Zatacznik nr 2. Zasady tworzenia opisu Oferty;

Artykut 1. Tres¢ Oferty

(...)

1.4.

a. W polu ,Opis” Oferty, jej tytule oraz parametrach mogg by¢ umieszczane wytgcznie informacje
dotyczgce oferowanego Towaru, przy czym w polu "OpIS dopuszczalne jest umieszczenie dodatkowych
informacji na temat producenta tego Towaru o , PR
ramach-Ofert danego-Sprzedajgeego. Informacje o ktorych mowa w zdanlu poprzednlm maja charakter
dodatkowy i nie moga stanowi¢ wiekszosci opisu Oferty. Pozostate informacje nalezy umiesci¢ w
odpowiednich polach (szczegoéty dotyczgce dostawy w polu ,Dostawa i ptatnos¢”, warunki gwarancji w
polu ,Gwarancja”, opis procedury reklamacyjnej w polu ,Reklamacja”, informacje dotyczace odstgpienia
od umowy bez podania przyczyny w polu ,Zwroty”, informacje dotyczace sprzedajgcego w polu ,O
sprzedajgcym”). W przypadku, gdy jakakolwiek wartos¢ w polu “Parametry” Oferty nie zostanie
uzupetniona przez Sprzedajgcego lub zostanie uzupetniona wartoscig niejednoznaczng (np.: Inny, Inna,
Inne, Pozostate, Inna marka, Inny kolor, Inny rodzaj, Inny materiat, Inny producent, Inny rozmiar, Inny
wzér, Inny ksztatt, Inna liczba, Inna wartos¢, Inne zastosowanie, Inny rekaw, Inna srednica, Inny format,
Inna szerokos¢, Inny fason, itp.), poszczegdine dane w tym polu mogg zosta¢ uzupetnione przez Spotke
w oparciu o odpowiednie, jednoznaczne informacje zawarte przez Sprzedajgcego w innych polach
Oferty. Spétka poinformuje Sprzedajgcego o dokonanej przez nig zmianie, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, umozliwiajgc Sprzedajgcemu jej wycofanie poprzez edycje oferty. Z zastrzezeniem
wyjatkdw przewidzianych w pozostatych postanowieniach Regulaminu, dane kontaktowe nalezy
umiesci¢ wytgcznie w miejscach do tego przeznaczonych. W przypadku Ofert publikowanych w kategorii
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“Produkty spozywcze >Catering” w polu “Opis” dopuszczalne jest umieszczanie danych kontaktowych
oraz informacji zwigzanych z dostawg Towaru. Powyzsze zasady nie obejmujg Ofert, dla ktérych odrebne
umowy z podmiotami wspotpracujgcymi ze Spétkg mogg okresla¢é w sposdb odmienny warunki
dotyczgce ich opisu.

b. Sprzedajgcy podczas sporzgdzania Oferty w Allegro powinien okres$li¢ parametr “Stan” Towaru
zgodnie z nastepujgcymi cechami:

defektéw (np. rys, wgniecen, minimalnych uszkodzen). Towar znajduje sie w opakowaniu (tam, gdzie ma
to zastosowanie) ktore jest oryginalne, nieotwarte i nieuszkodzone wraz z nienaruszonymi
zabezpieczeniami lub identyfikatorami producenta (takimi jak plomby na pudetkach czy metki na
ubraniach).

wady wizualne (np. rysy, wgniecenia, minimalne uszkodzenia), ktére nie wplywajg na jego
funkcjonalnosc i uzytecznos¢. Towar znajduje sie w opakowaniu (tam, gdzie ma to zastosowanie) ktére
jest oryginalne wraz z nienaruszonymi zabezpieczeniami lub identyfikatorami producenta (takimi jak
metki na ubraniach). Opakowanie moze mie¢ wady wizualne (np. wgniecenia, uszkodzenia).

(...)

Bieznikowany -

oznacza Towar w postaci opony, ktéra zostata poddana procesowi regeneracji, polegajgcym na
wymianie zuzytego bieznika, poprzez naniesienie nowej warstwy bieznika. Opona nie moze posiadac
uszkodzenn oraz musi zosta¢ dokiladnie sprawdzona przy pomocy préb ciSnieniowych. Opona
bieznikowana nie moze mie¢ wiecej niz 5 lat.

(...)

Nia a awdabs aniam a on_ -'-- HlaWa¥all! 'nn - eso '.. oznacza

ny na ekspozycji w sklepie. Towar jest kompletny, moze posiada¢ niewielkie

A

Towar, ktory byt wystawio
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Slady uzytkowania, ale jest w petni sprawny i dziata zgodnie z przeznaczeniem. Towar moze nie posiadac
oryginalnego opakowania.

Przepakowany - oznacza Towar catkowicie nowy, kompletny, nieuzywany, bez jakichkolwiek wad lub
defektéw (np. rys, wgniecen, minimalnych uszkodzen), ktory zostat przepakowany.

Nowy bez metki - oznacza Towar catkowicie nowy, kompletny, nieuzywany, bez jakichkolwiek wad lub
defektéw. Towar nie posiada metki producenta.

A

oznacza Towar, ktory zostat uprzednio sprzedany, a nastepnie zwrdcony. Towar jest kompletny, moze
posiadac jedynie drobne Slady wynikajgce z ewentualnego przepakowania lub uzywania. Towar moze
nie posiadac oryginalnego opakowania.

Niepetlny komplet / Niepetny zestaw - oznacza Towar, ktéry nie posiada wszystkich elementow
wchodzacych w sktad oryginalnego kompletu lub zestawu. Towar charakteryzuje sie brakiem lub
minimalnymi $sladami uzytkowania. Towar moze nie posiadac oryginalnego opakowania.

Z demontazu / Po demontazu -

m s

wane-lub-mo nie epczeTowarmoze posiad edynie drobne slady

wynikajgecez demontazu.—oznacza Towar, ktéry zostat zdemontowany z tzw. "pierwszego wyposazenia".
Towar moze nosi¢ Slady montazu, ktére zwigzane sg jedynie z procesami transportu lub
przygotowaniem Towaru do sprzedazy. Towar moze posiadac jedynie drobne $lady wynikajgce z
demontazu. Towar moze nie posiadac oryginalnego opakowania.
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Zatgcznik nr 5

Zatacznik nr 5. Polityka ochrony prywatnosci

(...)

CZESC |. DEFINICJE, CELE | ZAKRES OBOWIAZYWANIA POLITYKI
Definicje

(...)

2. Dane Osobowe - w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt. 1) RODO, dane osobowe s3 to
informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz
kilka szczegélnych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢, w tym imie i nazwisko, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej, adres do doreczenia Towardow zakupionych w Allegro, IP urzgdzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy, dane i informacje dostepne w rejestrach publicznych (np. w CEIDG, bazie
REGON) oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.

(...)

CZESC Il. ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH PRZETWARZANYCH PRZEZ
SPOLKE

(...)

Podczas korzystania przez Ciebie z Konta dodatkowo gromadzimy informacje o Twoich dziataniach
na Platformach, m.in. o historii Twoich zakupdw, wystawianych Ofertach, wybieranych metodach
ptatnosci oraz o tresciach komentarzy i wystawianych ocen.

(...)

Allegro Spotka moze zaproponowac Ci skorzystanie z zewnetrznych ustug uwierzytelniajgcych w celu
potwierdzenia Twojej tozsamosci, w przypadku powziecia przez Spotke uzasadnionych obaw co do
bezpieczenstwa Konta lub Transakgji.

Logowanie do Serwisu lub Rejestracja w Serwisie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci Meta Platforms
Ireland Limited (Facebook) odbywa sie w drodze wspoétadministrowania danych osobowych Meta z ze

Allegre Spotka.

Allegro Spotka i Meta uzgodnili, ze Meta odpowiada za zapewnienie egzekwowania praw oséb, ktérych
dane dotyczg, zgodnie z art. 15-20 RODO w odniesieniu do danych osobowych przechowywanych przez
Meta po Wspolnym przetwarzaniu.
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Uzgodnienia dotyczace wspoétadministrowania Alegre Spotki i Meta s dostepne na stronie:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum, a informacja na temat danych, ktére moga by¢
przetwarzane w ramach wspoétadministrowania jest dostepna na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools_jointprocessing.

(...)

W celu obstugi Transakcji zawieranej bez uprzedniej Rejestracji lub logowania na Konto przetwarzamy
takie Twoje dane osobowe jak: imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz adres wysytki.

Wykonywanie ptatnosci na Allegro, w tym ubieganie sie o sfinansowanie zakupow z odroczonym
terminem ptatnosci, wymaga udostepnienia przez Spotke Twoich danych instytucjom finansowym (np.
Operatorom Ustug Ptatniczych, podmiotom finansujgcym). Dotyczy to danych identyfikujgcych (np. imie,
nazwisko, nazwa), teleadresowych (np. adres e-mail, numer telefonu, adres), dotyczgcych Transakgji, ich
przebiegu i realizacji (np. nazwa i kategoria produktéw, cena, adres dostawy, rodzaj dostawy), a takze
informacji zwigzanych z urzagdzeniem wykorzystywanym do korzystania z ustug Allegro (np. adres IP).

(...)

W przypadku korzystania przez Ciebie z Ustug Towarzyszacych, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe
niezbedne do ich prawidtowego $wiadczenia. Jesli jest to niezbedne do Swiadczenia Ustugi
Towarzyszacej Twoje Dane Osobowe obejmujgce m.in. aktualny status wniosku kredytowego, status
ptatnosci oraz wysokos¢ dostepnego limitu odnawialnego, dane niezbedne do zaoferowania lub
zawarcia umowy ubezpieczenia, w tym udzielania znizek w wysokosci sktadki, otrzymujemy takze od
dostawcoéw zewnetrznych oferujgcych swoje ustugi finansowe lub inne ustugi za posrednictwem Allegro
Spotki.

(...)

W zakresie prowadzonych dziatan marketingowych mozemy w oparciu o uzasadniony interes Spofki
lub uzasadniony interes podmiotéw wspotpracujgcych ze Spotkg w szczegdlnosci w ramach Ustug
Towarzyszacych, albo w oparciu o Twojg zgode, albo w ramach wykonania zawartej z Tobg umowy,
przetwarzac¢ informacje pomagajace nam dopasowac reklamy i tresci do Twoich preferencji i oczekiwan
(w tym w zwigzku z wyswietlaniem reklamy behawioralnej). Moga by¢ to m.in. adres IP, dane pochodzace
z plikéw cookies, dane dostepne w rejestrach publicznych dotyczgcych przedsiebiorcéw (np. przedmiot
dziatalnosci przedsiebiorcow, status dziatalnosci przedsiebiorcow) czy tez informacje o Twoim ruchu na
stronie, w tym o przegladanych Ofertach i Twoich preferencjach w tym zakresie. Dodatkowo, w oparciu
0 powyzsze przestanki, bedziemy przetwarza¢ rowniez Twoje dane kontaktowe, w tym dane niezbedne
do przestania Ci informacji, w tym informacji handlowych, w zakresie przez Ciebie podanym (numer
telefonu lub adres e-mail).

Twoje Dane Osobowe mogg by¢ przez nas przetwarzane rowniez w celach analitycznych oraz
statystycznych, w tym w celu przeprowadzania ankiet. W tych celach bedziemy wykorzystywac
przede wszystkim informacje na temat Twojej aktywnosci na Platformach, w tym informacje zwigzane z
korzystaniem przez Ciebie z poszczegdlnych ustug lub funkcjonalnosci, jak réwniez Dane Osobowe
dotyczgce Twoich preferencji i oczekiwan. Ponadto mozemy przetwarzac dane dostepne w rejestrach

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego

ul. Wierzbiecice 1B przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

61-569 Poznan KRS: 0000635012, kapitat zaktadowy: 40 000 000 zitotych, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON
365331553



allegro

publicznych dotyczgcych przedsiebiorcow (np. przedmiot dziatalnosci przedsiebiorcéw, status
dziatalnosci przedsiebiorcow). W drodze ankiet przesytanych Uzytkownikom za posrednictwem poczty
elektronicznej bgdz udostepnianych bezposrednio na Platformach, Spétka moze zbiera¢ od Ciebie Dane
Osobowe, ktére mogg przyktadowo obejmowac wiek. Twoje Dane Osobowe mozemy wykorzystywac
réwniez w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa Platform. W tym zakresie Spétka
wykorzystuje m.in. technologie opartg o fingerprinting cyfrowy, ktéra polega na pobieraniu tzw.
cyfrowych ,odciskéw palcow” urzadzen Uzytkownikow, ktore umozliwiajg nam identyfikacje urzgdzenia,
z ktorego korzystasz lub aplikacji, ktorg instalujesz. Informacje, ktére o Tobie gromadzimy w tym zakresie
mogg stanowi¢ Dane Osobowe. Mozemy przetwarza¢ Dane Osobowe takie jak m.in. Twéj adres IP, dane
pochodzace z plikéw cookies, parametry oprogramowania i sprzetu, z ktérego korzystasz, konfiguracje
Twojego urzadzenia (np. dane na temat zainstalowanych wtyczek), czy tez informacje o Twoim ruchu na
stronie (w tym o korzystaniu z protokotdow komunikacji sieciowej), przegladanych stronach oraz
informacje o korzystaniu z Aplikacji Mobilnej.

(...)

CZESC IIl. CELE, PODSTAWY | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH PRZEZ SPOLKE

(...)

Ustugi Towarzyszace, w tym ustugi finansowe dostawcéw
zewnetrznych

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig Spotka umozliwia Ci skorzystanie z Ustug Towarzyszgcych,
Swiadczonych lub udostepnianych przez Spotke lub podmioty trzecie. Ustugi Towarzyszace obejmujg
m.in. takie ustugi jak Odroczona Ptatnos¢ dla Firm, Ustuga Dostawy (w ramach ktérej Spotka udostepnia
funkcjonalnos¢ ,Wysytam z Allegro” dla Sprzedajgcych), Allegro Protect, Allegro Pay, Funkcjonalnos¢
Grup Rodzinnych, ustugi ubezpieczeniowe, ustugi ptatnicze, czy tez ustugi zwigzane z realizacjg Celow
Zbiérek w ramach Ofert Charytatywnych (w rozumieniu definicji zawartych w Zatgczniku nr 17 do
Regulaminu). Wskazane powyzej ustugi lub funkcjonalnosci wspomagaija gtéwng dziatalnos¢ Spoétki lub
utatwiajg Ci korzystanie z ustug Spétki, w tym poprzez finansowanie, zabezpieczenie lub reklamowanie
Transakcji. Ustugi Towarzyszace moga by¢ Swiadczone lub udostepniane na zasadach okreslonych w
Regulaminie (w tym w zatgcznikach do Regulaminu) lub oddzielnych regulaminach, w tym wydawanych
bez udziatu Spotki przez dostawcow takich ustug lub funkcjonalnosci.

(...)

W przypadku opisanym powyzej, Spétka moze dziata¢ jako podmiot przetwarzajacy Dane Osobowe na
zlecenie administratora, ktory Swiadczy Ci ustugi, jako administrator oraz wspotadministrator.

Aby zaproponowac Ci i Swiadczy¢ na Twojg rzecz niektére ustugi finansowe, Spétka moze pozyskiwac i
przetwarzac¢ Dane Osobowe zawarte w publicznych rejestrach przedsiebiorcow, takie jak:
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e dane identyfikacyjne (np. numer NIP);

e dane dotyczgce prowadzonej przez Ciebie dziatalnosci gospodarczej (miejsce prowadzenia
dziatalnos$ci, date rozpoczecia, zawieszenia, wznowienia oraz zakonczenia, w tym
wykreslenia dziatalnosci gospodarczej, oraz jej przedmiot);

e informacje o postepowaniach upadtosciowych/sanacyjnych.

(...)

W przypadku korzystania z Ustug Towarzyszacych Swiadczonych przez podmioty trzecie niezalezne od
Spoétki zasady przetwarzania Twoich Danych Osobowych mogg by¢ zawarte w dokumentach
udostepnionych przez te podmioty w ramach zewnetrznych stron internetowych lub serwiséw, np. w

regulaminie takiej ustugi lub w polityce ochrony prywatnosci.

Cel przetwarzania Danych Osobowych

Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz Swiadczenie
ustugi Allegro Pay Business

Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz Swiadczenie
ustugi “Allegro Merchant Finance”

Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz Swiadczenie
ustugi “Raty dla Biznesu”
Przetwarzanie Danych Osobowych z
publicznych rejestrow
przedsiebiorcéw w celu oferowania i
sSwiadczenia ustug finansowych

Swiadczenie Ustugi Dostawy (w tym z
wykorzystaniem funkcjonalnosci
“Wysytam z Allegro” przez
Sprzedajacych)

Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz Swiadczenie
ustugi Allegro Pay

Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia umowy oraz Swiadczenie
ustug zwigzanych z realizacjg Celéw
Zbiérek w ramach Ofert
Charytatywnych

Ochrona Kupujacego z tytutu umoéw
sprzedazy, zawieranych w ramach
Platform z innymi Uzytkownikami

Podstawa prawna
przetwarzania Danych
Osobowych

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO

(niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy)
Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes  Spofki
polegajagcy na poprawianiu
jakosci swiadczonych ustug na
rzecz Uzytkownika)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do wykonania
umowy, ktérej przedmiotem sg
ustugi $wiadczone przez Spotke
w ramach Platform, w tym
Ustuga Dostawy)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do wykonania
umowy)

Okres przechowywania Danych
Osobowych w okresSlonym celu
(okres retencji)

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu zakonczenia korzystania z
ustug Spétki lub wyrazenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustug

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Maksymalnie przez okres 24 miesiecy
od momentu zakonczenia Transakcji

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
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Realizacja wyptat rekompensat w
ramach Allegro Protect

Wsparcie dla ustug kredytowych, w
tym na potrzeby Swiadczenia doboru
dostawcy zewnetrznego oraz obstugi
transakcyjnej, w szczeg6lnosci
poprzez ocene potencjatu
kredytowego  Uzytkownikéw na
podstawie ich aktywnosci na Allegro
Podjecie dziatah zmierzajacych do
zawarcia przez Ciebie umowy
ubezpieczenia, w tym udzielenia Ci
znizki w sktadce za ubezpieczenie
Wsparcie dla ubezpieczenia
zakupionego Towaru

Zapewnienie obstugi ustug
ptatniczych, wykonania ptatnosci
prowizji z tytulu Transakcji oraz
zabezpieczenia ptatnosci na
Platformach

Umozliwienie kontaktu organizacji
pozytku publicznego w przypadku
dokonania przez Ciebie wptaty w
ramach platformy
charytatywni.allegro.pl czy
dostosowywania ofert i ustug zgodnie
z Twoja uprzednia aktywnoscig
Realizacja obowigzkéw ustawowych

wynikajacych z przepiséw
podatkowych i rachunkowych w
zakresie rozliczenia Ustug

Towarzyszacych, jezeli w stosunku do
ustugi wystepuje taka koniecznosé
Realizacja obowigzkéw ustawowych

wynikajacych z przepiséw
podatkowych i rachunkowych w
zakresie rozliczenia Ustug

Towarzyszacych, jezeli w stosunku do
ustugi wystepuje taka koniecznosé

Dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami wynikajgcymi z zawartej

umowy lub zwigzanych ze
sSwiadczeniem Ustug Towarzyszacych,
w tym windykacja naleznosci,

prowadzenie postepowan sadowych,
arbitrazowych i mediacyjnych

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos$¢ do wykonania
umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes  Spofki
polegajacy na poprawianiu
jakosci swiadczonych ustug na
rzecz Uzytkownika)

b RODO
zawarcia i

Art. 6 ust. 1 lit.
(niezbednos¢ do
wykonania umowy)

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes  Spofki
polegajacy na poprawianiu
jakosci swiadczonych ustug na
rzecz Uzytkownika)

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes  Spofki
polegajacy na poprawianiu
jakosci swiadczonych ustug na
rzecz Uzytkownika)

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda
Uzytkownika)

Art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO w
zwigzku z art. 70 8 1 Ordynacji

podatkowe] (niezbednos¢ do
wykonania obowigzku
prawnego)

Art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO w

zwigzku z art. 74 Ustawy o
rachunkowosci  (niezbednos¢
do wykonania  obowigzku
prawnego)

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Spotki,
polegajacy na ochronie praw
Spotki)

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu zakonczenia korzystania z
ustug Spétki lub wyrazenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych

Do momentu wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi

Do momentu zakonczenia korzystania z
ustug Spétki lub wyrazenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych

Do momentu zakonczenia korzystania z
ustug Spétki lub wyrazenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych

Do momentu wycofania zgody

5 lat liczac od konca  roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku

5 lat liczac od poczatku roku
nastepujacego po roku obrotowym, w
ktérym dokonana zostata Transakcja

Do ostatniego dnia roku
kalendarzowego nastepujgcego po
uptywie 3 lat od momentu zakonhczenia
Swiadczenia ustugi

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan
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Korzystanie z Funkcjonalnosci Grup Art. 6 ust. 1 lit. b RODO | Do momentu wykonania umowy o
Rodzinnych (niezbedno$¢ do zawarcia i Swiadczenie ustugi
wykonania umowy)

(...)
Programy lojalnoSciowe, konkursy, akcje promocyjne

(...)

Jezeli wezmiesz udziat w programie, konkursie lub akcji promocyjnej, Twoje Dane Osobowe mogg by¢
wykorzystywane przez Spoétke zgodnie z ponizszg tabelg. Jednak bardziej szczegdtowe zasady
przetwarzania Danych Osobowych mogg by¢ zamieszczane w dedykowanych regulaminach tych
wydarzen. Dodatkowo Twoje Dane Osobowe mogga by¢ przetwarzane w innych celach, w tym w celach
analitycznych, tworzenia autonomicznych narzedzi automatyzujgcych procesy w Serwisie,
marketingowych i zapewnienia bezpieczenstwa Swiadczonych ustug, o czym dowiesz sie wiecej w
dalszych sekcjach tej czesci Polityki.

(...)
Dziatania marketingowe

(...)

W zwigzku z realizacjg dziatan marketingowych przetwarzamy Twoje Dane Osobowe wedtug zasad
opisanych w ponizszej tabeli. Twoje Dane Osobowe mogg by¢ takze przetwarzane w innych celach, w
tym w celach analitycznych, tworzenia autonomicznych narzedzi automatyzujgcych procesy w Serwisie
i zapewnienia bezpieczenstwa Swiadczonych ustug, o czym dowiesz sie wiecej w dalszych sekcjach tej
czesci Polityki.

(...)

Dziatania analityczne i statystyczne oraz ankiety

Twoje Dane Osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Spotke do celéw analitycznych i statystycznych. W
takim przypadku wykorzystujemy Twoje Dane Osobowe do prowadzenia analiz aktywnosci, okreslania
preferencji zakupowych, tworzenia autonomicznych narzedzi automatyzujgcych procesy w Serwisie oraz
w celu doskonalenia funkcjonalnosci i poprawy jakosci ustug Spotki. Mozliwos¢ przetwarzania przez
Spétke w celach analitycznych i statystycznych informacji gromadzonych za posrednictwem plikéw
cookies oraz podobnej technologii uzalezniona jest od wyrazenia przez Uzytkownika zgody na
przechowywanie takich informacji w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Wiecej informacji w czesci IV
Polityki.

(...)
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Zapewnianie bezpieczenstwa Swiadczonych ustug i egzekwowanie
postanowien Regulaminu

(...)

Allegro Spotka, dziatajgc w charakterze operatora pocztowego, realizuje obowigzki w zakresie
stosowania szczegélnych Srodkéw ograniczajgcych, w tym moze by¢ zobowigzane do zamrozenia
wartosci majatkowych oséb wpisanych na wiasciwe listy sankcyjne, zgodnie z przepisami o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

(...)

CZESC V. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW W  ZAKRESIE
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ ICH REALIZACJA

(...)

Pamietaj takze, ze masz prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich Danych
Osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres:
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul—Stawki-2-00-193 Warszawa-ul. Moniuszki 1A, 00-014
Warszawa).

(...)

CZESC VII. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW
SPOZA EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO

(...)

Jednoczesnie w ramach wspotpracy z podmiotami przetwarzajgcymi, moze dochodzi¢ do dalszego
powierzenia przetwarzania danych do podmiotéw, ktére mogg dokonywac transferu danych do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Podmiotami, ktre systematycznie przetwarzajg dane dla
Allegro sg m.in.:

(...)

e Snowflake Computing Netherlands, B.V. z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z
korzystaniem z ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot,
majacych na celu zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro.

e Genesys Cloud Services BV z siedzibg w Amsterdamie, w Holandii, w zwigzku z korzystaniem z
ustug przetwarzania Danych Osobowych oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu
zapewnienie Swiadczenia ustug przez Spotke oferowanych w ramach Allegro.
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(...)

Zatgcznik nr 10

Zatacznik nr 10. Dodawanie i korzystanie z Produktéw

Artykut 1. Dodawanie Produktéw

(...)

5. W celu stworzenia propozycji Produktu Uzytkownik wypetnia wszystkie dane oraz dodaje elementy
okreslone przez Spétke, w szczegdlnosci:

a. wybiera kategorie proponowanego Produktu, ktéra odpowiada gtéwnej funkcji spetnianej przez dany
produkt oraz w ktorej mozliwe jest prawidtowe uzupetnienie wszystkich parametréw odpowiadajgcych
danemu produktowi, okreslonych przez Spotke,

b. okresla nazwe proponowanego Produktu odpowiadajgcg nazwie kategorii ustalonej zgodnie z art. 5.a.
powyzej lub oferowanym w tak ustalonej kategorii Towarom,

C. uzupetnia wszystkie obowigzkowe parametry wystepujgce w ramach danej kategorii, w tym parametry
identyfikujgce proponowany Produkt

d. dodaje zdjecie proponowanego Produktu, ktore spetnia wymogi dotyczgce zdjec wskazane w
zatgczniku nr 2 do Regulaminu

e. dodaje opis proponowanego Produktu

Wypetnienie wszystkich danych oraz dodanie elementéw wskazanych przez Spotke jest obowigzkowe
w celu stworzenia Produktu.

Opis proponowanego Produktu, o ktérym mowa w pkt. d)e) powyzej, moze dotyczy¢ wytgcznie cech,
wiasciwosci i funkcjonalnosci docelowego Produktu. Przedmiotowy opis nie moze zawierac
jakichkolwiek innych tresci, w tym tresci dotyczgcych ewentualnej transakcji obejmujgcej proponowany
Produkt.

(...)

Zatgcznik nr 14A

Zatacznik nr 14A. Ogélne warunki wspétpracy w zakresie sprzedazy wysytkowej weterynaryjnych
produktéw leczniczych

(...)
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Artykut 3. Rejestracja prowadzenia Sprzedazy Produktow

3.1.

Sprzedajacy, w celu rozpoczecia sprzedazy Produktow musi dokonac procedury rejestracji o ktorym
mowa w niniejszym artykule 3. Korzystajgc z posiadanego przez Sprzedajgcego Konta Firma lub w trakcie
procedury zaktadania Konta Firma zgodnie z pkt. 2.3 Regulaminu, Sprzedajgcy wypetnia odpowiedni
formularz rejestracyjny, zgodnie ze stanem faktycznym i prawnym oraz na podstawie przediozonych
posiadanych przez niego kepi dokumentdéw potwierdzajgcych dokonanie zgtoszenia do Wykazu co

najmniej 7 dni wczesniej. W—formularzu—rejestracyjnym—konieczne—jest—podanie—co—najmnie}
nastepujgeych-danych:-Formularz rejestracyjny obejmuje co najmniej nastepujgce dane:

b- a. wskazanie wpisu Sprzedajgcego do Wykazu w formie linku (hipertaczy);

& b. oSwiadczenie Sprzedajgcego o byciu podmiotem uprawnionym na mocy obowigzujgcych przepiséw
prawa do prowadzenia sprzedazy Produktéw w formie internetowej sprzedazy detalicznej OTC;

& c. oSwiadczenie Sprzedajgcego dotyczace prowadzenia / nieprowadzenia przez niego dziatalnosci w
formie Polskiego Zaktadu Leczniczego lub Czeskiego Zaktadu Leczniczego, w ramach Konta Firma
prowadzgcego sprzedaz Produktow;

e. d. w przypadku ztozenia oswiadczenia o prowadzeniu Polskiego Zaktadu Leczniczego lub o
prowadzeniu Czeskiego Zaktadu Leczniczego (o ktérym mowa w pkt. €) c. powyzej) oSwiadczenie
Sprzedajgcego o zobowigzaniu sie do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw regulujgcych
dziatalnos$¢ Polskich Zaktaddw Leczniczych, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 18 grudnia 2003 r. o
zaktadach leczniczych dla zwierzat w aktualnym jej brzmieniu lub o prowadzeniu Czeskiego Zaktadu
Leczniczego, w tym w szczegdlnosci ustawy nr 166/1999 Sb. o opiece weterynaryjnej w aktualnym jej
brzmieniu;

£ e. odwiadczenie sprzedajgcego o zobowigzaniu sie przez niego do przestrzegania obowigzujgcych
przepisow dotyczacych reklamy i sprzedazy Produktéw, w szczegélnosci witasciwych uregulowan
Rozporzadzenia, Polskiego Prawa Farmaceutycznego oraz Czeskiej Ustawy o Produktach Leczniczych;

g . jezeli Sprzedajacy jest wpisany do Wykazu przez wtasciwy organ panstwowy Republiki Czeskiej:

e osSwiadczenie, ze przestrzega zasad dobrej praktyki sprzedawcéw Wybranych Produktéow
Leczniczych Weterynaryjnych (CZ) oraz wszystkich obowigzkéw Sprzedajgcego w zakresie
przechowywania, pakowania, obstugi, transportu, terminowosci wysytki i dostawy, dostarczania
i reklamacji Wybranych Produktéw Leczniczych Weterynaryjnych (CZ); oraz

e oSwiadczenie, ze po pozytywnej weryfikacji Sprzedajgcego zgodnie z pkt. 3.2 niniejszych
Ogoblnych Warunkéw, wywigzuje sie on z obowigzku terminowego zgtoszenia rozpoczecia
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sprzedazy Wybranych Produktéw Leczniczych Weterynaryjnych (CZ) w ramach systemu Allegro;
oraz

e oswiadczenie, ze w okreslonych godzinach pracy zapewnia on ustugi informacyjne Swiadczone
przez kompetentng osobe.

(...)

Zatgcznik nr 16

Zatacznik nr 16. Regulamin Swiadczenia Ustugi Dostawy

(...)
Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy (Allegro.pl)

(..)
14. Przekazywanie kwoty réwnej kwocie sSrodkéw pienieznych pobranych od Adresata:

a. w ramach Ustug Swiadczonych w oparciu o Ustuge Dostawy bez wykorzystania Funkcjonalnosci WzA
w ramach metod dostawy: Allegro Kurier DPD Pobranie, Allegro Kurier Pocztex pobranie, Allegro Odbiér
w Punkcie Pocztex pobranie dokonywane jest przez Dostawce na konto bankowe Sprzedajgcego
wskazane Dostawcy przez Sprzedajgcego, w tym dokonywane jest zgodnie z Regulaminami Dostawcy;

b. w ramach Ustug $wiadczonych w oparciu o Ustuge Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalnosci WzA
w ramach metod dostawy: Allegro Kurier UPS pobranie, Allegro Kurier DPD Pobranie i Allegro Odbior w
Punkcie DPD Pickup Pobranie, Allegro Kurier DHL pobranie, dokonywane jest przez Spétke za
posrednictwem Operatora Ptatnosci, rachunek ptatniczy, do ktérego dostep posiada Sprzedajacy
wskazane wskazany przez Sprzedajgcego w ramach Konta, w terminie 2 dni roboczych od otrzymania
przez Allegro statusu potwierdzajgcego dereezenia doreczenie Przesytki, w tym dokonywane jest
zgodnie z Regulaminami Dostawcy.

¢. w ramach Ustug Swiadczonych w oparciu o Ustuge Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalnosci WzA w
ramach metod dostawy: Allegro Kurier DPD Polska pobranie, dokonywane jest przez Spotke za
posrednictwem Operatora Ptatnosci, w terminie 2 dni roboczych od otrzymania przez Allegro statusu
potwierdzajgcego dereezenia doreczenie Przesytki, w tym dokonywane jest zgodnie z Regulaminami
Dostawcy.

(...)
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Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug
Dodatkowych (Allegro.cz)

(...)

10. W przypadku, gdy Dostawca bedgcy operatorem ustug pocztowych nie uwzgledni reklamacji lub nie
rozpatrzy reklamacji Uzytkownika bedgcego konsumentem, Uzytkownikowi przystuguje prawo
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed
Czeskim Urzedem Telekomunikacyjnym (Cesky telekomunika¢ni Gfad). Informacje na temat dostepu
do wyzej wymienionych metod i procedur rozstrzygania sporéw sg dostepne pod adresem:

https //WWW ctu cz/mlmosoudnl reseni- spotrebltelskych sporu Q%ytkemm{—y—beda[ey—kensumenfea%

Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug
Dodatkowych (Allegro.sk)

(...)

8. W przypadku, gdy Dostawca bedacy operatorem ustug pocztowych nie uwzgledni reklamacji lub nie
rozpatrzy reklamacji Uzytkownika bedgcego konsumentem, Uzytkownikowi przystuguje prawo
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed
Czeskim Urzedem Telekomunikacyjnym (Cesky telekomunika¢ni Gfad). Informacje na temat dostepu
do wyzej wymienionych metod i procedur rozstrzygania sporéw sg dostepne pod adresem:

https //WWW ctu cz/mlmosoudnl reseni- spotrebltelskych sporu. Q%ytkemm{—y—beda[ey—kens&menfea%

Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug
Dodatkowych (Allegro.hu)

(...)

8. W przypadku, gdy Dostawca bedgcy operatorem ustug pocztowych nie uwzgledni reklamacji lub nie
rozpatrzy reklamacji Uzytkownika bedgcego konsumentem, Uzytkownikowi przystuguje prawo
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed
Krajowym Urzedem ds. Mediow i Komunikacji (Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag). Informacje na
temat dostepu do wyzej wymienionych metod i procedur rozstrzygania sporéw sg dostepne pod

adresem: https://nmhh.hu/tart/report/30/Posta. Uzytkewnicy—bedaeykonsurmentaminogarowniez
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Zatgcznik nr 22A

Zatgcznik nr 22A. Allegro.cz

(...)
Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

(...)

2. Poza kryteriami opisanymi w Regulaminie, przy wyborze Reprezentanta Produktu na Allegro.cz
uwzgledniana jest réwniez informacja czy dana oferta oferuje opcje darmowej dostawy lub nalezy do
programu Allegro Smart! oraz kraj wysytki.

7# 6. System Rekomendacji opisany w art. 23.1 Regulaminu uwzglednia nastepujgce czynniki:

a. dane o Ofercie: tytut Oferty, cena Oferty, kategoria Oferty, liczba wspotwyswietlern Produktu z innymi
Produktami, liczba zakupien Produktu, liczba wspétzakupieh Produktu z innymi Produktami,

b. dane o Produkcie: tytut Produktu, kategoria Produktu.

8- 7. Na warunkach okre$lonych w zatacznikach nr 7A, nr 7B i nr 7C do Regulaminu, w przypadku, o
ktorym mowa w art. 5.12 pkt b Regulaminu Allegro, tj. w sytuacji gdy Kupujacy odstapit od umowy i
odestat Towar do Sprzedajgcego z wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w ramach Allegro,
Sprzedajacy, w ramach akceptacji regulaminu danego Operatora Ustug Ptatniczych, upowaznia Spotke
do przekazania zlecenia operatorom ustug ptatniczych okreslonych w Zatgcznikach 7A, 7B i nr 7C do
Regulaminu wyptaty sSrodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego
prowadzonego dla Sprzedajgcego, w celu dokonania zwrotu kwot wptaconych przez Kupujacych za
zakupiony Towar, zlecenie moze byc¢ ztozone po uptywie 7 dni -liczac od dnia otrzymania zwracanego
Towaru przez Sprzedajgcego.

(...)
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Zatgcznik nr 22B

Zatgcznik nr 22B. Allegro.sk

(...)
Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

(...)

2. Poza kryteriami opisanymi w Regulaminie, przy wyborze Reprezentanta Produktu na Allegro.sk
uwzgledniana jest rowniez informacja o przewidywanym czasie dostawy (najpierw wyswietlamy oferty
ktérych przewidywany termin dostawy jest krétszy) oraz czy dana oferta oferuje opcje darmowe;j
dostawy lub nalezy do programu Allegro Smart! oraz kraj wysytki.

7 6. Na warunkach okreslonych w zatgcznikach nr 7A, nr 7B i nr 7C do Regulaminu, w przypadku, o
ktorym mowa w art. 5.12 pkt b Regulaminu Allegro, tj. w sytuacji gdy Kupujacy odstapit od umowy i
odestat Towar do Sprzedajgcego z wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w ramach Allegro,
Sprzedajacy, w ramach akceptacji regulaminu danego Operatora Ustug Ptatniczych, upowaznia Spoétke
do przekazania zlecenia operatorom ustug ptatniczych okreslonych w Zatgcznikach 7A, 7B i nr 7C do
Regulaminu wyptaty Srodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego
prowadzonego dla Sprzedajgcego, w celu dokonania zwrotu kwot wptaconych przez Kupujgcych za
zakupiony Towar, zlecenie moze by¢ ztozone po uptywie 7 dni liczac od dnia otrzymania zwracanego
Towaru przez Sprzedajgcego.

Zatgcznik nr 22C

Zatgcznik nr 22C. Allegro.hu

(...)
Artykut 2. Odrebnosci i wytgczenia

(...)

2. Poza kryteriami opisanymi w Regulaminie, przy wyborze Reprezentanta Produktu na Allegro.hu
uwzgledniana jest rowniez informacja o przewidywanym czasie dostawy (najpierw wyswietlane sg oferty
ktérych przewidywany termin dostawy jest krétszy) oraz czy dana oferta oferuje opcje darmowe;j
dostawy lub nalezy do programu Allegro Smart! oraz kraj wysytki.
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# 6. Z chwilg wystawienia na Allegro.hu w kategoriach wskazanych na stronie:
https://help.allegro.com/sell/pl/a/LRGD5kODbc3 Oferty, ktérej przedmiotem jest Towar bedacy trwatym

nosnikiem danych, Sprzedajacy przenosi na Spétke obowigzek dostarczenia Kupujgcemu w formie
elektronicznej unikalnego kodu stuzgcego do usuwania danych z takiego nosnika. W takim przypadku,
Spétka nie bedzie ponosita jakiejkolwiek innej odpowiedzialnosci poza przekazaniem wyzej wskazanego
kodu Kupujgcemu, w szczegdlnosci Spétka nie bedzie odpowiedzialna za dziatanie, wymiane, ani za
dziatanie aplikacji udostepnianej przez wegierskie wtadze publiczne i przeznaczonej do obstugi procesu
usuwania danych. Sprzedajgcy pozostanie odpowiedzialny za przekazanie Kupujgcemu kodu do
usuwania danych w przypadku wystawienia na Allegro.hu Towaru bedacego trwatym nosnikiem danych
w pozostatych, niewymienionych wyzej, kategoriach.

8. 7. Na warunkach okre$lonych w zatgcznikach nr 7A, nr 7B i nr 7C do Regulaminu, w przypadku, o
ktorym mowa w art. 5.12 pkt b Regulaminu Allegro, tj. w sytuacji gdy Kupujacy odstapit od umowy i
odestat Towar do Sprzedajgcego z wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w ramach Allegro,
Sprzedajacy, w ramach akceptacji regulaminu danego Operatora Ustug Ptatniczych, upowaznia Spoétke
do przekazania zlecenia operatorom ustug ptatniczych okreslonych w Zatgcznikach 7A, 7B i nr 7C do
Regulaminu wyptaty Srodkdéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia rozliczeniowego
prowadzonego dla Sprzedajgcego, w celu dokonania zwrotu kwot wptaconych przez Kupujgcych za
zakupiony Towar, zlecenie moze by¢ ztozone po uptywie 7 dni liczac od dnia otrzymania zwracanego
Towaru przez Sprzedajgcego.
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