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Zmiany w regulaminie Allegro od 26 czerwca 2024 r.

Ponizszy dokument uwzglednia zmiany w regulaminie dotyczqgce Allegro.pl, Allegro.cz oraz Allegro.sk

Regulamin Allegro

(...)

Artykut 1. Definicje

Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oznaczaja:

(...)

BUSINESS ALLEGRO.CZ

dostepna dla Uzytkownikow formuta korzystania z Allegro.cz zawierajgca funkcjonalnosci przewidziane

wytgcznie dla podmiotéw korzystajgcych z Allegro.cz w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg
dostepna w domenie business.allegro.cz i okreslona w Zatgczniku nr 22a

(...)

Zatgcznik nr 12
Zatacznik nr 12. Regulamin ustugi ,,Allegro Smart!” dla Sprzedajacych
(...)

Allegro.pl

|. DEFINICJE (ALLEGRO.PL)

“Allegro Delivery” - ustuga pocztowa Swiadczona przez Spotke, moggca obejmowac wiecej niz jedng
metode dostawy bez mozliwosci lub z ograniczong mozliwoscig wyboru poszczegélnych metod dostaw
przez Sprzedajgcego.
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1. WARUNKI SWIADCZENIA USEUGI (ALLEGRO.PL)

(...)
3. Warunki szczegotowe kwalifikujgce Sprzedajacego do korzystania z Ustugi:

a. W ZAKRESIE KONT ZWYKLYCH - udostepnienie w ramach Oferty przez caty okres jej trwania,
Swiadczonej w ramach Ustugi co najmniej dwoch réznych metod dostawy z dwdch réznych grup dostawy
Towarow  Swiadczonych  przez Dostawcéw, ktérych lista znajduje sie pod linkiem:
https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-rozliczen, ktérych koszty dostawy pojedynczej przesytki nie
przekroczg kwoty wskazanej w tabeli znajdujgcej sie pod tym linkiem lub udostepnianie numeru
przewozowego przesytki (w ,Moim Allegro" badz w ramach ,API Allegro") dla przynajmniej 50%
wszystkich Transakgji realizowanych w ramach Ustugi. Numer przewozowy przesytki powinien zostac
udostepniony Kupujgcemu w czasie wysytki deklarowanym przez Sprzedajgcego w ramach danej Oferty

b. W ZAKRESIE KONT FIRMA - udostepnienie w ramach Oferty przez caty okres jej trwania, Swiadczonej
w ramach Ustugi:

e . co najmniej dwodch metod dostaw z grup dostawy Towardw - Przesyiki kurierskie oraz

e ii. co najmniej trzech metod dostaw z grupy dostaw Towaréw odbiér w punkcie lub automaty
paczkowe SW|adczonych przez co najmnlej trzech réznych Dostawcow p&y—ez—ym&edna—z-@yeh

iii. dostawy realizowanej w ramach Allegro Delivery.

Przy obliczaniu liczby metod w danej Ofercie na podstawie pkt. i) oraz ii) powyzej kazda metoda
udostepniana w ramach Allegro Delivery liczona jest oddzielnie.

Lista metod dostaw kwalifikujgcych Sprzedajgcego do Ustugi znajduje sie pod linkiem
https://allegro.pl/zobacz/metody-dostawy-smart

W przypadkach, w ktérych rodzaj Towaru uniemozliwia jego wysytke z wykorzystaniem metod dostawy
w ramach grup dostaw automaty paczkowe lub odbiér w punkcie, dopuszczalne jest udostepnienie w
ramach Oferty wytgcznie metod dostawy z grupy dostawy Towardw - Przesyiki kurierskie, ktérych lista
znajduje sie pod linkiem: https://allegro.pl/zobacz/metody-dostawy-smart

W przypadku gdy Towary oferowane przez Sprzedajgcego spetniajg jeden z nizej wskazanych
warunkow:

a) jeden z wymiaréw Towaru wraz z opakowaniem przekracza 120 cm,

b) Towar nalezy do kategorii Opony i Felgi,
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¢) Towar jest nadawany dedykowanymi metodami dostawy towardw z zagranicy wymienionymi w
https://allegro.pl/dla-sprzedajacych/kategoria/allegro-smart#jakie-metody-dostawy-sa-dostepne-w-
ramach-allegro-smart

Sprzedajgcy w ramach danej Oferty moze udostepnic tylko jedng metode dostawy kurierem (do drzwi)
z listy metod kwalifikujgcych (link). Nie dotyczy to Ofert, w ktérych udostepniono chocby jedng z metod
dostawy z grupy dostaw do punktéw odbioru lub automatéw paczkowych.

W przypadku gdy Sprzedajacy sprzedaje Towary, ktére z przyczyn obiektywnych nie mogg by¢
dostarczane Kupujgcym za pomocg metod dostawy znajdujgcych sie  pod linkiem:
https://allegro.pl/zobacz/metody-allegro-smart (np. wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki,
numizmatyki, artykuty szybko zbywalne, zywe rosliny, oleje, farby) Spdtka moze dopusci¢ Sprzedajacego
do korzystania z Ustugi na jego wniosek, pod warunkiem przedstawienia przez Sprzedajgcego
indywidualnie wynegocjowanej umowy z Dostawcg, obejmujgcej mozliwos¢ dostawy takich Towardw
zakupionych u tego Sprzedajgcego.

Przyktad 1:

Jezeli Sprzedajgcy w ramach swojej Oferty udostepnia poza metodami dostawy z grupy dostawy
Towarodw - Przesyiki kurierskie takze metody dostawy w ramach grup dostaw - automaty paczkowe oraz
odbidr w punkcie - np. Allegro-Odbiérw Punkcie URS oraz Allegro One{(RPunkt, Box); automaty paczkowe
i odbiér w punkcie Allegro Delivery (w ramach ktérego sg obecnie dostawy do punktow i automatow
One oraz ORLEN) - wéwczas warunki szczegotowe o ktorych mowa w lit b powyzej nie zostang spetnione,
poniewaz wskazane metody dostawy $Swiadczone sg przez dwoch Dostawcow. W takiej sytuacji
Sprzedajgcy, aby spetni¢ niezbedne kryteria, musi dodac jeszcze jedng metode z grupy dostawy
Towardow automaty paczkowe lub odbidr w punkcie swiadczone przez innego Dostawce.

Przyktad 2:

Jezeli Sprzedajacy w ramach swojej Oferty udostepnia poza wymaganymi metodami dostawy z grupy
dostawy Towarow - Przesyiki kurierskie takze metody dostawy z grupy dostawy Towarow automaty
paczkowe i odbidr w punkcie Alleg A Allegro
Delivery (w ramach ktérego sg obecnie dostawy do punktow i automatédw One oraz ORLEN) oraz Allegro
Paczkomaty InPost, wéwczas warunki szczegdtowe, o ktérych mowa w ust 3 lit b powyzej zostang
spetnione. Z perspektywy warunkéw szczegoétowych kwalifikujgcych Sprzedajgcego do korzystania z
Ustugi metody dostawy od Allegro One Delivery sg one traktowane jakjedna-metoda jako dwie metody
dostawy z grupy dostawy Towarow automaty paczkowe (Allegro One, Box, Punkt oraz AIIegro ORLEN
Paczka),
edb@pwpumzcee a Allegro Paczkomaty InPost - Jako trzeaa metoda dostawy z grupy dostawy Towarow
- automaty paczkowe.

(...)
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Zatgcznik nr 16A

Zatacznik nr 16A. Regulamin Swiadczenia Ustugi Dostawy w ramach Allegro Lokalnie

Artykut 1. Definicje

(...)

Kod Nadania - 9 cyfrowy unikalny numer udostepniany Sprzedajgcemu przez Dostawce, w celu nadania
Przesytki;

(...)

Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy

(..)
2. W celu zamoéwienia Ustugi Dostawy sprzedajgcy powinien:

a. wybra¢ w formularzu wystawienia Ogtoszenia metode dostawy “Allegro Paczkomaty Inpost” i wskazac
cene, ktorg Kupujacy zaptaci za dostawe w przypadku skorzystania z tej metody, nie wyzszg niz 10,95 zt.

b. skorzysta¢ z formularza nadania dostepnego w ramach zaktadki Moje Allegro Lokalnie — Moja Lokalna

Sprzedaz — Zaméwienia od Kupujacych;

c. wygenerowac¢, wydrukowac oraz w sposéb trwaty umiesci¢ na Przesytce Etykiete; Etykieta—jest
dostepna lub wygenerowac Kod Nadania i umiesci¢ go na przesytce w sposob widoczny. Etykieta oraz

Kod Nadania dostepne sg w ramach formularza nadania, w zaktadce Moje Allegro Lokalnie — Moja

Sprzedaz — Zamowienia od Kupujacych,
d. umiesci¢ Przesytke w Paczkomacie InPost;

Dopiero dokonanie wszystkich czynnosci, o ktérych mowa w lit a-d powyzej oznacza zamdwienie Ustugi
Dostawy.

(...)

Artykut 3. Prawa i obowigzki Sprzedajgcych korzystajgcych z Ustugi
Dostawy

(...)

2. Sprzedajacy zobowigzany jest do:
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a. przestrzegania Regulaminu, Regulaminu Allegro, Regulaminéw Dostawcy i postanowien Prawa
pocztowego;

b. umieszczania w Przesytkach Towaréw zgodnych z Regulaminami Dostawcy, obowigzujgcymi
przepisami Prawa pocztowego oraz wiasciwymi przepisami wydanymi przez Swiatowy Zwigzek
Pocztowy;

¢. wydruku Etykiety lub wygenerowania Kodu Nadawczego i poprawnego, tj. zgodnego z Regulaminami
Dostawcy, obowigzujgcymi przepisami Prawa pocztowego oraz wtasciwymi przepisami wydanymi przez
Swiatowy Zwigzek Pocztowy, umieszczeniajej na Przesytce w sposéb trwaty;

d. poprawnego zapakowania Przesyiki, tj. zgodnie z Regulaminami Dostawcy, w sposéb pozwalajgcy na
jej wtasciwy odbidr, przemieszczenie, przesortowanie i doreczenie przez Dostawce;

(...)

6. W przypadku braku mozliwosci wykonania Ustugi Dostawy lub Ustugi 1zz winy Sprzedajgcego, Spotka
uprawniona jest do zwrotu Przesytki Sprzedajgcemu na jego koszt oraz do zadania wynagrodzenia
odpowiadajgcego cenie Ustugi Dostawy wskazanej w Czesci VI pkt 7 Zatgcznika nr 4 do Regulaminu
Allegro.

(...)

Zatgcznik nr 22A

Zatgcznik nr 22A. Allegro.cz

(...)
Artykut 1. Warunki uczestnictwa w Allegro.cz

(...)

4., Zawarcie umowy sprzedazy na Allegro.cz jest mozliwe wytgcznie z opcjg Kup Teraz, w ramach ktorej
Sprzedajacy oferuje sprzedaz Towaru po okreslonej z gory cenie. Zakupy na Allegro.cz dokonywane sg
wytgcznie na cele prywatne. W przypadku zamiaru dokonania zakupu na cele prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, Uzytkownik powinien skorzysta¢ z Business Allegro.cz.

(...)

Artykut 4. Business Allegro.cz

1. Prowadzenie sprzedazy w ramach Business Allegro.cz mozliwe jest wytgcznie dla Uzytkownikéw
Allegro.cz majacych siedzibe na terytorium Czech i prowadzacych dziatalnos¢ w ramach Konta Firma.
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Dokonanie zakupu w ramach Business Allegro.cz mozliwe jest dla wszystkich Uzytkownikéw (w tym
nieposiadajgcych Konta na Allegro) z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Uzytkownik moze dokonac¢ zakupu w ramach Business Allegro.cz:

a) wytgcznie po podaniu niezbednych danych firmowych oraz potwierdzeniu, iz Transakcja odbywa sie
na cele prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej oraz

b) jezeli wskazany adres dostawy Towaru zakupionego w ramach Business Allegro.cz znajduje sie na
terytorium Czech.

3. Spétka moze udostepnia¢ w ramach Business Allegro.cz funkcjonalnosci przewidziane wytgcznie dla
Uzytkownikéw Business Allegro.cz z uwagi na fakt korzystania przez nich z Allegro.cz w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg w szczegdlnosci Sprzedajacy moze:

a) okresli¢ cene Towaru i wskazac stawke VAT dla Towaru zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

b) uzalezni¢ cene za jedng sztuke Towaru od ilosci sztuk Towaru nabywanego przez Kupujgcego w
ramach jednej Transakgji,

¢) wprowadzi¢ znizki wyrazone w procentach, ktérych wysokos$¢ jest uzalezniona od tgcznej wartosci
Towardow nabywanych przez Kupujgcego od jednego Sprzedajgcego,

d) za posrednictwem udostepnionych funkcjonalnosci automatycznie wyswietli¢ Kupujgcemu cene
netto Towaru w oparciu o stawke VAT wskazang przez Sprzedajgcego przy okreslaniu warunkow Oferty.
W celu unikniecia watpliwosci zaznacza sie, ze Spoétka nie weryfikuje poprawnosci wskazanej przez
Sprzedajgcego stawki VAT. Sprzedajgcy jest wytgcznie odpowiedzialny wobec Kupujgcego za wszelkie
roszczenia powstate z powodu podania lub zastosowania btednej stawki VAT.

4, Szata graficzna, uktad i inne elementy Allegro w ramach Business Allegro.cz mogg réznic sie od tych
dostepnych dla Uzytkownikéw niebedgcych Uzytkownikami Business Allegro.cz w zakresie, w jakim
zwigzane jest to z odmiennymi funkcjonalnosSciami oraz przeznaczeniem Business Allegro.cz. Oferty
Uzytkownikdéw Business Allegro.cz. mogg by¢ dodatkowo oznaczane zaréwno oznaczeniem stownym,
graficznym, jak i stownograficznym.

(...)

Zatgcznik nr 22B

Zatacznik nr 22B. Allegro.sk

(...)

Artykut 1. Warunki uczestnictwa w Allegro.sk
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()

2. Pelny dostep do ustug Swiadczonych przez Spoétke w ramach Allegro przystuguje wytgcznie
zarejestrowanym Uzytkownikom. Dokonanie zakupu w ramach Allegro.sk mozliwe jest takze bez
rejestracji (jako tzw. gos¢). Dokonanie zakupu na Allegro.sk na cele prowadzone] dziatalnosci
gospodarczej mozliwe jest tylko poprzez Konto Firma.

()
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