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Zmiany w regulaminie Allegro od 20 października 2025 r.  

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, które dotyczą Allegro.pl i Allegro.hu. Chcesz wiedzieć więcej o 
tym, co zmieniamy? Wcześniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i planowanych zmian 
znajdziesz w repozytorium. 

Regulamin Allegro 
(…) 

Artykuł 3. Oferty 

(…) 

3.4. 

1. Spółka stosuje domyślne sortowanie Ofert w ramach listy Ofert, które dostosowuje kolejność ich 
umieszczania z uwzględnieniem zachowań Kupujących z wszystkich Marketplace oraz mall.cz („Trafność 
Ofertowa”). Trafność Ofertowa uwzględnia następujące czynniki: 

(…) 

2. Spółka stosuje domyślne sortowanie Produktów w ramach listy Produktów, które dostosowuje 
kolejność ich umieszczania na tej liście z uwzględnieniem zachowań Kupujących z wszystkich 
Marketplace oraz mall.cz („Trafność Produktowa”). W ramach domyślnego sortowania w zakresie 
Trafności Produktowej mogą wyświetlać się także Oferty (w tym sponsorowane). Trafność Produktowa 
uwzględnia następujące czynniki:  

(…) 

Załącznik nr 1 
Załącznik nr 1. Towary zakazane i dopuszczone warunkowo 

Część I. 

Wystawienie w ramach Oferty następujących rodzajów Towarów jest zakazane lub dopuszczone, o ile 
wskazany Towar spełnia określone poniżej warunki a zamieszczony w ramach Oferty opis Towaru 
zawiera wskazane treści (Towary dopuszczone warunkowo): 

(…) 

9. Napoje alkoholowe: 

https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
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Allegro.pl 
dozwolone pod warunkiem, że są oferowane wyłącznie w 
kategorii “Alkohol” przez podmioty współpracujące ze Spółką na 
podstawie odrębnie zawartych umów; 

Allegro.pl / Allegro.cz / Allegro.sk / Allegro.hu zakazane 

 

(…) 

Część II. 

(…) 

2. Lista marek: 

(…) 

R: 

Rabalux, Raid, Rainbow High, Ralph Lauren, Ram, Ravensburger, Ray-Ban, Razer, Real Madrid, Real 
Techniques, Rebel, Rebelhorn, Recaro, Red Bull, Redken, Reebok, Refectocil, Regatta, Reima, Remington, 
Reminiscence, Rena, René Furterer, Renee, Reno, Replay, Resibo, Reuzel, Revitalash, Revlon, Rhode, 
Richemont  Richmont, Ricokids, Rimmel, Rip Curl, Rituals, River Island, Roamer, Roberto Cavalli, Roblox, 
Rockbros, Rodial, Roja Parfums, Rolex, Romet, Room99, Rossignol, Rotho, Rouge Bunny Rouge, Rowenta, 
Roxy, Royal Canin, Rst, Rubicon, Rubik, Rudy Project, Russell Hobbs, Ryłko,  

(…) 

Załącznik nr 4 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

Allegro.pl 

ARTYKUŁ 10. OPŁATY ZA OPCJE DODATKOWE (ALLEGRO.PL) 

(…) 

6. Opłaty za opcje dodatkowe. 

Stawki opłat za opcje dodatkowe wynoszą: 
Opcja Wysokość opłaty Dodatkowa prowizja 
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Wyróżnienie* rozliczane 
elastycznie 

2,90 zł / 1 dzień 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

Pakiet Promo* 3,90 zł / 1 dzień 0,75 wartości prowizji obowiązującej w danej 
kategorii 

Promowanie na Stronie Działu 29,90 zł / 10 dni brak 

(…) 

Allegro.cz 

ARTYKUŁ 14. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.CZ) 

(…) 

12. Allegro - Usługa Dostawy – Packeta Export – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 
a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o. (w Czechach jako Zásilkovna), który świadczy Usługi w ramach następujących 
metod dostawy: 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta pobranie 

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta  

• Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w 
Punkcie Packeta  PACKETA_PUDO_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 
58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 44,49 Kč 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 69 Kč za każdą paczkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 
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Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta PACKETA_PUDO_HU_CZ 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
179 – 268,99 Kč brutto 9,39 Kč – za każdą paczkę 
269 – 378,99 Kč brutto 18,09 Kč – za każdą paczkę 
379 – 588,99 Kč brutto 29,19 Kč – za każdą paczkę 
589 – 878,99 Kč brutto 44,49 Kč – za każdą paczkę 

od 879 Kč brutto 58,49 Kč - za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 44,49 Kč 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 69 Kč za każdą paczkę 

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługi i opłaty dodatkowe Kod Dopłata 
brutto 

Pobranie (maksymalna kwota pobrania 20 000 Kč) PACKETA_COD 29 Kč 
Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 89 Kč 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
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Sprzedający naruszył warunki określone w regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

Allegro.sk 

ARTYKUŁ 15. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.SK) 

(…) 

13. Allegro – Usługa Dostawy – opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe przy udziale Packeta Poland 
sp. z o.o. 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Packeta Poland sp. z o.o., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta 

• Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w 
Punkcie Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_SK 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 1,79 EUR 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

 

Nazwa usługi Kod usługi 
Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty 
Paczkowe Packeta 

PACKETA_PUDO_HU_SK 
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 
6,90 – 10,39 EUR brutto 0,39 EUR – za każdą paczkę 
10,40 – 14,99 EUR brutto 0,79 EUR – za każdą paczkę 
15,00 – 22,99 EUR brutto 1,19 EUR – za każdą paczkę 
23,00 – 34,49 EUR brutto 1,79 EUR – za każdą paczkę 

od 34,50 EUR brutto 
2,39 EUR – za pierwszą paczkę, a za każdą kolejną 1,79 EUR 
brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi Dostawy 
Niezależnie od wartości zamówienia 2,39 EUR za każdą paczkę  

Paczki obsługiwane w ramach międzynarodowej usługi Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór 
w Punkcie Packeta i Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta powinny 
odpowiadać następującym parametrom standardowym: 

● paczka standardowa to paczka o kształcie regularnego prostopadłościanu, z którego nie wystaje 
żaden ponadwymiarowy element 

● maksymalna waga pojedynczej paczki: 15 kg 

● najdłuższy bok paczki: 120 cm (maksymalna wysokość) 

● maksymalne wymiary: suma wymiarów trzech boków mniejsza lub równa 150 cm (np. 60 x 40 x 
50 cm) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższymi tabelami: 

Usługi i opłaty dodatkowe Kod Dopłata brutto 
Pobranie (maksymalna kwota pobrania 700 EUR) PACKETA_COD 0,99 EUR 

Zwrot do nadawcy PACKETA_RETURN 2,99 EUR 

Przesyłkami ponadwymiarowymi, są przesyłki przekraczające wymiary oraz wagę, które są wymienione 
w punkcie b. 

d. Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe zostaną doliczone do rachunku Sprzedającego w miesiącu, w 
którym nastąpiła ich realizacja lub w kolejnych miesiącach po realizacji tych usług, w zależności od 
terminu powzięcia przez Spółkę informacji o podstawie do naliczenia tych opłat. 

e. W przypadku nieodebrania przesyłki Allegro Smart! przez Kupującego i jej zwrotu do Sprzedającego 
lub skorzystania przez Kupującego z prawa do odstąpienia od umowy i realizacji zwrotu Towaru za 
pośrednictwem formularza zwrotu dostępnego dla Kupującego w zakładce “Moje zakupy” oraz w ramach 
metod zwrotu dostępnych w Allegro Smart!, Spółka zwróci Sprzedającemu poniesioną przez niego 
opłatę podstawową w wysokości pomniejszonej o wartość wskazaną w tabeli dla niezwróconej części 
zamówienia. Warunkiem zwrotu środków jest nadanie przesyłce zwrotnej statusu wskazującego na jej 
doręczenie. Zwrot opłaty nie przysługuje w przypadku, gdy nadając przesyłkę do Kupującego, 
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Sprzedający naruszył warunki określone w Regulaminie Allegro i jego załącznikach. Zwrot zostanie 
przyznany w formie rabatu transakcyjnego. 

(…) 

Załącznik nr 12 
Załącznik nr 12. Regulamin usługi „Allegro Smart!” dla Sprzedających 

(…) 

II. OGÓLNE ZASADY ŚWIADCZENIA USŁUGI (ALLEGRO.PL) 

(…) 

5. W ramach Usługi Allegro Smart! Oferty Sprzedających będą wyróżnione specjalną ikoną przypisaną 
do przedmiotowej Usługi, przy czym nie dotyczy to Ofert prezentowanych w Allegro przez Apteki 
ogólnodostępne oraz w kategoriach, o których mowa w art. 3.3 Regulaminu Allegro, a także Ofert 
dostępnych w ramach kategorii: 

Dom i Ogród > Wyposażenie > Ozdoby świąteczne i okolicznościowe > Fajerwerki 

Dziecko > Karmienie dziecka > Żywność dla dzieci > Mleka modyfikowane > Początkowe  

Supermarket > Artykuły dla zwierząt > Leki weterynaryjne bez recepty 

(…) 

IV. PRAWA I OBOWIĄZKI SPRZEDAJĄCYCH KORZYSTAJĄCYCH Z 
USŁUGI (ALLEGRO.PL) 

(…) 

3. Mając na uwadze brzmienie ust. 1 oraz 2 powyżej, Spółka, w celu umożliwienia Sprzedającym 
składanie reklamacji, z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usług świadczonych przez 
Dostawców, udziela Sprzedającym pełnomocnictwa do dokonywania czynności faktycznych i prawnych 
związanych z reprezentowaniem Spółki w procesie reklamacji usług świadczonych przez Dostawców w 
ramach Usługi. Pełnomocnictwo, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, jest dostępne do pobrania 
przez Użytkownika w zakładce Ustawienia Dostawy w ramach Konta Sprzedającego. Reklamacje 
dotyczące usług realizowanych przez Dostawców rozpatrywane będą na zasadach wskazanych w 
regulaminach tych usług dostępnych na stronach:  

(…) 

https://allegro.pl/moje-allegro/sprzedaz/ustawienia-dostawy
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● Regulamin Pocztex (Regulamin świadczenia usługi Pocztex w obrocie krajowym oraz Załącznik 
do Regulaminu) dostępny na stronie: https://www.pocztex.pl//jowisz/uploads/2025/08/Zasady-
Allegro-Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf 
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-
listopada-2024.pdf 

(…) 

Załącznik nr 14 
Załącznik nr 14. Ogólne warunki współpracy w zakresie sprzedaży wysyłkowej produktów 
leczniczych 

(…) 

Artykuł 2. Przedmiot współpracy 

(…) 

2.4. 

Sprzedający przyjmuje do wiadomości, że funkcjonalność Konta dedykowanego Placówce jest 
ograniczona do funkcji związanych ze złożeniem zamówienia, realizacją zamówienia i obsługą płatności. 
W przypadku Kont, o których mowa w zdaniu poprzedzającym wyłączone są następujące 
funkcjonalności i usługi: 

a. promowanie i reklama Placówki lub Ofert Placówki, 

b. Allegro Smart! 

b. c. możliwość zamieszczania Ofert Placówki w celu licytacji, 

c. d. możliwość zamieszczania Ofert Charytatywnych. 

(…) 

Załącznik nr 16 
Załącznik nr 16. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy 

(…) 

Allegro.pl 

https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2025/08/Zasady-Allegro-Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2025/08/Zasady-Allegro-Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-listopada-2024.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-listopada-2024.pdf
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Artykuł 1.  Definicje (Allegro.pl) 

(…) 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 

(…) 

Regulaminy Dostawcy - aktualne dokumenty regulujące zasady świadczenia Usług przez Dostawcę tj. 

(…) 

Regulamin Pocztex (Regulamin świadczenia usługi Pocztex w obrocie krajowym oraz Załącznik do 
Regulaminu) dostępny na stronie: https://www.pocztex.pl//jowisz/uploads/2025/08/Zasady-Allegro-
Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-
Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-listopada-2024.pdf 

(…) 

Allegro.cz 

Artykuł 1.   Definicje (Allegro.cz) 

(…) 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 

(…) 

Dostawca - podmiot trzeci świadczący na rzecz Spółki, Sprzedającego lub Kupującego Usługi Dostawy, 
w szczególności polegające na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doręczeniu Przesyłki 
pomiędzy Sprzedającym lub Kupującym i Adresatem, w tym świadczący Usługi lub Usługi Dodatkowe 
albo Usługę Zwrotu Towaru. 

Dostawcami świadczącymi Usługi i Usługi dodatkowe są: 

(…) 

b) PACKETA POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ (w Czechach jako Zásilkovna) z 
siedzibą w Warszawie, przy ul. Postępu 14, 02-676 Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie – 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000575023, NIP 
8831858623, REGON 36249788500000, kapitał zakładowy: 15.000,00 PLN; podmiot świadczący Usługi w 
ramach metody dostawy:  Allegro wysyłka z Polski do Czech - odbiór w punkcie Packeta, Allegro wysyłka 

https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2025/08/Zasady-Allegro-Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2025/08/Zasady-Allegro-Pocztex-obowiazuje-od-18-sierpnia-2025.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-listopada-2024.pdf
https://www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2024/10/Zasady-Allegro-Pocztex_obowiazuje-od-1-listopada-2024.pdf
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z Polski do Czech - odbiór w punkcie Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Polski do Czech - automaty 
paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Czech - automaty paczkowe Packeta pobranie, Allegro 
odbiór w punkcie Zásilkovna, Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie, Allegro automaty paczkowe 
Zásilkovna, Allegro automaty paczkowe Zásilkovna pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - 
Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta pobranie, 
Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - 
Odbiór w Punkcie Packeta pobranie; 

(…) 

Usługa - usługa świadczona przez Dostawcę na rzecz Użytkownika polegająca na przemieszczeniu, 
przewozie lub organizacji przewozu Towaru pomiędzy Sprzedającym i Adresatem, zgodnie z 
Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Usługi 
prezentowane są przez Spółkę w ramach Serwisu pod nazwą: Allegro Kurier DPD Czechy; Allegro Kurier 
DPD Czechy pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy; Allegro Automaty Paczkowe DPD 
Czechy; Allegro Kurier DHL Czechy; Allegro Kurier DHL Czechy pobranie; Allegro wysyłka z PL do CZ - 
odbiór w punkcie Packeta; Allegro wysyłka z PL do CZ - automaty paczkowe Packeta; Allegro wysyłka z 
PL do CZ - odbiór w punkcie Packeta pobranie; Allegro wysyłka z PL do CZ - automaty paczkowe Packeta 
pobranie; Allegro automaty paczkowe Zásilkovna; Allegro odbiór w punkcie Zásilkovna, Allegro wysyłka 
z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty 
Paczkowe Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro 
wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie, Allegro One Kurier; Allegro One Odbiór 
w Punkcie; Allegro One Automaty Paczkowe; Allegro automaty paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro 
odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro One Kurier pobranie; Allegro One Odbiór w Punkcie 
pobranie; Allegro One Automaty Paczkowe One pobranie; Allegro Kurier DPD; Allegro Kurier DPD 
pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie; Allegro Automat DPD; Allegro Automat DPD 
pobranie; PPL ParcelShop (zwrot w punkcie), Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie 
Packeta, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie Packeta pobranie, Allegro wysyłka ze 
Słowacji do Czech - automaty paczkowe Packeta, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty 
paczkowe Packeta pobranie, Allegro Kurier DPD Czechy; Allegro Kurier DPD Czechy pobranie; Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup Czechy, Allegro Automaty Paczkowe DPD Czechy; 

(…) 

Artykuł 2.  Warunki świadczenia Usługi Dostawy (Allegro.cz) 

(…) 

5. Usługi świadczone w ramach metod dostawy: Allegro Kurier DPD Czechy pobranie; Allegro Kurier DHL 
Czechy pobranie;  Allegro Kurier DPD pobranie;  Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w Punkcie 
Packeta Pobranie;  Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta Pobranie; Allegro 
wysyłka z Polski do Czech - odbiór w punkcie Packeta pobranie;  Allegro wysyłka z Polski do Czech - 
automaty paczkowe Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Automaty Paczkowe Packeta 
pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie, Allegro One Kurier 
pobranie; Allegro One Odbiór w Punkcie pobranie; Allegro One Automaty Paczkowe pobranie; Allegro 
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odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro automaty paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro Odbiór 
w Punkcie DPD Pickup pobranie; Allegro Automat DPD pobranie, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - 
odbiór w punkcie Packeta pobranie, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty paczkowe Packeta 
pobranie, Allegro Kurier DPD Czechy pobranie świadczone są zgodnie z m.in. Regulaminem i 
Regulaminami Dostawcy oraz z uwzględnieniem charakterystyki i ustalonego zakresu tych Usług i metod 
dostawy, co oznacza że korzystanie z Usług świadczonych w ramach tych metod dostawy może być 
ograniczone m.in. do wybranych przez Dostawcę lub udostępnionych przez Dostawcę metod pobrania 
środków pieniężnych od Adresata. 

(…) 

8. Przekazywanie kwoty równej kwocie środków pieniężnych pobranych od Adresata: 

a. w ramach Usług świadczonych w oparciu o Usługę Dostawy w ramach metod dostawy: Allegro Kurier 
DPD Czechy pobranie; Allegro wysyłka z Polski do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie;  Allegro 
wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe Packeta pobranie; Allegro wysyłka z Węgier do Czech - 
Automaty Paczkowe Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta 
pobranie,  Allegro One Kurier pobranie; Allegro One Odbiór w Punkcie pobranie; Allegro One Automaty 
Paczkowe pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro Automaty Paczkowe 
Zásilkovna pobranie, Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD Pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup pobranie; Allegro Automat DPD pobranie, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - odbiór w punkcie 
Packeta pobranie, Allegro wysyłka ze Słowacji do Czech - automaty paczkowe Packeta pobranie, Allegro 
Kurier DPD Czechy pobranie dokonywane jest przez Spółkę w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania 
od Dostawcy statusu doręczenia Przesyłki  za pośrednictwem Operatora Płatności, na narzędzie 
rozliczeniowe Sprzedającego. Maksymalna wartość pobrania wynosi odpowiednio: PUDO/APM - 20 000 
CZK, dostawa kurierska na wskazany adres - 50 000 CZK. 

(…) 

Allegro.sk 

Artykuł 1.   Definicje (Allegro.sk) 

(…) 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 
(…) 

Dostawca - podmiot trzeci świadczący na rzecz Spółki, Sprzedającego lub Kupującego Usługi Dostawy, 
w szczególności polegające na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doręczeniu Przesyłki 
pomiędzy Sprzedającym lub Kupującym i Adresatem, w tym świadczący Usługi lub Usługi Dodatkowe 
albo Usługę Zwrotu Towaru. 
Dostawcami świadczącymi Usługi i Usługi dodatkowe są: 
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(…) 

b) PACKETA POLAND SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą w Warszawie, przy ul. 
Postępu 14, 02-676 Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie – XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000575023, NIP 8831858623, REGON 
36249788500000, kapitał zakładowy: 15.000,00 PLN; podmiot świadczący Usługi w ramach metody 
dostawy:  Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro Wysyłka z Polski do 
Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie, Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe 
Packeta, Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie, Allegro Odbiór w 
Punkcie Packeta, Allegro Odbiór w Punkcie Packeta pobranie, Allegro automaty paczkowe Packeta, 
Allegro; Automaty Paczkowe Packeta pobranie; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Odbiór w Punkcie 
Zásilkovna; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Odbiór w Punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro Wysyłka 
z Czech do Słowacji - Automaty Paczkowe Zásilkovna; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Automaty 
Paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta, 
Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier 
do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta, Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta 
pobranie; 

(…) 

Usługa - usługa świadczona przez Dostawcę na rzecz Użytkownika polegająca na przemieszczeniu, 
przewozie lub organizacji przewozu Towaru pomiędzy Sprzedającym i Adresatem, zgodnie z 
Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Usługi 
prezentowane są przez Spółkę w ramach Serwisu pod nazwą: Allegro Kurier DPD Słowacja; Allegro Kurier 
DPD Słowacja pobranie; Allegro Kurier DHL Słowacja; Allegro Kurier DHL Słowacja pobranie; Allegro 
Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w 
Punkcie Packeta pobranie; Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta; Allegro 
Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji 
- Odbiór w Punkcie Zásilkovna; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Odbiór w Punkcie Zásilkovna 
pobranie; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Automaty Paczkowe Zásilkovna; Allegro Wysyłka z Czech 
do Słowacji - Automaty Paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Odbiór 
w Punkcie Packeta pobranie, Allegro Automaty Paczkowe Packeta; Allegro Automaty Paczkowe Packeta 
pobranie; Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta, Allegro wysyłka z Węgier 
do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w 
Punkcie Packeta, Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie; Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja; Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja; Allegro Kurier DPD, 
Allegro Kurier DPD pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup pobranie, Allegro Automat DPD, Allegro Automat DPD pobranie, Allegro Kurier UPS Słowacja; 
Allegro Kurier UPS Słowacja pobranie, Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International Kurier 
Słowacja pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja, PPL ParcelShop (zwrot w 
punkcie), DHL ServicePoint (zwrot w punkcie), Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja, Allegro Odbiór 
w Punkcie DHL Słowacja, Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja pobranie, Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja pobranie, Allegro Kurier DPD Słowacja; Allegro Kurier DPD Słowacja pobranie; Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup Słowacja, Allegro Automaty Paczkowe DPD Słowacja; 
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(…) 

Artykuł 2.  Warunki świadczenia Usługi Dostawy (Allegro.sk) 

(…) 

6. Usługi świadczone w ramach metod dostawy: Allegro Kurier DHL Słowacja pobranie; Allegro Kurier 
DPD Słowacja pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja pobranie;   Allegro Automaty Paczkowe 
DHL Słowacja pobranie; Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - odbiór w punkcie Packeta 
pobranie;  Allegro wysyłka z Polski do Słowacji - automaty paczkowe Packeta pobranie; Allegro wysyłka 
z Czech do Słowacji - odbiór w punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro wysyłka z Czech do Słowacji - 
automaty paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe 
Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie;   Allegro 
Kurier DPD pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Automat DPD pobranie, 
Allegro Kurier UPS Słowacja pobranie, Allegro International Kurier Słowacja, Allegro International Kurier 
Słowacja pobranie, Allegro International Automaty Paczkowe Słowacja, Allegro Kurier DPD Słowacja 
pobranie świadczone są zgodnie z m.in. Regulaminem i Regulaminami Dostawcy oraz z uwzględnieniem 
charakterystyki i ustalonego zakresu tych Usług i metod dostawy, co oznacza że korzystanie z Usług 
świadczonych w ramach tych metod dostawy może być ograniczone m.in. do wybranych przez Dostawcę 
lub udostępnionych przez Dostawcę metod pobrania środków pieniężnych od Adresata. 

(…) 

9. Przekazywanie kwoty równej kwocie środków pieniężnych pobranych od Adresata: 
a. w ramach Usług świadczonych w oparciu o Usługę Dostawy w ramach metod dostawy: Allegro Kurier 
DPD Słowacja pobranie, Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie; 
Allegro Wysyłka z Polski do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie; Allegro Wysyłka z Czech do 
Słowacji - Odbiór w Punkcie Zásilkovna pobranie; Allegro Wysyłka z Czech do Słowacji - Automaty 
Paczkowe Zásilkovna pobranie; Allegro Odbiór w Punkcie Packeta pobranie, Allegro Automaty Paczkowe 
Packeta pobranie, Allegro wysyłka z Węgier do Słowacji - Automaty Paczkowe Packeta pobranie, Allegro 
wysyłka z Węgier do Słowacji - Odbiór w Punkcie Packeta pobranie; Allegro Kurier DPD pobranie, Allegro 
Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Automat DPD pobranie, Allegro Kurier UPS Słowacja 
pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DHL Słowacja pobranie, Allegro Automaty Paczkowe DHL Słowacja 
pobranie, Allegro Kurier DPD Słowacja pobranie dokonywane jest przez Spółkę w terminie do 2 dni 
roboczych od otrzymania od Dostawcy statusu doręczenia Przesyłki  za pośrednictwem Operatora 
Płatności, na narzędzie rozliczeniowe Sprzedającego. Maksymalna wartość pobrania wynosi 
odpowiednio: PUDO/APM – 700 EUR dostawa kurierska na wskazany adres - 3320 EUR  
(…) 


