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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od od 1. oktdbra 2025

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu. Chcete vediet, co zmenime? Predoslé verzie Podmienok pouZivania portalu Allegro a opis
vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v repozitdri.

Podmienky pouzivania portalu Allegro

(...)

v

Clanok 3. Ponuky

3. Relevancia ponuky ako aj Relevancia produktu zohladfuju Udaje o Predavajucom: t. j. najma
hodnotenie odporucam a neodporucam percento odporucanl KUpUJUCICh pﬁememehedneteme%hedy

odoslanle objednavky v lehote uvedenejv Ponuke avcasné vyplnenie C|sla zaS|eIky, Cas reakcie na spravy
od ostatnych Pouzivatelov, hodnotenie kvality predaja viditelné v paneli "Kvalita méjho predaja", pocet
poruSeni prilohy €. 1 k Zmluve o predaji tovaru. 1 Obchodnych podmienok, po€et upomienok v suvislosti
s porusenim clanku 13.3 Obchodnych podmienok a ¢lanku 1 ods. 4 a 7 prilohy ¢. 2 Obchodnych
podmienok.

(...)

v

Clanok 8. Uloha systému Allegro

(...)
8.4.

Ak Pouzivatel svojim konanim poruSuje ustanovenia Podmienok alebo platné pravne predpisy,
Spolo¢nost mdze:

a. poslat Pouzivatelovi oznamenie e-mailom,
b. upozornit Pouzivatela e-mailom,

Oznamenia a upozornenia PouZivatela nemaju za nasledok priame pozastavenie Konta Pouzivatela
alebo obmedzenie pristupu k jednotlivym sluzbam poskytovanym v ramci Allegra, su len upozornenim,
Ze v pripade dalSieho poruSenia Podmienok zo strany PouZzivatela mbdze Spolocnost pozastavit Konto

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darovym identifikacnym &islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553


https://allegro.sk/podmienky/ulozisko-roznych-verzii-zmluvnych-podmienok-spolocnosti-allegra-na-trvalom-mediu-7GmEOedmDHO

alleqro

alebo obmedzit pristup PouZzivatela k jednotlivym sluzbam poskytovanym v ramci Allegra. Opakovanym
alebo zdvaznym porusenim Pravidiel sa rozumie:

(...)

9. zniZenie celkovej Urovne kvality (na paneli "Moja kvalita predaja") na "Vyzaduje zlepSenie" alebo

y iiatelné”
(...)

v

Clanok 10. Dalsie povinnosti pouZivatelov

10.3.

PocCet diskusii ukonlenych ako nevyrieSenych v pripade Predavajuceho za poslednych 30 dni,

vyplyvajucich z panelu ,Kvalita mojho predaja”, kteryza-poslednych-60-dni-uzavrelviacako1000-zmidy;

by nemal presiahnut 0,2 % poctu vsetkych zquv uzavretych vdanom obdob| pokial pocet nevynesenych
d|skusu presahUJe 1.

V systéme Allegro maju Predavajuci pristup ku karte "Kvalita mojho predaja"”, kde sa na zaklade v nej
uvedeného hodnotenia, urcuje kvalita Predavajuceho v ramci nasledujdcich drovni:

a. Super +

a. b= Super

b. e-Dobry

c. & Neutralne

d. e: Potrebuje zlepSenie

¢ Nepriiatelnd

Udaje na paneli "Moja kvalita predaja" sa vypocitavaju denne a obsahuju Udaje za poslednych 30 dni.
Vynimku tvoria: V€asné odoslanie a Rychle odoslanie, ktorych pravidla su popisané na webovej stranke:
https://help.allegro.com/pl/sell/a/jak-przyznajemy-punkty-w-kazdej-z-miar-jakosci-sprzedazy-
K1wmx7KYmlz

Z technickych dévodov moZze ddjst k oneskoreniu ich konverzie, ktoré nepresiahne 3 dni. V takom
pripade sa za zavazné povazuju Udaje z posledného prepoctu, ktoré su k dispozicii na paneli "Moja kvalita
predaja".
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10.7.

Predavajlci je povinny udrZiavat kvalitu predaja minimélne na vieobecnej trovni "neutralna”. Urover
kvality méze ovplyvnit Ucast PouZivatela na bonusovych programoch a vyhodach dostupnych v ramci
systému Allegro (napr. osobitné podmienky Ucasti v oblasti prileZitosti). Podrobné pravidla o tom, ako
kvalita opisana na karte "Moja kvalita predaja" ovplyviiuje jednotlivé programy, su uvedené v
podmienkach programov. Najma zniZenie celkovej Urovne kvality (v ramci zalozky "Moja kvalita predaja")

na "Potrebuje zlepSenie" alebo"Neakeceptovatelnra“ mdze viest k tomu, Ze Spolocnost podnikne kroky
uvedené v ¢lanku 8.4 podmienok.

(...)

Priloha C. 4

Priloha €. 4. Poplatky a provizie z predaja

(...)

Allegro.pl

(...)

CLANOK 13. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(..)

14. Allegro - Dorucovacia sluzba - DPD HU - Exportné poplatky za SluZzby a Dopinkové sluzby

a. Dorucovacia sluzba uvedena v prilohe 16 k Podmienkam sa vykonava za ucasti dopravcu DPD Hungary
Kft., ktory poskytuje sluzby v ramci nasledujucich spésobov dorucenia

e Allegro Kuriér DPD Polsko
e Allegro Kuriér DPD Polsko na dobierku
e Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko

b. Poplatky pre Predajcov za sluzby poskytované na zaklade dorucovacej sluzby a sluzby poskytované
na Allegro Smart! su:

Nazov sluzby Kéd sluzby

Allegro Kuriér DPD Polsko do 31,5 kg DPD_COURIER_HU_PL

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

30 - 44,99 PLN brutto 1,99 PLN - za kazdy balik

45 - 64,99 PLN brutto 3,99 PLN - za kazdy balik

65 - 99,99 PLN brutto 5,79 PLN - za kazdy balik
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100 - 149,99 PLN brutto 9,09 PLN - za kazdy balik
od 150 PLN brutto 11,49 PLN
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 14,99 PLN
Nazov sluzby Kéd stuzby
Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko do 20 kg DPD_POINT_HU_PL
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!
30 - 44,99 PLN brutto 1,59 PLN - za kazdy balik
45 - 64,99 PLN brutto 3,09 PLN - za kazdy balik
65 -99,99 PLN brutto 4,99 PLN - za kazdy balik
100 - 149,99 PLN brutto 7,59 PLN - za kazdy balik
od 150 PLN brutto 9,99 PLN
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 11,99 PLN

Poplatok za dorucenie sa urcuje na zaklade skutocnej hmotnosti alebo objemovej hmotnosti zasielky. V
kaZzdom pripade sa berie do Uvahy vysSia hodnota.

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Kuriér DPD Polsko by mali spifiat nasledujtce
Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 31,5 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ najdlhsia strana balika: 175 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x $irka + 2x vy3ka + diZka) <= 300 cm

Baliky spracované v ramci medzinarodnej sluzby Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko by mali
spifat nasledujuce standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ NajdlhSia strana balika: 100 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x 3irka + 2x vy3ka + dizka) < = 250 cm

Podrobné podmienky poskytovania sluzieb su k dispozicii na adrese: https://www.dpd.com/hu/en/hu-
gtc/.

c. Akékolvek Doplnkové sluzby striktne suvisiace s dodanim Tovaru v ramci Sluzby Allegro DPD Kuriér
Polsko su splatné Predajcom v sulade s nizSie uvedenou tabulkou.
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P . Poplatok brutto

Doplnkova sluzba Kod (PLN)
Vyber (maximalna vyska vyberu 15 000,00 PLN) DPD_COURIER_COD 4,99 PLN
Operativne vratenie zasielky DPD_UNDELIVERED_RETURN 14,99 PLN
Poplatok za zasielku, ktora prekracuje maximalne roz- DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 149 PLN
mery alebo hmotnost
Poplatok za neStandardnu zasielku, ktora si vyZzaduje DPD_NONSTANDARD_HANDLING 19,99 PLN
rucné triedenie

Nestandardné baliky - st baliky, ktoré spifiaju aspon jeden z nasledujdcich parametrov:

e baliky presahujuce maximalnu hmotnost uvedenu pre jednotlivé sluzby (Allegro Kuriér DPD
Polsko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko)

e baliky, ktorych rozmery presahuju pripustné hodnoty uvedené v popisoch vyssSie uvedenych
sluzieb (Allegro Kuriér DPD Polsko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko)

e Baliky, ktoré sa nezmestia na dopravny pas kvéli ich velkosti, hmotnosti alebo spbsobu balenia
e Baliky balené v Ciernej félii alebo inom ciernom obale

e Baliky, ktoré nemaju kompaktny tvar bloku, kocky alebo polygonalnej trubice alebo obalky

e Baliky, ktoré nie su balené v sulade s pokynmi DPD

e valcovy, okruhly, ovalny tvar (napr. trubica, valec s latkou); alebo

e Baliky nepravidelného tvaru, vratane balikov, ktoré nie su balené v karténe/obale pravidelného
tvaru;

Pokyny na balenie su k dispozicii na: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/

d. Poplatky za Sluzby a Doplnkové sluzby budu pripocitané na Ucet Predajcu v mesiaci, v ktorom boli
vykonané, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od datumu, kedy
sa Spolo¢nost dozvedela o zaklade pre vypocet tychto poplatkov.

e. Vpripade nevyzdvihnutia zasielky Allegro Smart! Kupujucim a jej vratenim Predajcovi alebo
uplatnenim prava Kupujuceho odstupit od zmluvy a vratit Tovar prostrednictvom formulara na vratenie,
ktory ma Kupuijuci k dispozicii v zalozke ,,Moje nakupy" a v ramci spdsobov vratenia dostupnych v ramci
Allegro Smart!, Allegro vrati Predajcovi zakladny poplatok vo vyske zniZzenej o hodnotu uvedenu v tabulke
za nevratenu Cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je dat vratenej zasielke stav oznacujuci jej
dorucenie. Poplatok sa nevracia, ak Predajca zaslanim balika Kupujicemu porusil podmienky stanovené
v Podmienkach pouzivania portalu Allegro a ich prilohach. Vratenie penazi bude poskytnuté formou
transakcnej zlavy.

(...)

Allegro.cz
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CLANOK 14. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.CZ)

(...)

11. Allegro - Dorucovacia sluzba - DPD HU - Exportné poplatky za SluZby a DoplInkové sluzby

a. Dorucovacia sluzba uvedena v prilohe 16 k Podmienkam sa vykonava za Ucasti dopravcu DPD Hungary
Kft., ktory poskytuje sluzby v rdmci nasledujucich spésobov dorucenia

e Allegro Kuriér DPD Cesko

e Allegro Kuriér DPD Cesko na dobierku

e Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko
e Allegro Vydajné boxy DPD Cesko

b. Poplatky pre Predajcov za sluzby poskytované na zaklade dorucovacej sluzby a sluzby poskytované

na Allegro Smart! su:

Nazov sluzby

Kéd stuzby

Allegro Kuriér DPD Cesko do 31,5 kg

DPD_COURIER_HU_CZ

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

179 - 268,99 K¢ brutto

11,69 K€ - za kazdy balik

269 - 378,99 K¢ brutto

23,39 K¢ - za kazdy balik

379 - 588,99 K¢ brutto

33,89 K¢ - za kazdy balik

589 - 878,99 K¢ brutto

53,19 K& - za kazdy balik

od 879 K¢ brutto 67,29 K¢
Hodnota objednavky v rozsahu Hruby poplatok za dorucenie
Bez ohladu na hodnotu objednavky 99 K¢

Nazov sluzby

Kéd stuzby

Allegro Vydajné boxy DPD Cesko do 20 kg

DPD_POINT_HU_CZ

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

179 - 268,99 K¢ brutto

9,39 K¢ - za kazdy balik

269 - 378,99 K¢ brutto

18,09 K¢ - za kazdy balik

379 - 588,99 K¢ brutto

29,19 KE - za kazdy balik

589 - 878,99 K¢ brutto

44,49 K¢ - za kazdy balik

od 879 K¢ brutto 58,49 K¢
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej stuzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 59 K¢

Nazov stuzby

Kéd stuzby

Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko do 20 kg

DPD_POINT_HU_CZ

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!
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179 - 268,99 K¢ brutto 9,39 K¢ - za kazdy balik

269 - 378,99 K¢ brutto 18,09 K¢ - za kazdy balik

379 - 588,99 K¢ brutto 29,19 K¢ - za kazdy balik

589 - 878,99 K¢ brutto 44,49 K¢ - za kazdy balik

od 879 K¢ brutto 58,49 K¢

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej stuzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 59 K¢

Poplatok za dorucenie sa urcuje na zaklade skutocnej hmotnosti alebo objemovej hmotnosti zasielky. V
kaZzdom pripade sa berie do Uvahy vysSia hodnota.

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Kuriér DPD Cesko by mali spifiat nasledujice
Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 31,5 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
e najdlhsia strana balika: 175 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x $irka + 2x vy3ka + diZka) <= 300 cm

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko by mali
spifat nasledujuce standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ NajdlhSia strana balika: 100 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x 3irka + 2x vy3ka + dizka) < = 250 cm

Baliky spracované v ramci medzinarodnej sluzby Allegro Vydajné boxy DPD Cesko by mali spifiat
nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
e maximalne rozmery 68 x 44 x 57 cm
Nestandardné baliky - su baliky, ktoré spifiaju aspon jeden z nasledujdcich parametrov:

e baliky presahujuce maximalnu hmotnost uvedenu pre jednotlivé sluzby (Allegro Kuriér DPD
Cesko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko; Allegro Vydajné boxy DPD Cesko )
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e baliky, ktorych rozmery presahuju pripustné hodnoty uvedené v popisoch vyssSie uvedenych
sluzieb (Allegro Kuriér DPD Polsko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko)

e Baliky, ktoré sa nezmestia na dopravny pas kvéli ich velkosti, hmotnosti alebo spbsobu balenia
e Baliky balené v Ciernej félii alebo inom Ciernom obale

e Baliky, ktoré nemaju kompaktny tvar bloku, kocky alebo polygonalnej trubice alebo obalky

e Baliky, ktoré nie su balené v sulade s pokynmi DPD

e valcovy, okruhly, ovalny tvar (napr. trubica, valec s latkou); alebo

e Baliky nepravidelného tvaru, vratane balikov, ktoré nie su balené v karténe/obale pravidelného
tvaru;

Podrobné podmienky poskytovania sluzieb su k dispozicii na adrese: https://www.dpd.com/hu/en/hu-
gtc/.

Pokyny na balenie su k dispozicii na: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/

c. Akékolvek Doplnkové sluzby striktne suvisiace s dodanim Tovaru v ramci Sluzby Allegro DPD Kuriér
Cesko su splatné Predajcom v stlade s niZ3ie uvedenou tabulkou.

Doplnkova sluZba Kéd Poplatok brutto (K¢)
Vyber (maximalna vySka vyberu 50 000,00 K¢) DPD_COURIER_COD 39 K¢
Operativne vratenie zasielky DPD_UNDELIVERED_RETURN 99 K¢
Poplatok za zasielku, ktora prekracuje maximalne roz- DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 799 K&
mery alebo hmotnost
Poplatok za neStandardnu zasielku, ktora si vyZzaduje DPD_NONSTANDARD_HANDLING 99 K¢
rucné triedenie

d. Poplatky za Sluzby a Doplnkové sluzby budu pripocitané na Ucet Predajcu v mesiaci, v ktorom boli
vykonané, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od datumu, kedy
sa Spolo¢nost dozvedela o zaklade pre vypocet tychto poplatkov.

e. V pripade nevyzdvihnutia zasielky Allegro Smart! Kupujucim a jej vratenim Predajcovi alebo
uplatnenim prava Kupujuceho odstupit od zmluvy a vratit Tovar prostrednictvom formulara na
vratenie, ktory ma Kupujuci k dispozicii v zalozke ,Moje nakupy” a v ramci spdsobov vratenia
dostupnych v ramci Allegro Smart!, Allegro vrati Predajcovi zakladny poplatok vo vySke zniZzenej o
hodnotu uvedenu v tabulke za nevratenu cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je dat vratenej
zasielke stav oznacujuci jej dorucenie. Poplatok sa nevracia, ak Predajca zaslanim balika Kupujucemu
porusil podmienky stanovené v Podmienkach pouZzivania portalu Allegro a ich prilohach. Vratenie
penazi bude poskytnuté formou transak¢nej zlavy.
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ul. Wierzbiecice 1B Poznar - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho sudneho registra, pod ¢islom KRS: 0000635012, zakladné
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Allegro.sk

CLANOK 15. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.SK)

(..)

9. Allegro - Dorucovacia sluzba - Medzinarodné zasielky - Poplatky za sluZzby a doplnkové sluzby

a. Dorucovacia sluzba uvedena v prilohe 16 k Podmienkam poskytovana spolocnostou Allegro Sp. z o.0.
v spolupraci s dodavatelmi sa vztahuje na nasledujice spésoby dorucenia:

o Allegro International Kuriér Slovensko

o Allegro International Kuriér Slovensko - na dobierku

o Allegro International Odberné miesto Slovensko

o Allegro International Odberné miesto Slovensko - na dobierku
o Allegro International Vydajné boxy Slovensko

o Allegro International Vydajné boxy Slovensko - na dobierku

Poplatok pre predavajucich za vysSie uvedenu sluzbu je:

Nazov sluZzby Kéd sluzby
Allegro International Kuriér Slovensko (max. 29 kg | AIC_COURIER_P1
skuto€na hmotnost, max. rozmery 120 cm najdlhSia strana,
stcet 3 stradn, max. 220 cm
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro Smart!
6,90 - 10,39 EUR brutto 0,49 EUR - za kazdy balik
10,40 - 14,99 EUR brutto 0,99 EUR - za kazdy balik
15,00 - 22,99 EUR brutto 1,39 EUR - za kazdy balik
23,00 - 34,49 EUR brutto 2,19 EUR - za kazdy balik
od 34,50 EUR brutto 2,69 EUR - za prvy balik, a za kazdy dalSi 2,19 EUR brutto
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 3,49 EUR za kazdu zasielku
Nazov sluzby Kéd sluzby
Allegro International Odberné miesto Slovensko AIC_POINT_P2

(najdlhSia strana 80 cm, max. celkovy obvod 200 ¢cm, ak sa
posiela balikom, max. rozmery 64 x 38 x 41, max. hmotnost

15 kg)
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro Smart!
6,90 - 10,39 EUR brutto 0,39 EUR - za kazdy balik
10,40 - 14,99 EUR brutto 0,79 EUR - za kazdy balik
15,00 - 22,99 EUR brutto 1,19 EUR - za kazdy balik
23,00 - 34,49 EUR brutto 1,79 EUR - za kazdy balik
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom

ul. Wierzbiecice 1B Poznan - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Sté}neho stidneho reg[stra, pod ¢Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznari imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darovym identifikaénym ¢islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553
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od 34,50 EUR brutto

2,39 EUR - za prvy balik a za kazdy dalSi 1,79 EUR brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby

Bez ohladu na hodnotu objednavky

2,39 EUR za kazdu zasielku

Nazov sluzby

Kéd sluzby

rozmery 64 x 38 x 41, max. hmotnost 15 kg)

Allegro International Vydajné boxy Slovensko (max.

AIC_BOX_P3

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro Smart!

6,90 - 10,39 EUR brutto

0,39 EUR - za kazdy balik

10,40 - 14,99 EUR brutto

0,79 EUR - za kazdy balik

15,00 - 22,99 EUR brutto

1,19 EUR - za kazdy balik

23,00 - 34,49 EUR brutto

1,79 EUR - za kazdy balik

od 34,50 EUR brutto 2,39 EUR - za prvy balik a za kazdy dalSi 1,79 EUR brutto
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 1,79 EUR za kazdu zasielku

b. Akékolvek Doplnkové sluzby Uzko suvisiace s dodanim Tovaru v ramci sluzby Allegro International
Slovensko su splatné Predajcom, podla nizSie uvedenej tabulky.

Poplatok
Doplnkova sluzba KOD brutto
(EUR)
Doplnkova ochrana zasielky do 1000 EUR zahrnutév
cene sluzby
Doplnkova ochrana zasielky nad 1000 EUR do max. hodnoty 5 000 EUR AIC_PROTECTION_N10 0,15%
Dobierka - Allegro International Kuriér Slovensko AIC_COD_N4 0,99
Overenie hmotnosti a rozmerov zasielky AIC_VER_N4 3,49
Priplatok za balik Allegro International Kuriér Slovensko s hmotnostou
nad 29 kg (skuto¢na hmotnost) a rozmermi presahujicimi 120 cm - najdlhSia AIC_OVERSIZE_N5 4,99
strana, stcet 3 stran 220 cm
Priplatok za balik Allegro International Odberné miesto Slovensko vaziace
viac ako 15 kg (Zziva hmotnost) a merajlce 80 cm na najdlhSej strane a Allegro
International Vydajné boxy Slovensko s hmotnostou nad 15 kg (skutocna AIC_OVERSIZE_N> 4,99
hmotnost) a rozmermi 64 x 38 x 41 cm
Pozu’;}davkq na vyzdwlhnEJtlev(pIatl pre objednavku 5 alebo menej zasielok z AIC_PICK_UP_NO 119
jedného miesta v ten isty den) [1]

Baliky vybavované v ramci Allegro International Kuriér Slovensko, Allegro International Kuriér
Slovensko - dobierka, Allegro International Odberné miesto Slovensko, Allegro International
Odberné miesto Slovensko - dobierka, Allegro International Vydajné boxy Slovensko, Allegro
International Vydajné boxy Slovensko - dobierka by mali spifiat nasledujtce $tandardné parametre:

« Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevy¢nieva Ziadny nadrozmerny
prvok, zabaleny podla pokynov

e Maximalne hmotnosti a rozmery zasielok v zavislosti od spdsobu odoslania:
Allegro International Kuriér Slovensko

Odoslanie kuriérom:

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznan - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Sté}neho stdneho reg[stra, pod ¢Eislom KRS: 0000635012, zakladné
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e maximalna hmotnost - 29 kg

e najdlhsia strana - 120 cm, sucet 3 stran 220 cm
Odoslanie prostrednictvom vydajného boxu:

e maximalna hmotnost - 15 kg

e maximalne rozmery - 64 x 38 x 41 cm.
Allegro International Odberné miesto Slovensko
Odoslanie kuriérom:

e maximalna hmotnost - 15 kg

e najdlhsia strana - 80 cm, celkovy obvod 200 cm
Odoslanie prostrednictvom vydajného boxu:

e maximalna hmotnost - 15 kg

e maximalne rozmery - 64 x 38 x 41 cm.
Allegro International Vydajné boxy Slovensko
Odoslanie kuriérom:

e maximalna hmotnost - 15 kg

e maximalne rozmery - 64 x 38 x 41 cm.

Baliky, ktorych rozmery alebo hmotnost presahuju vyssie uvedené hodnoty, mézu byt vratené
odosielatelovi.

c. Poplatky za Sluzby a Doplnkové sluzby budu pripocitané na Ucet Predajcu v mesiaci, v ktorom boli
vykonané, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od datumu, kedy
sa Spolo¢nost dozvedela o zaklade pre vypocet tychto poplatkov.

d. V pripade nevyzdvihnutia zasielky Allegro Smart! Kupujucim a jej vratenim Predajcovi alebo
uplatnenim prava Kupujiceho odstupit od zmluvy a vratit Tovar prostrednictvom formulara na
vratenie, ktory ma Kupujuci k dispozicii v zalozke ,Moje nakupy” a v ramci spdsobov vratenia
dostupnych v ramci Allegro Smart!, Allegro vrati Predajcovi zakladny poplatok, vo vyske znizenej o
hodnotu uvedenu v tabulke za nevratenu cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je dat vratenej
zasielke stav oznacujuci jej dorucenie. Poplatok sa nevracia, ak Predajca pri odosielani zasielky
Kupujucemu porusil podmienky stanovené v Obchodnych podmienkach Allegro a ich prilohach.
Vratenie penazi bude poskytnuté formou transak¢nej zlavy.

9: 10. Allegro - SluZba vratenia tovaru - PPL - poplatky za SluZby a Doplnkové sluzby

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznan - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Sté}neho stidneho reg[stra, pod ¢Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznari imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darovym identifikaénym ¢islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553
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()

10-11. Allegro - SluZba vratenia tovaru - DHL - poplatky za SluZby a Doplnkové sluzby

()

12. Allegro - Dorucovacia sluzba - DPD HU - Exportné poplatky za SluZby a DopInkové sluzby

a. Dorucovacia sluzba uvedena v prilohe 16 k Podmienkam sa vykonava za Ucasti dopravcu DPD Hungary

Kft., ktory poskytuje sluzby v rdmci nasledujucich spésobov dorucenia

e Allegro Kuriér DPD Slovensko

e Allegro Kuriér DPD Slovensko na dobierku

e Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko

e Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko

b. Poplatky pre Predajcov za sluzby poskytované na zaklade dorucovacej sluzby a sluzby poskytované

na Allegro Smart! su:

Nazov sluzby

Kéd stuzby

Allegro Kuriér DPD Slovensko do 31,5 kg

DPD_COURIER_HU_SK

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

6,90 - 10,39 EUR brutto

0,49 EUR - za kazdy balik

10,40 - 14,99 EUR brutto

0,99 EUR - za kazdy balik

15,00 - 22,99 EUR brutto

1,39 EUR - za kazdy balik

23,00 - 34,49 EUR brutto

2,19 EUR - za kazdy balik

od 34,50 EUR brutto 2,69 EUR
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej stuzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 3,49 EUR

Nazov sluzby

Kéd stuzby

Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko do 20 kg

DPD_POINT_HU_SK

Hodnota objednavky v rozsahu

Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

6,90 - 10,39 EUR brutto

0,39 EUR - za kazdy balik

10,40 - 14,99 EUR brutto

0,79 EUR - za kazdy balik

15,00 - 22,99 EUR brutto

1,19 EUR - za kazdy balik

23,00 - 34,49 EUR brutto

1,79 EUR - za kazdy balik

od 34,50 EUR brutto 2,39 EUR
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej stuzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 2,39 EUR

Nazov sluzby Kéd stuzby
Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko do 20 | DPD_POINT_HU_SK
kg
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stidneho registra, pod ¢islom KRS: 0000635012, zakladné
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Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!
6,90 - 10,39 EUR brutto 0,39 EUR - za kazdy balik

10,40 - 14,99 EUR brutto 0,79 EUR - za kazdy balik

15,00 - 22,99 EUR brutto 1,19 EUR - za kazdy balik

23,00 - 34,49 EUR brutto 1,79 EUR - za kazdy balik

od 34,50 EUR brutto 2,39 EUR

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej stuzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 2,39 EUR

Poplatok za dorucenie sa urcuje na zaklade skutocnej hmotnosti alebo objemovej hmotnosti zasielky. V
kaZzdom pripade sa berie do Uvahy vysSia hodnota.

Baliky spracované v ramci medzinirodnej sluzby Allegro Kuriér DPD Slovensko by mali spifiat
nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 31,5 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ najdlhsia strana balika: 175 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x $irka + 2x vy3ka + diZka) <= 300 cm

Baliky spracované v ramci medzinarodnej sluzby Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko by
mali spifat nasledujlce $tandardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ NajdlhSia strana balika: 100 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x 3irka + 2x vy3ka + dizka) < = 250 cm

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko by mali spifiat
nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
e maximalne rozmery 68 x 44 x 57 cm
Nestandardné baliky - su baliky, ktoré spifiaju aspon jeden z nasledujdcich parametrov:

e baliky presahujuce maximalnu hmotnost uvedenud pre jednotlivé sluzby (Allegro Kuriér DPD
Slovensko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko; Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko)

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sidom
ul. Wierzbiecice 1B Poznan - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Obchodné oddelenie Sté}neho stdneho reg[stra, pod ¢Eislom KRS: 0000635012, zakladné
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e baliky, ktorych rozmery presahuju pripustné hodnoty uvedené v popisoch vyssSie uvedenych
sluzieb (Allegro Kuriér DPD Polsko; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko)

e Baliky, ktoré sa nezmestia na dopravny pas kvéli ich velkosti, hmotnosti alebo spbsobu balenia
e Baliky balené v Ciernej félii alebo inom Ciernom obale

e Baliky, ktoré nemaju kompaktny tvar bloku, kocky alebo polygonalnej trubice alebo obalky

e Baliky, ktoré nie su balené v sulade s pokynmi DPD

e valcovy, okruhly, ovalny tvar (napr. trubica, valec s latkou); alebo

e Baliky nepravidelného tvaru, vratane balikov, ktoré nie su balené v karténe/obale pravidelného
tvaru;

Podrobné podmienky poskytovania sluzieb su k dispozicii na adrese: https://www.dpd.com/hu/en/hu-
gtc/.

Pokyny na balenie su k dispozicii na: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/

c. Akékolvek Doplnkové sluzby striktne suvisiace s dodanim Tovaru v ramci Sluzby Allegro DPD Kuriér
Slovensko su splatné Predajcom v sulade s nizSie uvedenou tabulkou.

Doplnkova sluzba Kéd Poplatok brutto
(EUR)

Vyber (maximalna vyska vyberu 3.320,00 EUR) DPD_COURIER_COD 0,99 EUR
Operativne vratenie zasielky DPD_UNDELIVERED_RETURN 3,49 EUR
Poplatok za zasielku, ktora prekracuje maximalne DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 30,99 EUR
rozmery alebo hmotnost

Poplatok za neStandardnu zasielku, ktora si vyZzaduje DPD_NONSTANDARD_HANDLING 3,99 EUR
rucné triedenie

d. Poplatky za Sluzby a Doplnkové sluzby budu pripocitané na Ucet Predajcu v mesiaci, v ktorom boli
vykonané, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od datumu, kedy
sa Spolo¢nost dozvedela o zaklade pre vypocet tychto poplatkov.

e. V pripade nevyzdvihnutia zasielky Allegro Smart! Kupujacim a jej vratenim Predajcovi alebo
uplatnenim prava Kupujuceho odstupit od zmluvy a vratit Tovar prostrednictvom formulara na
vratenie, ktory ma Kupujuci k dispozicii v zalozke ,Moje nakupy” a v ramci spdsobov vratenia
dostupnych v ramci Allegro Smart!, Allegro vrati Predajcovi zakladny poplatok vo vySke zniZzenej o
hodnotu uvedenu v tabulke za nevratenu Cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je dat vratenej
zasielke stav oznacujuci jej dorucenie. Poplatok sa nevracia, ak Predajca zaslanim balika Kupujucemu
porusil podmienky stanovené v Podmienkach pouZzivania portalu Allegro a ich prilohach. Vratenie
penazi bude poskytnuté formou transakénej zlavy.

(...)

Allegro.hu
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CLANOK 17. NAKLADY NA DODANIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.HU)

(...)

8. Allegro - Dorucovacia sluzba - DPD HU - Exportné poplatky za SluZby a DoplInkové sluzby

a. Dorucovacia sluzba uvedena v prilohe 16 k Podmienkam sa vykonava za Ucasti dopravcu DPD Hungary
Kft., ktory poskytuje sluzby v rdmci nasledujucich spésobov dorucenia

e Allegro Kuriér DPD

e Allegro Kuriér DPD na dobierku

e Allegro Odberné miesto DPD Pickup

e Allegro Odberné miesto DPD Pickup na dobierku
e Allegro Vydajné boxy DPD

e Allegro Vydajné boxy DPD na dobierku

b. Poplatky pre Predajcov za sluzby poskytované na zaklade dorucovacej sluzby a sluzby poskytované
na Allegro Smart! su:

Nazov sluzby Kéd stuzby

Allegro Kuriér DPD do 31,5 kg DPD_COURIER_HU

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

2 800 - 4 199 HUF brutto 180 HUF - za kazdy balik

4200 - 5 999 HUF brutto 370 HUF - za kazdy balik

6 000 - 9 199 HUF brutto 540 HUF - za kazdy balik

9 200 - 13 899 HUF brutto 840 HUF - za kazdy balik

od 13 900 HUF brutto 1 060 HUF

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby

Bez ohladu na hodnotu objednavky 1390 HUF

Nazov sluzby Kéd sluzby

Allegro Vydajné boxy DPD do 20 kg DPD_POINT_HU

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!

2 800 - 4 199 HUF brutto 150 HUF - za kazdy balik

4200 - 5 999 HUF brutto 290 HUF - za kazdy balik

6 000 - 9 199 HUF brutto 460 HUF - za kazdy balik

9 200 - 13 899 HUF brutto 700 HUF - za kazdy balik

od 13 900 HUF brutto 920 HUF

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby

Bez ohladu na hodnotu objednavky 690 HUF
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stidneho registra, pod ¢islom KRS: 0000635012, zakladné
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Nazov sluzby Kéd sluzby
Allegro Odberné miesto DPD Pickup do 20 kg DPD_POINT_HU
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci Allegro SMART!
2 800 - 4 199 HUF brutto 150 HUF - za kazdy balik
4200 - 5 999 HUF brutto 290 HUF - za kazdy balik
6 000 - 9 199 HUF brutto 460 HUF - za kazdy balik
9 200 - 13 899 HUF brutto 700 HUF - za kazdy balik
od 13 900 HUF brutto 920 HUF
Hodnota objednavky v rozsahu Poplatok brutto v ramci dorucovacej sluzby
Bez ohladu na hodnotu objednavky 690 HUF

Poplatok za dorucenie sa urcuje na zaklade skutocnej hmotnosti alebo objemovej hmotnosti zasielky. V
kaZzdom pripade sa berie do Uvahy vysSia hodnota.

Baliky spracované v ramci medzinarodnej sluzby Allegro Kuriér DPD by mali spifat nasledujice
Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 31,5 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ najdlhsia strana balika: 175 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x $irka + 2x vy3ka + diZka) <= 300 cm

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Odberné miesto DPD Pickup by mali spifiat
nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
¢ NajdlhSia strana balika: 100 cm (maximalna vyska)
e maximalne rozmery (2x 3irka + 2x vy3ka + dizka) < = 250 cm

Baliky spracované v rdmci medzinarodnej sluzby Allegro Vydajné boxy DPD by mali spinat
nasledujuce Standardné parametre:

e Standardny balik je balik v tvare pravidelného kvadra, z ktorého nevycnieva Ziadny nadrozmerny
prvok

¢ maximalna hmotnost jedného balika: 20 kg (skutocna alebo objemova hmotnost)
e maximalne rozmery 68 x 44 x 57 cm
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Nestandardné baliky - st baliky, ktoré spifiaju aspon jeden z nasledujdcich parametrov:

e baliky presahujuce maximalnu hmotnost uvedenu pre jednotlivé sluzby (Allegro Kuriér DPD;
Allegro Kuriér DPD na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup; Allegro Odberné miesto
DPD Pickup na dobierku; Allegro Vydajné boxy DPD; Allegro Vydajné boxy DPD na dobierku)

e Baliky, ktoré sa nezmestia na dopravny pas kvdli ich velkosti, hmotnosti alebo sp6sobu balenia
e Baliky balené v Ciernej folii alebo inom Ciernom obale

e  Baliky, ktoré nemaju kompaktny tvar bloku, kocky alebo polygonalnej trubice alebo obalky

e  Baliky, ktoré nie su balené v sulade s pokynmi DPD

e valcovy, okruhly, ovalny tvar (napr. trubica, valec s latkou); alebo

e Baliky nepravidelného tvaru, vratane balikov, ktoré nie su balené v karténe/obale pravidelného
tvaru;

Podrobné podmienky poskytovania sluzieb su k dispozicii na adrese: https://www.dpd.com/hu/en/hu-
gtc/.

Pokyny na balenie su k dispozicii na: https://www.dpd.com/hu/en/support/packaging/

c. Akékolvek Doplnkové sluzby striktne suvisiace s dodanim Tovaru v ramci Sluzby Allegro DPD Kuriér,
Allegro Odberné miesto DPD Pickup, Allegro Vydajné boxy DPD su splatné Predajcom v sulade
s nizSie uvedenou tabulkou.

Doplinkova sluzba Kéd Poplatok brutto
(HUF)

Vyber (maximalna vySka vyberu 300.000,00 HUF) DPD_COURIER_COD 490 HUF
Operativne vratenie zasielky DPD_UNDELIVERED_RETURN 190 HUF
Poplatok za zasielku, ktora prekracuje maximalne roz- DPD_NONSTANDARD_SIZE_WEIGHT 3990 HUF
mery alebo hmotnost
Poplatok za neStandardnu zasielku, ktora si vyZzaduje DPD_NONSTANDARD_HANDLING 1490 HUF
rucné triedenie

d. Poplatky za Sluzby a Doplnkové sluzby budu pripocitané na Ucet Predajcu v mesiaci, v ktorom boli
vykonané, alebo v nasledujucich mesiacoch po poskytnuti tychto sluzieb, v zavislosti od datumu, kedy
sa Spolo¢nost dozvedela o zaklade pre vypocet tychto poplatkov.

e. V pripade nevyzdvihnutia zasielky Allegro Smart! Kupujucim a jej vratenim Predajcovi alebo
uplatnenim prava Kupujuceho odstupit od zmluvy a vratit Tovar prostrednictvom formulara na
vratenie, ktory ma Kupujuci k dispozicii v zalozke ,Moje nakupy” a v ramci spdsobov vratenia
dostupnych v ramci Allegro Smart!, Allegro vrati Predajcovi zakladny poplatok vo vySke zniZzenej o
hodnotu uvedenu v tabulke za nevratenu cast objednavky. Podmienkou vratenia penazi je dat vratenej
zasielke stav oznacujuci jej dorucenie. Poplatok sa nevracia, ak Predajca zaslanim balika Kupujucemu
porusil podmienky stanovené v Podmienkach pouZzivania portalu Allegro a ich prilohach. Vratenie
penazi bude poskytnuté formou transakénej zlavy.
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(...)

Priloha C. 7C

Priloha €. 7C. Podmienky sluZby Allegro Finance

CLANOK 1. VSEOBECNE PODMIENKY SLUZBY

Tieto Podmienky definuju pravidla poskytovania platobnych sluzieb v zmysle Zakona o platobnych
sluZzbach zo dna 19. augusta 2011 (dalej len "Zakon") spolocnostou Allegro Finance sp. z 0.0. v prospech
Pouzivatelov internetovej stranky Allegro. Tieto Podmienky stanovuju najma pravidla:

a. vyplacania financnych prostriedkov pripisanych na zuctovaci nastroj vedeny pre Predavajuceho
prevadzkovatelom platobnych sluzieb na zaklade Ramcovej zmluvy o platobnych sluzbach v zmysle
Zakona,

b. sprostredkovanie pri vykonavani Transakcii medzi Kupujiucim a Predavajucim a Predavajucim a
Kupujucim na Allegro,

c. nakladania s platbami provizii a poplatkov PouZivatelov voci Spolocnosti-,
d. spracovania inych platieb uskutocnenych na portali Allegro.

Pojmy s velkym zaciatoCnym pismenom, ktoré nie su definované v tychto Podmienkach, maju vyznam,
ktory je im priradeny v Podmienkach Allegro a ich prilohach.

(...)

Popis zakladnych funkcii sluzby Allegro Finance Service

1.2 SluZzba Allegro Finance pre Predavajuceho spociva v:

a. evidencii na platobnom nastroji prevadzkovanom pre Predavajuceho prostriedkov od Dopravcu, ktoré
zhromazduju od Kupujuceho (prostrednictvom platobnych kanalov spristupnenych Kupujucemu) v
suvislosti s poskytovanim Sluzby v nastroji zuctovania vedenom pre Predavajuceho, a ich prevode
adresatovi, t.j. Predavajucemu.

b. vykonavania vyplat financnych prostriedkov evidovanych v rdmci zdctovacieho nastroja vedeného pre
Predavajuceho a vSetkych ukonov potrebnych na prevadzku tohto zictovacieho nastroja.

c. platobnu sluzbu, ktorej cielom je umoznit Pouzivatelom uhradzat Spolocnosti provizie a poplatky z
titulu sluzieb poskytovanych Spolo¢nostou vramci webovej stranky Allegro alebo inych platieb
uskuto¢nenych v ramci portalu Allegro.

d. sprostredkovanie vykonania platobnej transakcie medzi Preddvajucim a Kupujacim na Allegro tym, Ze
poskytne Predavajucemu moznost vratit prijatu platbu.
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1.2a. Sluzba, ktoru poskytuje Allegro Finance Kupujucemu, spociva v sprostredkovatelovi pri vykonavani
Transakcii medzi Kupujucim a Predavajucim na Allegro tym, Ze Kupujucemu poskytuje nastroje
umoznujuce platby dodavatelovi Kupujuceho (napr. banke, ktora vedie bankovy ucet Kupujuceho).
Allegro Finance moZze Kupujucemu poskytnut aj sluzbu iniciovania platobnych transakcii (dalej len
»Sluzba PIS") za podmienok stanovenych najma v ¢lanku 10.

1.2b. Sluzba Allegro Finance v rozsahu spracovania uvedenom v ¢lanku 1.2 pism. c) predstavuje platobnu
sluzbu spocivajucu v umozneni akceptacie platobnych nastrojov Pouzivatelov, ktorych zamerom je
uskutocnovat platby provizii, poplatkov alebo inych druhov platieb, a vo vykonavani platobnych
transakcii iniciovanych platobnym nastrojom platitela Provizie prostrednictvom Spoloc¢nosti alebo iného
poskytovatela. Tato sluzba zahffia najma spracovanie autorizacii, zasielanie platobnych prikazov
platitela vydavatelovi platobného nastroja alebo platobnym systémom, a zabezpecenie prevodu
splatnych finan¢nych prostriedkov obchodnikovi. Zo sluzby su vyli¢ené Cinnosti spocivajuce v zuctovani
a vyrovnani v ramci platobného systému podla zakona z 24. augusta 2001 o konecnom zuctovani v
platobnych systémoch a systémoch vyrovnania s cennymi papiermi a o pravidlach dohladu nad tymito
systémami.

1.3. Podmienkou pre vykonanie platobnej sluzby uvedenejv bode 1.2. vy3Sie pri konkrétnych platobnych
operaciach je existencia penazného zavazku medzi Predavajucimi a Kupujucimi v suvislosti so zmluvou
uzavretou v ramci Transakcie (vratane z titulu vratenia platby), zo strany Dopravcu voci Predavajucemu,
ktory vyplyva z inkasa penaznych prostriedkov od Prijemcu v suvislosti so Sluzbou vykonanou na zaklade
Dodavatelskej sluzby objednanej Predavajucim, alebo medzi PouZivatelom a Spoloc¢nostou z titulu
penazného zavazku Pouzivatela vyplyvajuceho z Podmienok pouZivania Platformy Allegro, medzi
Pouzivatelom a tretim subjektom poskytujucim sluzby v ramci portalu Allegro.

(...)

CLANOK 4. OSOBITNE PRAVIDLA POSKYTOVANIA SLUZIEB ALLEGRO
FINANCE NA ZAKLADE RAMCOVE) ZMLUVY

(...)

4.2. Sluzba Allegro Finance umoznuje Predavajucemu aj

v ramci vykonavania ramcovej dohody:

a. pristup k informaciam o histérii platieb uskuto€nenych Kupujucimi,

b. vratit Kupujucemu penazné prostriedky, ktoré Kupujuci uhradil - len za podmienky, Ze v ramci
zUucCtovacieho nastroja Predavajuceho je k dispozicii a evidovany dostatok penaznych prostriedkov, ktory

umoznuje takyto pokyn na vratenie (to sa nevztahuje na peniazné prostriedky, ktoré Dodavatel previedol
a vybral od adresata v suvislosti s poskytovanim Sluzby a dal ich k dispozicii Predavajucemu),

ako jednorazové platobné transakcie realizované v mene obchodnika iného ako Predajca:
C. wbavevanie spracovanie platieb provizii a poplatkov PouZivatelmi Spolo¢nostis,
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d. spracovanie inych platieb realizovanych PouZzivatelmi v suvislosti so sluzbami ponukanymi v ramci
portalu Allegro.

4.2a. Predavajuci, ktory chce spracovat vratenie pefazi Kupujucemu, ale nema dostatok finan¢nych
prostriedkov v ramci zUctovacieho nastroja, méze na tento Ucel vykonat platbu pomocou platobnych
metdd poskytovanych spolocnostou Allegro Finance. Suma zaplatena Predavajucim mdze byt pouzita
len na spracovanie vratenia penazi Kupujucemu. Tato platba sa uskutocnuje na zaklade jednej platobne]
transakcie.

(...)

CLANOK 10. PRAVIDLA A PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY
INICIOVANIA PLATOBNYCH TRANSAKCI|

10.1. Na zaklade objednavky Predajcu moZe spolocnost Allegro Finance vystupovat ako sprostredkovatel
pri realizacii Transakcie medzi Kupujucim a Predajcom na portali Allegro. V takom pripade moze
Kupujucemu poskytnut sluzbu PIS (Payment Initiation Service) - ak si Kupujuci zvoli tento spdsob platby.
Sluzba PIS spociva v zadani platobného prikazu, so suhlasom Kupujuceho, z jeho platobného uctu
vedeného inym poskytovatelom (napr. bankou), za Ucelom Uhrady ceny Transakcie uzavretej na portali
Allegro.

10.2. Kazdé pouZitie sluzby PIS predstavuje uzavretie jednorazovej zmluvy medzi Kupujicim a
spolo¢nostou Allegro Finance o vykonani platobnej transakcie podla clanku 1.5 pism. b) tychto
Podmienok. Kupujuci udeluje sthlas s iniciovanim platobnej transakcie vyberom tohto spdsobu platby
a naslednou autorizaciou priamo u svojho poskytovatela platobného uUctu (napr. prostrednictvom
internetbankingu), pripadne inym dostupnym spdsobom. Po udeleni suhlasu uz Kupujuci nemdze
platobny prikaz zrusit.

Udelenie suhlasu inym spbésobom nez priamou autorizaciou mdze zavisiet od toho, ¢i Kupujuci najprv
prida spolocnost Allegro Finance do zoznamu déveryhodnych prijemcov u svojho poskytovatela. Ak tak
neurobi, nebude moct sluzbu PIS vyuzivat.

10.3. Sluzbu PIS je opravnena vyuZzivat osoba, ktora je majitefom, spolumajitelom alebo ma pristup k
Uctu na zaklade splnomocnenia. Vyberom sluzby PIS Kupujuci potvrdzuje, Ze je opravneny vykonat
prislusné ukony.

10.4. Spolo¢nost Allegro Finance si za pouzivanie sluzby PIS neuctuje Ziadne poplatky. Pripadné poplatky
alebo vymenné kurzy uplatriované poskytovatelom platobného uUctu sa riadia dohodou medzi nim a
platitelom.

10.5. Na pouZivanie Sluzby PIS sa vztahuju predpisy opisané v tychto Podmienkach, najma udaje
identifikujuce Allegro Finance ako poskytovatela Sluzby PIS a kontaktné Udaje vratane informacii o
dozornom organe, ktoré su podrobne Specifikované v ¢lanku 1.1.; informacie o jazyku a sposobe
komunikacie podla ¢lankov 1.21 a 1.22, pravidla podavania a vybavovania reklamdcii podla ¢lanku 6,
pravo na odstupenie od zmluvy, uvedené v ¢lanku 8.
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10.6. Bezprostredne po zadani platobného prikazu Allegro Finance poskytne Kupujicemu aj Predajcovi
v ramci Uctu Allegro a e-mailom nasledujuce informacie: a. potvrdenie UspeSného iniciovania
platobného prikazu u poskytovatela, ktory vedie platobny ucet Kupujuceho; b. identifikator platby
uvedeny v ¢lanku 1.17, ktory umoznuje identifikaciu platobnej transakcie a jej sumy; ¢) suma platobnej
transakcie.

10.7.V pripade neopravnenej, nevykonanej alebo nespravne vykonanej platobnej transakcie
iniciovanej v ramci Sluzby PIS, nesie Allegro Finance zodpovednost v sulade s ¢lankom 144 Z3kona.

10.8. V pripade neopravnenej, nevykonanej alebo nespravne vykonanej transakcie iniciovanej v ramci
sluzby PIS je Kupujuci povinny tuto skuto¢nost bezodkladne oznamit spolocnosti Allegro Finance, a to
spbsobom uvedenym v ¢lanku 1.22., najneskdr vSak do 13 mesiacov odo dna odpisania financnych
prostriedkov z platobného Uctu Kupujuceho. NedodrZanie tejto lehoty bude mat za nasledok zanik
narokov Kupujuceho voci Allegro Finance v tomto ohlade.

10.9. Pri poskytovani sluzby PIS Allegro Finance iniciuje platobnu transakciu okamZzite, najneskdr do 15
minut od prijatia v3etkych pozadovanych Udajov, za predpokladu, Ze transakcia nevyzaduje dodatoc¢né
overenie. Maximalna doba vykonania platobnej transakcie je stanovena dohodou medzi platitelom a
poskytovatelom uctu.

10.10. Kupujuci nemdze zrusit platobny prikaz po udeleni suhlasu spolo¢nosti Allegro Finance na
iniciovanie platobnej transakcie. Ak platitel zrusi platobny prikaz alebo ho nevykona z inych dévodoy,
Allegro Finance moZe od Kupujuceho pozadovat sumu platobnej transakcie.

10.11. Allegro Finance si vyhradzuje pravo odmietnut vykonanie platobného prikazu alebo pozadovat
od Kupujuceho vykonanie dalSich ukonov v tycho pripadoch:

a. Chybajuce alebo nespravne Udaje: platobny prikaz je nedplny, nespravne vyplneny alebo
neobsahuje vSetky udaje potrebné na jeho riadne vykonanie v sulade s Obchodnymi podmienkami
alebo platnymi pravnymi predpismi;

b. Nedostatok financnych prostriedkov: na platobnom Ucte platitela nie su dostatocné financné
prostriedky na pokrytie sumy platobného prikazu;

c. Nedodrzanie Obchodnych podmienok alebo zdkona: vykonanie platobného prikazu by porusilo
ustanovenia tychto Podmienok alebo platné pravne predpisy, najma ustanovenia o boji proti praniu
Spinavych penazi a financovaniu terorizmu (AML/CFT) a medzinarodné sankcie;

d. Podozrenie z neopravneného pouzitia platobného nastroja alebo podvodu: existuje dévodné
podozrenie, Ze platobny prikaz je vysledkom neopravneného poufzitia platobného nastroja, je
podvodny, predstavuje pokus o podvod alebo je vysledkom trestnej ¢Cinnosti;

e. Pochybnosti o totoznosti: Prevadzkovatel platieb ma dévodné pochybnosti o totoZnosti platitela
alebo prijemcu platobného prikazu a nie je mozné ich overit;

f. Legitimne bezpecnostné dévody: existuju opravnené bezpecnostné dévody tykajuce sa platobného
nastroja, Uctu alebo odmietnutie je dané posudenim rizika transakcie
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g. Technické poziadavky: technicka nemoznost vykonania platobného prikazu v désledku zlyhania
systému, udrzby alebo inych technickych dévodov, ktoré mozno pripisat Allegro Finance alebo
poskytovatelom tretich stran

V pripade odmietnutia vykonania platobného prikazu spolocnost Allegro Finance (aj prostrednictvom
Allegro) o dévodoch odmietnutia okamzite informuje Kupujuceho (platitela), ak je to mozné a
neporusuje pravne predpisy.

Prevadzkovatel platieb nezodpoveda za Skodu vyplyvajlcu z odmietnutia vykonania platobného
prikazu, ak bolo odmietnutie odévodnené tymito ustanoveniami Podmienok alebo platnymi pravnymi
predpismi.

(...)

Priloha ¢.12

Priloha €. 12. Podmienky sluzby "Allegro Smart!" pre predavajucich

(...)

Allegro.cz
(...)

Il. Podmienky poskytovania sluzieb (Allegro.cz)

(..)
2. VSeobecné podmienky opravnujuce Predavajuceho pouzivat Sluzbu:

a. Uroven kvality predaja na vSetkych prepojenych Uctoch Predavajuceho nie je nizSia ako "neutralna"
podla schvaleného referen¢ného kritéria kvality predaja Spolocnostou, ktoré je uvedené pre

PredavaJUC|ch S L’Jétom AIIegro na adrese h%tps#a”egm—p#pemeeﬁdla—sp&eda@eyeh&akese—mejej-
punktewe-drla-egemege-\ww'rku httos //heID allegro com/ol/sell/a/co zna|d2|esz -W- zakladce jakosc-

mojej- sorzedazv OA5rBZxZnFG#ile-punktow-mozesz- zdobvc a pre Predavajuuch s uctom AIIegro z
na adrese:
mk#am—muze-pemee-aM%d%@ml@k httDS //heID allegro com/cs/sell/a/co na|dete -V- zanzce kvahta-
meho-prodeje-b21933zm6Un#kolik-bod-m-ete-ziskat, pokial U&et Predavajuceho, ktory méa byt
zaradeny do projektu Smart! pre Predavajuceho ma uroven kvality predaja nie nizSiu ako dobra v takom
pripade sa poZiadavka na status pre prepojené Uty neuplatfiuje,

(...)

Allegro.sk
(...)
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Il. Podmienky poskytovania sluzieb (Allegro.sk)

(..)
2. VSeobecné podmienky opravnujuce Predavajuceho pouzivat Sluzbu:
a. Uroven kvality predaja na vSetkych prepojenych uctoch Predavajuceho nie je nizSia ako "neutralna"

podla schvaleného referencného kritéria kvality predaja Spolocnostl uvedeneho pre Predavajuuch S
uctom AIIegro na: :

httos //heID allegro com/ol/sell/a/co zna|d2|esz -W- zakladce |akosc m0|e| -sprzedazy-

0AS5rBZxZnFG#ile-punktow-mozesz- zdobvcore Predavajuuch s Utom na AIIegro.cz na
adrese: ps: €2/4 , j vah j
vara-muze-pomoci-aMVx1zGm7Ct httos //heID allegro com/cs/sell/a/co- naldete v-zalozce- kvahta-
meho-prodeje-b21933zmeUn#kolik-bod-m-ete-ziskat, a pre Predavajucich s u¢tom na Allegro.sk na
adrese:  https:i//help.allegro.com/sell/sk/ao/oA8ZVKRAHW  https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-
najdete-na-karte-kvalita-mojho-predaja-oA8ZVkRd11W#ko-ko-bodov-mo-ete-ziska-pokial Ucet
Predavajuceho, ktory ma byt zaradeny do sutaZze Smart! pre Predavajuceho ma uroven kvality predaja
najmenej dobru v takom pripade sa poziadavka na stav prepojenych uctov neuplatriuje,

(...)

Allegro.hu
(...)

lIl. PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB (ALLEGRO.HU)

(..)
2. VSeobecné podmienky opravnujuce Predavajuceho pouzivat sluzbu:

a. Uroven kvality predaja vSetkych Suvisiacich Uctov Predavajuceho nie je nizSia ako "neutralna" podla
stupnlce kvality predaja Organlzatora uvedenej pre Predavajucich s uctom Allegro na adrese

httos //heID allegro. com/ol/sell/a/co zna|d2|esz -W- zakladce |akosc mojej-sprzedazy-
OASrBZxZnFG#|Ie-Dunktow-mozesz-zdobvc pre Predavajuoch S uctom na AIIegro.cz na adrese:

me&e-pemeer—aMVa@l—z@ml@l httDs //heID allegro com/cs/sell/a/co naldete -V- zalozce kval|ta meho-
prodeje-b21933zm6Un#kolik-bod-m-ete-ziskat pre Predavajucich s uctom na Allegro.sk na adrese:
https://help.allegro.com/isell/sk/go/oA8ZNKRAHW  https://help.allegro.com/sk/sell/a/co-najdete-na-
karte-kvalita-mojho-predaja-oA8ZVkRd1IW#ko-ko-bodov-mo-ete-ziska-pre Predavajucich s Gctom na
Allegro.hu na adrese: https://help.allegro.com/sell/hulataMeXxDwRRauG
https://help.allegro.com/hu/sell/a/mit-talalsz-az-ertekesitoi-minositesem-lapon-aMeXDwRRauG -
hany-pontot-szerezhetsz pokial UCet Predavajuceho, v sluzbe Smart!, pre Predavajucich, ma uroven
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kvality predaja nie nizSiu ako "dobra" (v takom pripade sa poziadavka na stav Suvisiacich Uctov
neuplatriuje)

(...)

Priloha C. 16

Priloha €. 16. VSeobecné podmienky poskytovania dodavatelskej sluzby

(...)
Allegro.pl
Clanok 1. Definicie (Allegro.pl)

(...)

2. Pojmy s velkym zaliatocnym pismenom pouZité v tychto VSeobecnych podmienkach, ¢i uz v
jednotnom alebo mnoZnom ¢isle, maju nasledujuci vyznam:

(...)

Dodavatel - tretia strana, ktora poskytuje Spolocnosti, Predavajucemu alebo Kupujucemu Sluzby
dorucenia, vratane, ale nie vylucne, sluzieb spocivajucich v prevzati, manipulacii, triedeni alebo doruceni
Zasielky medzi Predavajucim a Kupujucim alebo Prijemcom, vratane poskytovania Sluzieb alebo
Doplnkovych sluZieb alebo SluZieb vratenia.

Dodavatel sluZieb a dopInkovych sluZieb su:

(...)

i. DPD Hungary Kft. so sidlom v Budapesti, Vaci Ut 33.2. em. Madarsko zapisana v obchodnom registri
vedenom na Okresnom sude v Budapesti pod registracnym cislom 01-09-888141, danové identifikacné
Cislo HU13034283, subjekt poskytujuci sluzby nasledujucimi spésobmi dorucenia: Allegro Kuriér DPD
Polsko; Allegro Kuriér DPD Polsko na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Polsko.

i . subjekty, ktorych zariadenia vyuzZivaju Predavajuci na zaklade zmllv uzatvorenych priamo medzi
Dodavatelom a Predavajucim;

(...)

Obchodné podmienky poskytovatela sluZieb - aktualne dokumenty upravujice zasady poskytovania
sluzieb dodavatelom, t. j.

(...)

VSeobecné podmienky poskytovania sluzieb DPD Hungary Kft.:
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(...)

SluZba - sluzba poskytovana Dodavatelom v prospech Spolo¢nosti spocivajuca v preprave Tovaru medzi
Predavajucim a Prijemcom v sulade s Podmienkami, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami,
Obchodnymi podmienkami Poskytovatela sluzby a ustanoveniami Zakona o postovych sluzbach alebo
Zakona o doprave (podla toho, ¢i ide o postovu (kuriérsku) sluzbu alebo prepravnu sluzbu v sulade s
platnymi pravnymi predpismi). Sluzby si Podnikom prezentované v ramci Platformy sluzieb pod
nasledujucimi nazvami: Allegro Kuriér DPD, Allegro Kuriér DPD na dobierku, Allegro DPD Pickup odberné
miesto na dobierku, Allegro DPD Pickup odberné miesto, Allegro Kuriér Pocztex, Allegro Kuriér Pocztex
na dobierku, Allegro Pocztex odberné miesto, Allegro Pocztex odberné miesto na dobierku, Allegro
Pocztex odberné boxy, Allegro doporucena zasielka, Allegro Kuriér UPS, Allegro Kuriér UPS na dobierku,
Allegro UPS odberné miesto, Allegro Kuriér UPS Madarsko, Allegro Kuriér UPS Slovensko, Allegro
Paczkomaty InPost, Kuriér DPD (vyzdvihnutie vrateného tovaru na adrese), Allegro Kuriér DPD Rakusko,
Allegro Kuriér DPD Belgicko, Allegro Kuriér DPD Bulharsko, Allegro Kuriér DPD Chorvatsko, Allegro Kuriér
DPD Ceska republika, Allegro DPD odberné miesto Ceska republika; Allegro DPD odberné boxy Ceska
republika, Allegro Kuriér DPD Dansko, Allegro Kuriér DPD Estonsko, Allegro Kuriér DPD Finsko, , Allegro
Kuriér DPD Grécko, Allegro Kuriér DPD Spanielsko, Allegro Kuriér DPD Holandsko, Allegro Kuriér DPD
irsko, Allegro Kuriér DPD Litva, Allegro Kuriér DPD Loty3sko, Allegro Kuriér DPD Luxembursko, Allegro
Kuriér DPD Nemecko, Allegro Kuriér DPD Portugalsko, Allegro Kuriér DPD Rumunsko, Allegro Kuriér DPD
Slovensko, Allegro Kuriér DPD Slovinsko, Allegro Kuriér DPD Svédsko, Allegro Kuriér DPD Madarsko,
Allegro odberné miesto DPD Pickup Madarsko , Allegro DPD odberné boxy Madarsko, Allegro Kuriér
DPD Taliansko, Allegro Kuriér DHL Rakusko, Allegro Kuriér DHL Belgicko, Allegro Kuriér DHL Bulharsko,
Allegro Kuriér DHL Chorvatsko, Allegro Kuriér DHL Cesko, Allegro Kuriér DHL Dansko, Allegro Kuriér DHL
Esténsko, Allegro Kuriér DHL Finsko, Allegro Kuriér DHL Grécko, Allegro Kuriér DHL Spanielsko, Allegro
Kuriér DHL Holandsko, Allegro Kuriér DHL irsko, Allegro Kuriér DHL Litva, Allegro Kuriér DHL LotySsko,
Allegro Kuriér DHL Luxembursko, Allegro Kuriér DHL Nemecko, Allegro Kuriér DHL Portugalsko, Allegro
Kuriér DHL Rumunsko, Allegro Kuriér DHL Slovensko, Allegro DPD odberné miesto Slovensko, Allegro
DPD odberné boxy Slovensko, Allegro Kuriér DHL Slovinsko, Allegro Kuriér DHL Svédsko, Allegro Kuriér
DHL Madarsko, Allegro Kuriér DHL Taliansko, Allegro Zasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta
odberné miesto; Allegro Zasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta odberné boxy, Allegro Zasielky
z Polska na Slovensko - Packeta odberné miesto; Allegro Zasielky z Polska na Slovensko - Packeta
odberné boxy; Allegro Zasielky z Polska do Madarska - Packeta odberné miesto, Allegro Zasielky z Polska
do Madarska - Packeta odberné boxy, Allegro Kuriér DPD Polsko; Allegro Kuriér DPD Polsko na dobierku;
Vyzdvihnutie Allegro v DPD Pickup Polsko, Allegro Odberné miesto DHL Slovensko, Allegro
Samoobsluzné boxy DHL Slovensko, Allegro Odberné miesto DHL Madarsko, Allegro Vydajné boxy DHL
Madarsko, Allegro Kuriér DPD Polsko, Allegro Kuriér DPD Polsko na dobierku, Allegro Odberné miesto
DPD Pickup Polsko;

(...)
Clanok 2. Podmienky poskytovania dorucovacej sluzby (Allegro.pl)

(...)
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9. Predajca mdze vyuzivat Sluzby poskytované Dopravcom - DPD Hungary Kft iba v ramci vyuZivania
Dorucovacej sluzby pomocou funkcie WzA.

9: 10. Sluzby, sluzby vratenia zasielok a doplnkové sluzby su poskytované na zaklade zmluvy uzatvorenej
medzi Spolo¢nostou a Dodavatelom, na zaklade ktorej je Podnik odosielatelom v zmysle Zakona o
poStovych sluzbach alebo zakaznikom v zmysle ¢l. 734 Obcianskeho zakonnika (Zbierka zakonov 2019,
€. 1145 v zneni neskorSich predpisov), akonahle Dodavatel dostane od Podniku potvrdenie o tom, Ze
SluZba je poskytovana v ramci Sluzby dorucovania v sulade s ustanoveniami Obchodnych podmienok,
VOP a Obchodnych podmienok Poskytovatela sluzieb.

16: 11. Sluzby poskytované v ramci metdd poskytovania: Allegro Kuriér UPS na dobierku, Allegro Kuriér
DPD na dobierku a Allegro DPD Pickup odberné miesto na dobierku, Allegro Kuriér Pocztex na dobierku,
Allegro Odberné miesto Pocztex na dobierku su poskytované okrem iného v sulade so VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami a Obchodnymi podmienkami Poskytovatela sluzieb a s prihliadnutim na
charakteristiku a dohodnuty rozsah tychto Sluzieb a sp6sobov dorucovania, ¢o znamena, Ze vyuzivanie
SluZieb poskytovanych s vyuzitim tychto spésobov dorucovania mdze byt obmedzené okrem iného na
moznosti vyberu hotovosti od Prijemcu zvolené Poskytovatelom alebo spristupnené Poskytovatelom.

- 12. Preberanie, preprava, triedenie a dorucovanie zasielok sa uskutoCnuje v sulade s ustanoveniami
Obchodnych podmienok, za podmienok uvedenych v Obchodnych podmienkach poskytovatela sluzieb
alebo v zmluvach uzatvorenych priamo medzi Dodavatelom a Predavajucim.

42 13. Inkaso financnych prostriedkov od Prijemcov za Sluzby poskytované v ramci moZnosti dorucenia
Allegro Kuriér UPS na dobierku, Allegro Kuriér DPD na dobierku a Allegro DPD Pickup odberné miesto
na dobierku, Allegro Kuriér DPD Polsko dobierka, Allegro Kuriér Pocztex na dobierku, Allegro Odberné
miesto Pocztex na dobierku vykonava Dodavatel poskytujuci prislusnu Sluzbu a vykonava sa v sulade s
Obchodnymi podmienkami Dodavatela.

13- 14. Prevody sum rovnajucich sa prostriedkom prijatym od Prijemcu:

a. za Sluzby poskytované na zaklade Sluzby dorucenia bez vyuZitia funkcionality SWA v rdmci moznosti
dorucenia: Allegro Kuriér DPD na dobierku, zaplati Dodavatel na bankovy Gcet Predajcu, ktory Predajca
uviedol Dodavatelovi, v sulade s Obchodnymi podmienkami Dodavatela;

b. ako sucast SluZieb poskytovanych v ramci Sluzby dorucenia s vyuZzitim funkcie SWA v ramci moznosti
dorucenia: Allegro Kuriér UPS na dobierku, Allegro Kuriér DPD na dobierku a Allegro DPD Pickup
odberné miesto na dobierku, Allegro Kuriér Pocztex na dobierku a Allegro Pocztex odberné miesto na
dobierku bude Spolo¢nostou prostrednictvom Platobného Operatora poukazana na platobny ucet ku
ktorému ma Predajcu pristup uvedeny Predajcom v ramci U¢tu, a to do 2 pracovnych dni od prijatia
stavu od Allegra potvrdzujuceho dorucenie Zasielky, a to v sulade s Obchodnymi podmienkami
Dodavatela;

c. v ramci Sluzieb poskytovanych na zaklade Dorucovacej sluzby pomocou Funkcionality WzA v ramci
spbsobov dodania: Allegro Kurier DPD Polska, dobierku realizuje Spolo¢nost prostrednictvom
Platobného Operatora do 2 pracovnych dni od prijatia stavu od Allegra potvrdzujuceho dorucenie
Zasielky, a to aj v sulade s Pravidlami Dodavatela.
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14 15. Prevody finan¢nych prostriedkov vybranych od Prijemcu za SluZzby poskytované v ramci Sluzby
dorucovania s vyuzitim Funkcionality SwA v ramci moznosti dorucenia: Allegro Kuriér UPS na dobierku,
Allegro Kuriér DPD na dobierku, Allegro DPD Pickup odberné miesto na dobierku, Allegro Kuriér DPD
Polsko dobierka, Allegro Kuriér Pocztex na dobierku, Allegro Odberné miesto Pocztex na dobierku sa
uskutoCnuju len v polskej mene na bankovy Ucet Predavajuceho vedeny v polskej mene bankou do
platobného nastroja prevadzkovaného Platobného Operatora.

14a- 15a. Ak Predavajuci posiela v ramci jednej Zasielky viacero balikov, kazdy so samostatnym Stitkom,
ale vSetky spolu suvisia tak, Ze ich obsah spolu tvori Zasielku, na ktoru sa vztahuje jedna Transakcia,
prevedie financné prostriedky vybrané od Prijemcu za Sluzby poskytované v ramci Sluzby dorucenia
pomocou funkcie "SwWA" v ramci Moznosti dorucenia: Allegro Kuriér UPS na dobierku, Allegro Kuriér DPD
na dobierku, Allegro DPD Pickup odberné miesto na dobierku, Allegro Kuriér Pocztex na dobierku,
Allegro Odberné miesto Pocztex na dobierku sa uskutocni pri doruceni vSetkych balikov tvoriacich
Zasielku v ramci konkrétnej Transakcie.

15 16. Spolo¢nost nie je dopravcom v zmysle zdkona o doprave (Zbierka zakonov 2020, ¢. 8 v zneni
neskorsich predpisov) a Obcianskeho zakonnika (Zbierka zakonov 2019, ¢. 1145 v zneni neskorSich
predpisov).

16- 17.V pripadoch, ked'sa vyuZitie sluzby vratenia tovaru stane nemoznym alebo stazenym z dévodov
na strane Spolocnosti alebo Dodavatela, Predavajuci alebo Kupujuci vyuzivajaci sluzbu vratenia tovaru
dostane od Spolocnosti informaciu o vrateni vzniknutych poplatkov, ako je uvedené v Prilohe 4
Podmienok.

(...)
Allegro.cz
Clanok 1. Definicie (Allegro.cz)

(...)

2. Pojmy s velkym zacliatocnym pismenom pouZité v tychto VSeobecnych podmienkach, ¢i uz v
jednotnom alebo mnoZnom ¢isle, maju nasledujuci vyznam:

(...)

Dodavatel - tretia osoba poskytujuca Spolo¢nosti alebo Predavajucemu sluzby dorucovania, najma
sluzby spocivajuce v preberani, manipulacii, triedeni alebo dorucovani Zasielky medzi Predavajucim a
Kupujucim alebo Prijemcom, vratane poskytovania SluZieb alebo Doplinkovych sluZieb.

Poskytovatelmi sluZieb a doplnkovych sluZieb su:

(...)

h. DPD Hungary Kft. so sidlom v Budapesti, Vaci Ut 33.2. em. Madarsko zapisana v obchodnom registri
vedenom na Okresnom sude v Budapesti pod registracnym cislom 01-09-888141, danové identifikacné
Cislo HU13034283, subjekt poskytujuci sluzby nasledujucimi spésobmi dorucenia: Allegro Kuriér DPD
Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigecice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sidom

ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Sta’}neho sudneho registra, pod Cislom KRS: 0000635012, zakladné
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Cesko; Allegro Kuriér DPD Cesko na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko, Allegro
Vydajné boxy DPD Cesko.

b i. subjekty, ktorych sluzby vyuZiva Predavajuci na zaklade zmlav uzavretych priamo medzi dopravcom
a Predavajucim;

(...)

Obchodné podmienky poskytovatela sluZieb - aktualne dokumenty upravujice zasady poskytovania
sluZieb dodavatelom, t. j.:

(...)
VSeobecné podmienky poskytovania sluzieb DPD Hungary Kft.:

https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/

(...)

Sluzba - sluzba poskytovana Dodavatelom UZzivatelovi spocivajuca v manipulacii, preprave alebo
organizacii prepravy Tovaru medzi Predavajucim a Prijemcom v sulade so VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami, Obchodnymi podmienkami Doddvatela a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Sluzby su Spolo¢nostou prezentované v ramci Platformy sluZieb pod nasledujucimi nazvami: Allegro
Kuriér DPD Ceska republika; Allegro Kuriér DPD Ceskéa republika na dobierku; Allegro DPD odberné
miesto Ceska republika; Allegro DPD odberné boxy Ceska republika; Allegro Kuriér DHL Ceska republika;
Allegro Kuriér DHL Ceskéa republika na dobierku; Allegro Zasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta
odberné miesto; Allegro Zasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta odberné boxy; Allegro Zasielka
z Polska do Ceskej republiky - Packeta Odberné Miesto na dobierku; Allegro zasielka z Polska do Ceskej
republiky - Packeta Odberné Boxy na dobierku; Allegro Zasilkovna Odberné Boxy; Allegro Zasilkovna
Odberné Miesto; Allegro One Kuriér; Allegro One Odberné Miesto; Allegro One Odberné Boxy; Allegro
Zasilkovna Odberné Boxy na dobierku; Allegro Zasilkoviha odberné miesto; Allegro Kuriér WE|DO na
dobierku; Allegro WE|DO Odberné Miesto na dobierku; Allegro DPD Kuriér; Allegro DPD Kuriér na
dobierku; Allegro DPD Odberné Miesto na dobierku; Allegro DPD Odberné Boxy; Allegro DPD odberné
boxy na dobierku; PPL ParcelShop (vratenie na mieste), Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky
- odberné miesto Packeta, Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - odberné miesto Packeta
na dobierku, Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - odberné boxy Packeta, Allegro Zasielky
zo Slovenska do Ceskej republiky - odberné boxy Packeta na dobierku, Allegro Kuriér DPD Cesko; Allegro
Kuriér DPD Cesko na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Cesko; Allegro Vydajné boxy DPD
Cesko.

(...)
Clanok 2. Podmienky poskytovania doru¢ovacej sluzby (Allegro.cz)

(...)

5. Sluzby poskytované v rémci met6d poskytovania: Allegro DPD Kuriér Ceska republika na dobierku;
Allegro DHL Kuriér Ceska republika na dobierku; Allegro zasielka z Polska do Ceskej republiky - Packeta
Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigecice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym sidom
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odberné miesto na dobierku; Allegro zasielka z Polska do Ceskej republiky - Packeta odberné boxy na
dobierku; Allegro One Courier - platba na dobierku; Allegro One Point - platba na dobierku; Allegro One
Parcel Lockers - platba na dobierku; Allegro Zasilkovria odberné miesto na dobierku; Allegro Zasilkovna
Odberné Boxy na dobierku, Allegro DPD Odberné Miesto na dobierku; Allegro DPD Odberné Boxy na
dobierku Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - Odberné miesto Packeta na dobierku,
Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - Odberné boxy Packetana dobierku, Allegro Kuriér
DPD Cesko na dobierku st poskytované okrem iného. v stlade so V3eobecnymi obchodnymi
podmienkami a Obchodnymi podmienkami Dodavatela, s prihliadnutim na charakter a stanoveny
rozsah tychto Sluzieb a sp6sobov dorucovania, o znamena, Ze vyuzivanie Sluzieb poskytovanych v ramci
tychto spbsobov dorucovania mdze byt okrem iného obmedzené na spdsoby vyberu financnych
prostriedkov od Prijemcu zvolené Dodavatelom alebo poskytnuté Dodavatelom.

(..)
8. Prevod sumy rovnajucej sa prostriedkom prijatym od Prijemcu:

a. v ramci Sluzieb poskytovanych v ramci Sluzby dodania v ramci Spésobov dodania: Allegro Kuriér DPD
Cesko na dobierku; Allegro Zasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta odberné miesto na dobierku;
Allegro Zéasielky z Polska do Ceskej republiky - Packeta odberné boxy na dobierku; Allegro One Courier
- platba na dobierku; Allegro One Point - platba na dobierku; Allegro One Parcel Lockers - platba na
dobierku; Allegro Zasilkoviha Odberné Miesto na dobierku; Allegro Zasilkovna Odberné Boxy na
dobierku, Allegro Kurier DPD; Allegro Kurier DPD na dobierku; Allegro DPD odberné miesto na dobierku;
Allegro DPD odberné boxy na dobierku, Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - Odberné
miesto Packeta na dobierku, Allegro Zasielky zo Slovenska do Ceskej republiky - Odberné boxy Packeta
na dobierku, Allegro Kuriér DPD Cesko na dobierku vykona Spolo€nost do 2 pracovnych dni od okamihu,
ked Spolocnost obdrzi od Dodavatela informaciu o stave dorucenia Zasielky, a to prostrednictvom
Platobného Operatora na zuctovacie zariadenie Predavajuceho. Maximalna hodnota dobierky je 20 000
CZK v pripade PUDO/APM a 50 000 CZK v pripade dorucenia kuriérom na uvedenu adresu.

(...)
Allegro.sk
Clanok 1. Definicie (Allegro.sk)

(...)

2. Pojmy s velkym zaliatocnym pismenom pouZité v tychto VSeobecnych podmienkach, ¢i uz v
jednotnom alebo mnoZnom ¢isle, maju nasledujuci vyznam:

(...)

Dodavatel - tretia osoba, ktora poskytuje Spolocnosti alebo Predavajucemu sluzby dorucovania, najma
sluzby spocivajuce v preberani, manipulacii, triedeni alebo doru€ovani Zasielky medzi Predavajucim a
Kupujucim alebo Prijemcom, vratane poskytovania SluZieb alebo Doplnkovych sluZieb.

Dodavatelmi su:

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
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(...)

i. DPD Hungary Kft. so sidlom v Budapesti, Vaci ut 33.2. em. Madarsko zapisana v obchodnom registri
vedenom na Okresnom sude v Budapesti pod registracnym cislom 01-09-888141, danové identifikacné
Cislo HU13034283, subjekt poskytujuci sluzby nasledujucimi spésobmi dorucenia: Allegro Kuriér DPD
Slovensko; Allegro Kuriér DPD Slovensko na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko,
Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko.

i= ]. subjekty, ktorych sluzby vyuZiva Predavajuci na zaklade zmlav uzavretych priamo medzi dopravcom
a Predavajucim;

Obchodné podmienky poskytovatela sluZieb - aktualne dokumenty upravujice zasady poskytovania
sluzieb dodavatelom, t. j.:

(...)
VSeobecné podmienky poskytovania sluzieb DPD Hungary Kft.:

https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/

(...)

SluZba - sluzba poskytovana Dodavatelom pre PouZivatela spocivajuca v manipulacii, preprave alebo
organizacii prepravy Tovaru medzi Predavajucim a Prijemcom v sulade so VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami, Obchodnymi podmienkami Doddvatela a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Sluzby su Spolo¢nostou prezentované v ramci Platformy sluZieb pod nasledujucimi nazvami: Allegro
Kuriér DPD Slovensko; Allegro Kuriér DPD Slovensko na dobierku; Allegro Kuriér DHL Slovensko; Allegro
Kuriér DHL Slovensko na dobierku; Allegro Zasielky z Polska na Slovensko - Packeta odberné miesto;
Allegro Zasielky z Polska na Slovensko - Packeta odberné miesto na dobierku; Allegro Zasielky z Polska
na Slovensko - Packeta odberné boxy; Allegro Zasielky z Polska na Slovensko - Packeta odberné boxy na
dobierku; Allegro Zasielky z Ceskej republiky na Slovensko - Zasilkovna odberné miesto; Allegro Zasielky
z Ceskej republiky na Slovensko- Zasilkovna odberné miesto na dobierku; Allegro Zasielky z Ceskej
republiky na Slovensko- Z&silkovna odberné boxy; Allegro Zasielky z Ceskej republiky na Slovensko-
Zasilkovna odberné boxy na dobierku; Allegro Packeta odberné miesto, Allegro Packeta odberné miesto
na dobierku; Allegro Packeta odberné boxy; Allegro Packeta odberné boxy na dobierku; Allegro DPD
odberné miesto Slovensko; Allegro DPD odberné boxy Slovensko; Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD
na dobierku, Vyzdvihnutie Allegro na odbernom mieste DPD Pickup, Vyzdvihnutie Allegro na odbernom
mieste DPD Pickup na dobierku, Allegro samoobsluzné boxy DPD, Allegro samoobsluzné boxy DPD na
dobierku, Allegro Kuriér UPS Slovensko, Allegro Kuriér UPS Slovensko na dobierku, Allegro International
Kuriér Slovensko, Allegro International Kuriér Slovensko na dobierku, Allegro International odberné boxy
Slovensko, PPL ParcelShop (vratenie na mieste), DHL ServicePoint (vratenie na mieste), Allegro Odberné
miesto DHL Slovensko, Allegro Samoobsluzné boxy DHL Slovensko, Allegro Odberné miesto DHL
Slovensko na dobierku, Allegro Samoobsluzné boxy DHL Slovensko na dobierku, Allegro Kurier DPD
Slovensko, Allegro Kuriér DPD Slovensko na dobierku, Allegro Odberné miesto DPD Pickup Slovensko,
Allegro Vydajné boxy DPD Slovensko;

(...)

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Statneho stdneho registra, pod Eislom KRS: 0000635012, zakladné
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Clanok 2. Podmienky poskytovania doru¢ovacej sluzby (Allegro.sk)

(...)

6. Sluzby poskytované v ramci metdd poskytovania: Allegro DHL Kuriér Slovakia na dobierku; Allegro
DPD Kuriér Slovakia na dobierku; Allegro Odberné miesto DHL Slovensko na dobierku; Allegro
Samoobsluzné boxy DHL Slovensko na dobierku; Allegro zasielka z Polska na Slovensko - Packeta
odberné miesto na dobierku; Allegro zasielka z Polska na Slovensko - Packeta odberné boxy na
dobierku, Doprava Allegro z CR na Slovensko - odber na mieste Zasielkovia, dobierka; Doprava Allegro
z CR na Slovensko - balikomaty Zasielkovha na dobierku; Allegro Kurier DPD na dobierku, Allegro
Vyzdvihnutie na odbernom mieste DPD Pickup na dobierku, Allegro samoobsluzné boxy DPD na
dobierku, Allegro Kuriér UPS Slovensko na dobierku, Allegro International Kuriér Slovensko, Allegro
International Kuriér Slovensko na dobierku, Allegro International odberné boxy Slovensko, Allegro
Kurier DPD Slovensko na dobierku st poskytované okrem iného. v sulade so VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami a Obchodnymi podmienkami Dodavatela, s prihliadnutim na povahu a stanoveny rozsah
tychto SluZieb a spésobov dorucovania, ¢o znamena, Ze vyuzivanie Sluzieb poskytovanych v ramci tychto
spdsobov dorucovania moze byt okrem iného obmedzené na spdsoby inkasa financnych prostriedkov
od Prijemcu zvolené Dodavatelom alebo poskytnuté Dodavatelom.

(...)

9. Prevod sumy rovnajucej sa prostriedkom prijatym od Prijemcu:

a. a. pre Sluzby poskytované v ramci Sluzieb dodania ako sucast Spésobov dodania: Allegro DPD Kuriér
Slovakia na dobierku; Allegro zasielka z Polska na Slovensko - Packeta odberné miesto na dobierku;
Allegro zasielka z Polska na Slovensko - Packeta odberné boxy na dobierku; Allegro zasielka z Ceskej
republiky na Slovensko - Zasilkovna odberné miesto na dobierku; Allegro zésielka z Ceskej republiky na
Slovensko - Zasilkovna odberné boxy na dobierku; Allegro Packeta odberné miesto na dobierku; Allegro
Packeta odberné boxy na dobierku, Allegro Kurier DPD na dobierku, Vyzdvihnutie Allegro na odbernom
mieste DPD Pickup na dobierku, Allegro samoobsluzné boxy DPD na dobierku, Allegro Kuriér UPS
Slovensko na dobierku, Allegro Odberné miesto DHL Slovensko na dobierku, Allegro Samoobsluzné boxy
DHL Slovensko na dobierku, Allegro Kurier DPD Slovensko na dobierku vykona Spolo¢nost do 2
pracovnych dni od okamihu, ked Spolocnost obdrzi od Dodavatela informaciu o stave dorucenia
Zasielky, a to prostrednictvom Platobného Operatora na zuctovaci nastroj Predavajuceh. Maximalna
hodnota dobierky je 700 EUR v pripade PUDO/APM a 3 320 EUR v pripade dorucenia kuriérom na
uvedenu adresu;

(...)
Allegro.hu

Clanok 1. Definicie (Allegro.hu)

—
~
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2. Pojmy s velkym zaciatocnym pismenom pouzivané v tychto Podmienkach, ¢i uz v jednotnom alebo
mnoznom ¢isle, maju tento vyznam:

(...)

Dopravca - tretia strana, ktord poskytuje Spolocnosti, Predavajucemu alebo Kupujucemu Sluzby
Dorucenia, najma vyzdvihnutie, premiestnenie, triedenie alebo dorucenie Zasielky medzi Predavajucim
alebo Kupujucim a Adresatom, vratane poskytnutia Sluzieb alebo Doplnkovych sluzieb.

Dopravcovia poskytujuci Sluzby a Doplnkové sluzby su:
(..)

h. DPD Hungary Kft. so sidlom v Budapesti, Vaci Ut 33.2. em. Madarsko zapisana v obchodnom registri
vedenom na Okresnom sude v Budapesti pod registracnym cislom 01-09-888141, danové identifikacné
Cislo HU13034283, subjekt poskytujuci sluzby nasledujucimi spésobmi dorucenia: Allegro Kuriér DPD;
Allegro Kuriér DPD na dobierku; Allegro Odberné miesto DPD Pickup, Allegro Odberné miesto DPD
Pickup na dobierku, Allegro Vydajné boxy DPD, Allegro Vydajné boxy DPD na dobierku.

b i. subjekty, ktorych sluzby Predavajuci vyuzZiva na zaklade zmlldv uzatvorenych priamo medzi
Dopravcom a Predavajucim;

(..)

Podmienky Dopravcu - aktudlne dokumenty, regulujlce poskytovanie SluZieb Dopravcu, tzn.:
(..)

VSeobecné podmienky poskytovania sluzieb DPD Hungary Kft.:

https://www.dpd.com/hu/en/hu-gtc/

(...)

Sluzba - sluzba poskytovana Dopravcom PouZivatelovi spocivajuca v preprave alebo organizacii
prepravy Tovaru medzi Predavajucim a Adresatom v stlade s Obchodnymi Podmienkami, Podmienkami
Dopravcu a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Sluzby su prezentované Spolocnostou v ramci
Sluzby pod nazvom Allegro Kuriér DPD Madarsko, Allegro Kuriér DPD Madarsko dobierka, Allegro Kuriér
DHL Madarsko, Allegro Odberné miesto DPD Pickup Madarsko, Allegro Balikomaty DPD Madarsko,
Allegro preprava z Polska do Madarska - Odberné miesto Packeta, Allegro preprava z Polska do
Madarska - Odberné miesto Packeta dobierka, Allegro preprava z Polska do Madarska -
BalikomatyPacketa, Allegro preprava z Polska do Madarska - BalikomatyPacketa dobierka, Allegro
preprava z Ceska do Madarska - Odberné miesto Zasilkovna, Allegro preprava z Ceska do Madarska -
Odberné miesto Zasilkovna dobierka, Allegro preprava z Ceska do Madarska - BalikomatyZasilkovna,
Allegro preprava z Ceska do Madarska - BalikomatyZasilkovna dobierka, Allegro Zasielka zo Slovenska
do Madarska - Odberné miesto Packeta, Allegro Zasielka zo Slovenska do Madarska - Odberné miesto
na dobierku, Allegro Zasielka zo Slovenska do Madarska - Odberné boxy Packeta, Allegro Zasielka zo
Slovenska do Madarska - Odberné boxy Packeta na dobierku Allegro, Kuriér UPS Madarsko, Allegro
Kuriér UPS Madarsko dobierka, Allegro Kuriér Express One, Allegro Kuriér Express One dobierka, Allegro
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatefov vedenom Okresnym studom
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Odberné miesto Express One, Allegro Odberné miesto Express One dobierka, Allegro Automat Express
One, Allegro Automat Express One dobierka, Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD na dobierku, Allegro
Odberné miesto DPD Pickup, Allegro Vydajné boxy DPD.

(...)

Clanok 2. Podmienky Dorucovacej Sluzby (Allegro.hu)

(...)

5. Sluzby poskytované podla spbsobov dorucenia (Allegro DPD Kuriér Madarsko Dobierka, Allegro
preprava z Polska do Madarska - Odberné miesto Packeta dobierka, Allegro preprava z Polska do
Madarska - BalikomatyPacketa dobierka, Allegro preprava z Ceska do Madarska - Odberné miesto
Packeta dobierka, Allegro preprava z Ceska do Madarska - BalikomatyPacketa dobierka, Allegro kuriér
UPS Madarsko dobierka, Allegro kuriér Express One dobierka, Allegro Odberné miesto Express One
dobierka, Allegro Automat Express One dobierka) Allegro Zasielka zo Slovenska do Madarska - Odberné
miesto na dobierku, Allegro Zasielka zo Slovenska do Madarska - Odberné boxy Packeta na dobierku,
Allegro DHL Kuriér Madarsko na dobierku, Allegro Kuriér DPD na dobierku, Allegro Odberné miesto DPD
Pickup na dobierku, Allegro Vydajné boxy DPD na dobierku su poskytované okrem iného v sulade
s Podmienkami a Podmienkami Dopravcu a s prihliadnutim na vlastnosti a stanoveny rozsah tychto
SluZieb a spbsobov dorucovania, €0 znamena, Ze vyuzivanie Sluzieb poskytovanych v ramci tychto
spdsobov doruc€ovania mdze byt obmedzené okrem iného na spdsoby, ktoré Dopravca zvolil alebo
spristupnil na vyber penazi od Adresata.

(...)

8. Prevod sumy rovnajucej sa vyske finan¢nych prostriedkov vybranych od Adresata:

Ako sucast Sluzieb na zaklade Dorucovacej Sluzby v ramci spésobov dodania (Allegro DPD Kuriér
Madarsko - dobierka, Allegro Zasielka z Polska do Madarska - Odberné miesto Packeta dobierka, Allegro
Zasielka z Polska do Madarska - BalikomatyPacketa dobierka, Allegro Zasielka z Ciech do Madarska -
Odberné miesto Packeta dobierka, Allegro Zasielka z Ciech do Madarska - BalikomatyPacketa dobierka,
Allegro Zasielka zo Slovenska do Madarska - Odberné miesto na dobierku, Allegro Zasielka zo Slovenska
do Madarska - Odberné boxy Packeta na dobierku, Allegro UPS Kuriér Madarsko dobierka, Allegro Kuriér
Express One dobierka, Allegro Odberné miesto Express One dobierka, Allegro Automat Express One
dobierka, Allegro DHL Kuriér Madarsko na dobierku, Allegro Kuriér DPD na dobierku, Allegro Odberne
miesto DPD Pickup na dobierku, Allegro Vydajné boxy DPD na dobierku vykona Spolo¢nost do 2
pracovnych dni od prijatia stavu dorucenia zasielky od Dopravcu prostrednictvom Platobného
Operatora do fakturacného nastroja Predavajuceho. Maximalna hodnota inkasa je PUDO/APM - 220 000
HUF, dorucenie kuriérom na uvedenu adresu - 300 000 HUF.

(...)

Priloha C. 18

Priloha €. 18. Podmienky poskytovania sluZieb medzinarodného zasielatelstva
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Clanok 5. Zasielanie prikazov

(...)

5. Podnik vyhlasuje, Ze vynaloZi maximalne Usilie na zabezpecenie dorucenia Zasielok zPolska-do-Ceska
aleboz Ceska-do-Polska, do dvoch pracovnych dni, pri¢om garantovana lehota je 14 pracovnych dni od
odoslania Zasielky/odovzdania Zasielky Dopravcovi, pricom za den odoslania Zasielky sa povaZzuje
Pracovny den odovzdania Zasielky kuriérovi alebo jej zanechania v uUschovni zasielok alebo na
Zakaznickom mieste, za predpokladu, Zze Zasielka bude odovzdana Dopravcovi alebo zanechana v
Uschovni zasielok do hrani¢ného casu uvedeného na internetovej stranke Podniku: pre zasielky
odoslané z Polska do Ceska: https://help.allegro.com/sell/pl/a/allegro-international-czechy-informacje-
dla-sprzedajacych-3AdEKVORruE?marketplaceld=allegro-pl#jakie-sa-godziny-graniczne-nadawania-

przesylek.
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