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Vdltozdsok az Allegro dltaldnos szerz6dési feltételek tigyfelei szamdra 2025. oktober 1-tol

Ez a dokumentum az Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk és Allegro.hu oldalakra vonatkozo dltaldnos szerz6dési
feltételek modositdsait tartalmazza. Szeretné tudni, hogy mit vdltoztatunk? A szabalyzat kordbbi vdltozatai,
valamint az elvégzett és tervezett vdltoztatdasok leirasa megtaldlhaté a repository-ban.

7C. sz. Fuggelék

7C. szdamu Fuggelék. Allegro Finance Altalanos Szerzédési Feltételek

1. SZAKASZ. A SZOLGALTATASNYUJTAS ALTALANOS FELTETELEI

Jelen szabalyzat meghatarozza a pénzforgalmi szolgaltatasokrél sz6l6 2011. augusztus 19-i torvény (a
tovabbiakban: torvény) értelmében az Allegro Finance sp. z 0.0. altal az Allegro keretében a Felhasznalok
részére nyujtott pénzforgalmi szolgaltatdsok nyujtasanak feltételeit. A jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek kilondsen a szabalyokat hatarozzak meg:

a. a. az Elad6 szamara a pénzforgalmi szolgaltato altal a torvény szerinti pénzforgalmi szolgaltatasi
keretszerz6dés alapjan fenntartott elszamolasi eszkézben elhelyezett pénzeszkozok kifizetése,

b. kdzvetités a Vevd és az Eladd, valamint az Eladd és a Vevd kdzotti tranzakcidk lebonyolitasaban,
c. kezeli a felhasznalok altal a Tarsasagnak fizetett jutalékok és dijak kifizetését-,
d. az Allegro weboldalon teljestlé mas fizetési szolgaltatasok.

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben meg nem hatarozott nagybetiis kifejezések az Allegro
Altalanos Szerzédési Feltételekben és azok Fliggelékeiben meghatarozott jelentéssel birnak.

(...)

Az Allegro Finance Service fobb jellemzdinek attekintése

1.2. Az Allegro Finance szolgaltatas az Elad6 szamara a kdvetkezdkbdl all:

a.a Vevotol (a Vevé rendelkezésére bocsatott fizetési csatornadk segitségével vagy a Szallitotdl a Cimzettél
a Szolgaltatas nyujtasaval dsszefliggésben beszedett pénzosszegeket az Eladd szamara vezetett
elszamol6 eszkdzben rogziti, és; és atutalja az Eladénak;

b. az Eladé szdmara vezetett elszamolé eszkdzben rogzitett pénzeszkozok kifizetését, valamint az
elszamol6 eszkdz mikodtetéséhez szukséges Osszes tevékenységet;
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c. lehet6ségvan a fizetési szolgaltatasra, amelynek célja, hogy a Felhasznaldk jutalékot és dijat fizessenek
a Tarsasagnak a Tarsasag altal az Allegro weboldalon nyujtott szolgaltatasokért vagy az Allegro weboldal
keretében egyéb fizetések teljesitése érdekében;

d. kdzvetités az Eladd és a Vevo kozotti fizetési mlvelet végrehajtasaban az Allegro-n, az Eladé szamara
a beérkezett fizetés visszafizetésének lehetdségével.

1.2a. Az Allegro Finance altal a Vevének nyujtott szolgaltatas a Vevd és az Elad6 kozotti, az Allegro-n
torténd tranzakciok lebonyolitasaban val6 kdzvetitésbdl all, azaltal, hogy a Vevét olyan eszkdzdkkel latja
el, amelyek lehetdvé teszik a Vevd szallitéjanak (pl. a Vev6é bankszamlajat vezeté banknak) torténd
fizetést. Az Allegro Finance fizetési tranzakcié inditasat lehet6évé tévd szolgaltatast (a tovabbiakban: ,PIS
szolgaltatas”) is nyujthat vevd részére a 10. bekezdésben meghatarozott szabalyok szerint.

1.2b.

1.2b. Az Allegro Finance az 1.2 bekezdés c) pontjaban szerepld szolgaltatas tekintetében olyan fizetési
szolgaltatast nyujt, amely lehet6vé teszi a jutalékot, dijakat fizetni szandékozé vagy mas jellegl fizetést
vagy fizetési tranzakciot kezdeményezd felhasznaldk fizetdeszkdzeinek az elfogadasat - a jutalékot fizeté
fél eszkozével kezdeményezett, Tarsasag vagy mas szolgaltatd altal kozvetitett, kiléndsen hitelesitést
alkalmazé tranzakciokat, a fizet6eszkdz vagy fizetdrendszerek kibocsatéjahoz kuldott fizetési megbizas
alkalmazasaval arra iranyuléan, hogy a fogado fél megkapja a neki jard dsszeget, kivéve a fizetési és
értékpapir-elszamolasi rendszerekben az elszamolasok véglegességérdl és az ilyen rendszerek
fellgyeletére vonatkozo szabalyokrél sz616 2001. augusztus 24-i torvény értelmében a fizetési rendszer
keretében torténd kiegyenlitést és elszamolast.

1.3. A fenti 1.2. cikkben emlitett fizetési szolgaltatas teljesitésének feltétele egy adott fizetési mivelet
esetében a pénzbeli kdtelezettség fenndllasa: az Eladé és a Vevd kozott az Ugylet részeként megkotott
megallapodassal 6sszefliggésben (beleértve a fizetési visszatéritést is), a Szallitd részérdl az Elado felé a
Cimzett6l az Elad6 altal megrendelt Szallitasi szolgaltatas alapjan teljesitett Szolgaltatassal
Osszeflggésben a Cimzettél tortént pénzbeszedésbél adodoan, vagy a Felhasznald és a Tarsasag kozott
a Felhasznalonak az Allegro Szabalyzatabol eredd pénzbeli kotelezettsége miatt, a felhasznald és az
Allegro keretében szolgaltatast nyujté harmadik fél kozott.

(...)

4. SZAKASZ. A KERETMEGALLAPODAS SZERINTI ALLEGRO PENZUGY!
SZOLGALTATAS NYUJTASARA VONATKOZO KULONOS SZABALYOK

(...)
4.2. A 4. szakaszban emlitett Allegro Finance Service lehet6vé teszi az Eladok szamara tovabba:
a keretszerzddés teljesitése keretében:

a. hozzaférést biztositani a Vevok altal teljesitett kifizetések el6zményeire vonatkoz6 informacidkhoz,
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b. a Vevl altal kifizetett pénzeszk6zOk visszatéritését - kizardlag azzal a feltétellel, hogy elegendd
pénzeszkoz all rendelkezésre és van nyilvantartva az Elado6 elszamolasi szamlajan ahhoz, hogy az ilyen
visszatéritési rendelkezéseket lehet6vé tegye (ez nem vonatkozik a Szallitd altal atutalt, a Szallité altal a
Szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban a Cimzettél beszedett és az Eladd rendelkezésére bocsatott
pénzeszkdzokre):

az eladoén kivuli fogado fél megbizasabdl teljesuld egyedi fizetési tranzakcioként:
c. kezeljék a Felhasznalok altal a Tarsasagnak fizetett jutalékokat és dijakat: ,

d. mas, a felhasznaldk altal az Allegro keretében kinalt szolgaltatasokkal sszefluiggden teljesuld fizetések
kezelését.

4.2a. Az az Elado, aki a Vevl részére visszatéritést kivan végrehajtani, de nem rendelkezik elegendé
pénzeszkdzzel az elszamolasi szamlajan, az Allegro Finance altal biztositott fizetési modok segitségével
befizetést teljesithet erre a célra. Az Elad6 altal befizetett 6sszeg kizarélag a Vevének torténd
visszatérités teljesitésére hasznalhat6 fel. Az ilyen befizetés egyedi fizetési tranzakciokent teljesul.

(...)

10. SZAKASZ FIZETESI TRANZAKCIO KEZDEMENYEZESI
SZOLGALTATAS NYUJTASARA VONATKOZO SZABALYOK ES
FELTETELEK

10.1. Az elad6 altal az Allegro Finance részére nyujtott, a vevd és az eladd kozott az Allegrén teljesuld
tranzakcio kozvetitésére vonatkozoé megbizas keretében az Allegro Finance nyujthat a vevd részére PIS
szolgaltatast - abban az esetben, ha a vevd ezt a fizetési mddot valasztja. A PIS szolgaltatas értelmében
a vev6 hozzajarulasaval indul fizetési megbizas a vevd mas szolgaltatonal (pl. a vevd bankjanal) vezetett
szamlajarol annak érdekében, hogy elad6 részére kifizesse az Allegro keretében megkotott tranzakciot.

10.2. A PIS szolgaltatas igénybevétele minden esetben egyenértékil a vevd és az Allegro Finance kozotti
szerz6déskotéssel a jelen Szabalyzat 1.5. bekezdés b) pontjaban szereplé egyedi fizetési tranzakcio
teljesitésére vonatkozdan. A vevd altal a fizetési tranzakcié kezdeményezéséhez adott hozzajarulas a
fizetési méd egyértelmd kivalasztasaval, valamint a tranzakcid késébbi, sajat szamlavezetdjénél (pl.
netbank rendszerben) torténd hitelesitésével, vagy mas valaszthaté modon térténd visszaigazolassal
torténik. Miutan vevd hozzajarult a fizetési tranzakci6 megkezdéséhez, a fizetési megbizast nem
vonhatja vissza.

A fizetési mivelet kezdeményezésének engedélyezése mas mdodon, mint a tranzakciénak a fizetési
szamla szolgaltat6janal torténd kozvetlen engedélyezésével, attdl fugghet, hogy a fizetd fél el6szor
felveszi-e az Allegro Finance-t a megbizhat6 cimzettek listajara az adott szolgaltaténal. llyen esetben az
Allegro Finance megbizhato6 cimzettek listajara torténé felvételének elmulasztasa megakadalyozza a PIS
szolgaltatas hasznalatat.
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10.3. A PIS szolgaltatas igénybevételére az jogosult, aki szamlatulajdonos, szamla tarstulajdonosa, vagy
a szamla tulajdonosanak vagy tarstulajdonosanak a meghatalmazasa alapjan hozzaféréssel rendelkezik
ahhoz a szamlahoz, amelyrdl a fizetést kezdeményezik. A PIS szolgaltatas fizetési médok kozul torténd
kivalasztasaval vevd kijelenti, hogy jogosult a PIS szolgaltatas targyat képezd miveletek elvégzésére.

10.4. Az Allegro Finance nem szed dijat a PIS szolgaltatas nyujtasaért. A szamlavezet§ altal alkalmazott
esetleges dijakat és alkalmazott arfolyamokat a fizet6 fél és a szolgaltatdja kozotti szerz6dés hatarozza
meg.

10.5. A PIS szolgaltatas igénybevételére a jelen Szabalyzatban leirt szabalyozasok alkalmazandék,
kalonos tekintettel az Allegro Finance-et PIS szolgaltatast nyujté szervezetként azonosité adatokra és a
kapcsolattartasi adatokra, ideértve az 1.1. bekezdésben részletesen meghatarozott feltigyeleti szervet;
az 1.21. és 1.22. bekezdésekben meghatarozott, a nyelvre és a kommunikaci6 médjara vonatkozo
informaciokat, a 6. bekezdésben a panasz benyujtasara és kivizsgalasara vonatkoz6 szabalyokat, a 8.
bekezdésben a szerzddéstdl valo elallasi jogot.

10.6. A fizetési megbizds kezdeményezése utan az Allegro Finance haladéktalanul vevd és eladd
rendelkezésére bocsatja az Allegro Fidk keretében és e-mail Gzenetekben a kdvetkez6 informacidkat: a.
fizetési megbizas vevd szamlavezetd szolgaltatojanal tortént sikeres kezdeményezésének a
visszaigazolasa; b. az 1.17. bekezdésben szerepl§ fizetési azonositd, amely lehetévé teszi a fizetési
tranzakcio és az 6sszeg beazonositasat; c. a fizetési tranzakcid 6sszege.

10.7. APIS szolgaltatas keretében kezdeményezett, nem hitelesitett, nem teljestlt vagy nem megfelel6en
teljesult fizetési tranzakcidért az Allegro Finance a torvény 144. cikkében meghatarozott szabalyok
szerint vallal felel6sséget.

10.8. A PIS szolgaltatas keretében kezdeményezett, nem hitelesitett, nem teljesitett vagy nem
megfeleléen teljesitett tranzakcié észlelése esetén a vevd koteles ezt az 1.22. bekezdésben
meghatarozott mdédon azonnal, de legkésdbb a szamlajan tortént terhelést kovetd 13 hdnapon beldl
jelenteni az Allegro Finance felé. A hatarid6é elmulasztasa a vevd Allegro Finance-szel szemben ilyen
cimen fennalld kdvetelésének az elévilését jelenti.

10.9. A PIS szolgaltatast nyujté Allegro Finance a fizetési tranzakcié kezdeményezését haladéktalanul, de
legkés6bb az 6sszes szUkséges adat megadasat kovetd 15 percen belul elvégzi, amennyiben a
tranzakciohoz nem szukséges tovabbi ellenérzés. A fizetési tranzakcio teljesitésére rendelkezésre allé
id6korlatot a fizet6 fél és a szamlavezet6 kozotti szerz6dés hatarozza meg.

10.10. Miutan vevd hozzajaruldsat adta az Allegro Finance-nek a fizetési tranzakci6 megkezdéséhez, a
fizetési megbizast nem vonhatja vissza. Amennyiben a fizetd fél visszavonja a fizetési megbizast, vagy az
mas okbdl nem teljesul, az Allegro Finance kovetelheti a vev6tdl a tranzakcio 6sszegét.

10.11. Az Allegro Finance fenntartja a jogot a fizetési megbizas teljesitésének a megtagadasara vagy arra,
hogy vev6tdl tovabbi mlveletek elvégzését kovetelje az aldbbi esetekben:
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a. Hianyz6 vagy helytelen adat: a fizetési megbizas nem teljes, helytelentl van kitoltve vagy nem
tartalmazza a Szabalyzat vagy hatalyos jogszabalyok szerinti, megfeleld teljesitéshez sziikséges dsszes
adatot;

b. Fedezethiany: a fizet§ fél szamlajan nem all rendelkezésre elegendd fedezet a fizetési megbizas
Osszegének fedezéséhez;

. A Szabalyzatnak vagy a jogszabalyoknak valé meg nem felelés: a fizetési megbizas teljesitése jelen
Szabalyzat rendelkezéseit vagy a hatalyos jogszabalyokat sértené, kilonds tekintettel a pénzmosas és a
terrorizmusfinanszirozds elleni klzdelemre vonatkozé (AML/CFT) rendelkezésekre, valamint a
nemzetkdzi szankcidkra;

d. Fizet8eszkoz jogosulatlan hasznalatanak a gyanuja vagy csalas gyanuja: megalapozott gyanu van arra,
hogy a fizetési megbizas fizet6eszkdz jogosulatlan hasznalatabol ered, csalard moddon torténd
felhasznalassal, csalasi kisérlet vagy blincselekmény eredményeként;

e. Személyazonossagra vonatkozo6 kételyek: A fizetési szolgaltatonak megalapozott kételyei vannak a
fizetd fél személyazonossaga vagy a fizetési megbizas fogaddjanak a személyazonossaga fel6l, és nem
all moédjaban ellendrizni;

f. Indokolt biztonsagi szempontok: megalapozott biztonsagi szempontok vonatkoznak a fizet6eszkozre,
a szamlara, vagy a tranzakcio kockazatbecslés miatt elutasitasra kerul;

g. MUszaki kovetelmények: mlszakilag nem lehetséges a fizetési megbizas teljesitése, az Allegro Finance
vagy kulsd szolgaltatok részérdl felmerult rendszerhiba, karbantartas vagy mas miszaki ok miatt

Fizetési megbizas teljesitésének az elutasitasa esetén az Allegro Finance (ideértve az Allegro altali
kdzvetitést) a jogszabalyokat nem sérté mértékben haladéktalanul tajékoztatja a vevot (fizetd felet) az
elutasitas okardl.

A fizetési szolgaltatd nem vallal felel6sséget a fizetési megbizas elutasitasabdl eredé karokért,
amennyiben az elutasitast a Szabalyzat jelen rendelkezései vagy a hatalyos jogszabalyok indokoltak.
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