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Zmeny v podmienkach pouZivania portdlu Allegro od od 1. jula 2025

Tento dokument obsahuje zmeny podmienok, ktoré sa vztahuju na Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk
a Allegro.hu. Chcete vediet, co zmenime? Predoslé verzie Podmienok pouZivania portalu Allegro a opis
vykonanych a pldnovanych zmien ndjdete v repozitdri.

Podmienky pouzivania portalu Allegro

(...)

Clanok 3. Ponuky

2. Spoloc¢nost pouZiva predvolené triedenie Produktov v ramci Zoznamu Produktov, aby upravila poradie
ich umiestnenia v tomto zozname s prihliadnutim na spravanie Kupujucich zo vSetkych Marketplace a
mall.cz (,Relevancia produktu”). V ramci predvoleného triedenia z hladiska Relevancie produktu sa mézu
zobrazit aj ponuky (vratane sponzorovanych). Relevancia produktu zohladnuje tieto faktory:

najma Ci je Ponuka spojena s Produktom; sulad popisu Ponuky s Podmienkami; pocet Ponuk spojenych
s Produktom, hodnotenie Produktu a pocet hodnoteni Produktu, pocet zobrazeni Ponuky daného
Produktu a pocet zobrazeni Produktu v r6znych ¢asovych obdobiach; pocet nakupov uskutocnenych v
ramci danej Ponuky a daného Produktu; pocet Tovarov pridanych PouZivatelmi do koSika v ramci danej
Ponuky a daného Produktu; pocet PouZivatelov, ktori pridali alebo odstranili dand Ponuku zo zoznamu
oblubenych; cenu Tovaru, ktory je predmetom Ponuky a priemernu cenu Produktu; pocet bezplatnych
spdsobov dorucenia spristupnenych Predajcom v ramci Ponuky; oCakavana dodacia lehota Tovaru
vyplyvajuca z doby odoslania Tovaru deklarovanej Predajcom; skutocny Cas odoslania a doba prepravy
Tovaru priradena k sp6sobom dodania spristupnenym Predajcom v ramci Ponuky; stav ponukaného
Tovaru vratane jeho vlastnosti; sp6sob uzatvorenia kupnej zmluvy - Kap teraz/Aukcia; Cas trvania
Ponuky; vyuZitie moznosti propagacie Ponuky (vratane moznosti Zvyraznenia); oznacenie Ponuky
.Zaruka najnizSej ceny”; zaradenie Ponuky do kategorie ktory najlepSie zodpoveda danému typu
produktu a ¢i sa nazov Ponuky zhoduje s obsahom dopytu Pouzivatelov vo vyhladavaci na Tovar, ktory
je predmetom tejto Ponuky.

(...)
Clanok 5. Zacatie transakcie

(...)
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Spolocnost spristupriuje Kupujucim Zasady vratenia tovaru Allegro, ktoré im umoznuju podniknut
konkrétne kroky na odstupenie od zmluvy alebo podat reklamaciu vyplnenim prislusného formulara
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“Formular) v sulade so Standardmi, podmienkami a ustanoveniami uvedenymi v tychto Zasadach.
5.12.

Vzhladom na skutocnost, Ze Kupujicemu su k dispozicii Zasady vratenia tovaru uvedené v ¢lanku 5.11
vysSie;;

a. Predavajiei-Predajca, ktory ma Podnikatelsky ucet alebo ktory je Podnikatelskym pouzivatelom, je
povinny vyplnit formular na vratenie tovaru, ktory je k dispozicii v nastaveniach predaja, a pripojit ho k
svojim Ponukam. Okrem toho je potrebné dodrziavat nasledujuce pravidla:

& |. v pripade odstupenia od zmluvy zo strany kupujuceho, uskuto¢neného do doby, kym Predavajaci
Predajca nezmeni stav objednavky z ,Nova” na iny stav zodpovedajuci Stadiu realizacie objednavky -
vratit financné prostriedky zaplatené kupujucim za zakupeny Tovar do 2 pracovnych dni odo dna
zruSenia transakcie zo strany kupujuceho;

b- ii. v pripadoch odstUpenia od zmluvy zo strany kupujuceho, ktoré nie su uvedené v bode a. vySSie -
vratit financné prostriedky zaplatené kupujucim za zakdpeny tovar do 7 kalendarnych dni odo dna, kedy
predavajuci Predajca obdrzal vrateny tovar, najneskor vsak do 14 dni odo dna dorucenia vrateného

tovaru Predajcovi Predavajacemy;

& iii. v pripade reklamacie Tovaru zakupeného Kupujucim, ktory poZaduje len vratenie zaplatenych
financnych prostriedkov - posudit reklamaciu do 14 kalendarnych dni odo dna dorucenia Formulara
vyplneného Kupujucim a v pripade uznania reklamacie v tomto smere bezodkladne vratit financné
prostriedky zaplatené Kupujucim za zakdpeny Tovar;

& iv. prisposobit spésob dorucenia vrateného Tovaru jeho vlastnostiam a velkosti;

b. Predajca, ktory ma Firemny Ucet alebo je PouZivatelom vykonavajucim podnikatelsku cinnost, je
povinny vybavovat reklamacie Tovaru zakdpeného na Allegro v sulade s ustanoveniami Podmienok
reklamacii a vratenia tovaru, ktoré su zverejnené ako sucast kazdej Ponuky Predajcu.*

V pripadoch uvedenych v bodoch a) a b) je Predajca, ktory ma Firemny Ucet alebo je pouzivatelom
vykonavajucim podnikatelskd cinnost, povinny vratit platby pomocou funkcii dostupnych na Allegro
Finance

*Pre ponuky vytvorené po 30.06.2025 platia iba podmienky tykajlce sa vybavovania reklamacii na
Allegro opisané v Podmienkach reklamacii a vratenia tovaru. Pre ponuky aktivne k 30.06.2025 plati
prechodné obdobie do 31.07.2025, pocas ktorého mdze predajca v ponuke uchovavat existujluce
informacie tykajuce sa jednotlivych podmienok. Po uvedenom datume budu vSetky dalSie informacie
vymazané.
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(...)

Priloha C. 2

Priloha €. 2. Pravidla tvorby opisu ponuky

(...)

Clanok 3. Dalgie mozZnosti

Pri vytvarani Ponuky a po jej vytvoreni je mozné za poplatok pouzit nasledujuce doplnkové moznosti na
vizudlne odliSenie Ponuky v zozname ponuk systému Allegro:

(...)

3.3.

Propagacia Zvyraznenie - v pripade vsetkych foriem triedenia, okrem relevantnosti, spociva v zaradeni
Ponuky do zoznamu Odperacanych Zvyraznenych ponuk, t. j. do jasne odliSitelnej ¢asti zoznamu Ponuk
zobrazeného nad ostatnymi Ponukami, vratane iba Odperacanych Zvyraznenych ponudk, a do zoznamu
Odporucanych produktov v pripade Ponuky, ktora je Zastupcom produktu. V pripade zoradenia podla
relevantnosti v zozname Produktov, Zvyraznenie spociva vo zvyseni pravdepodobnosti, Ze sa Produkt
objavi na vy$Som mieste v danom zozname.

RozliSenie Zvyraznenie mdze vyuzit iba Predajca, ktory ma aktivny Firemny Ucet, ktory nie je pozastaveny
alebo podliehajuci do¢asnému obmedzeniu pristupu k jednotlivym sluzbam poskytovanym na Allegro a
ktorého kvalita predaja je minimalne ,neutralna“. Po strate kvality predaja na Urovni ,neutralnej” moze

predavajuci Predajca eSte 7 dni vyuZzivat ocenenie, a to len na ponuky ocenené v posledny den drovne
kvality predaja aspon ,neutralnej”.

(...)

Priloha C. 4

Priloha €. 4. Poplatky a provizie z predaja

Obsah

[. VSeobecné ustanovenia

o Clanok 1. Vieobecné ustanovenia

o  Clanok 2. Vysporiadanie pohladavok

o  Clanok 3. Preplatky

o  Clanok 4. Zmeny v poplatkoch a proviziach
o  Clanok 5. Faktary a G¢tovné doklady
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o Clanok 6. Postup pri poskytovani transakénych zliav
o Clanok 7. Zu¢tovanie bez dane z pridanej hodnoty

[l. Osobitné ustanovenia

o Clanok 8. Provizie z predaja
o Clanok 9. Poplatky za predplatné

Allegro.pl

«  Clanok 10. Poplatky za doplnkové moznosti

o Clanok 11. Poplatky za dal$ie moZnosti pre ponuky uvedené v kategérii inzeratov
o  Clanok 12. Poplatky za Allegro Lokalnie

o  Clanok 13. Naklady na dodanie a doplnkové sluzby

Allegro.cz

o Clanok 14. Naklady na dodavku a doplnkové sluzby

Allegro.sk

o _Clanok 15. Naklady na dodavku a doplnkové sluzby

Allegro.hu

e (l. 16. Miestny maloobchodny priplatok
e (lanok 46: 17. Naklady na dodanie a doplnkové sluzby

CLANOK 1 VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Spolocnost Uctuje nasledujuce poplatky a provizie za sluzby suvisiace s organizaciou transakcii
poskytovanych v ramci systému Allegro:

a. provizia z predaja,

b. poplatky za dodatocné moznosti,

c. poplatky za uverejnenie ponuk v kategoériach inzeratov,
d. poplatky v sluzbe Allegro Lokalnie.

e. miestny maloobchodny priplatok (Allegro.hu).

(...)

CLANOK 5. FAKTURY A UCTOVNE DOKLADY
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(...)

3. a. Pouzivatel, ktory je platitelom dane z pridanej hodnoty (DPH) so sidlom v inej krajine Eurépskej
unie ako v Polsku, je povinny predloZit dokumenty potvrdzujuce jeho registraciu ako platitela dane v inej
krajine Eurépskej unie ako v Polsku a vyplnit formular dostupny na strdnke Moje Allegro> Ucet>
Nastavenia> Informacie o ucte> Darové informdcie.

Overuju sa dokumenty potvrdzujlce registraciu danovnika a informacie uvedené vo formulari.
Predlozené dokumenty budu ucinné od fakturacného obdobia nasledujuceho po obdobi, v ktorom boli
predlozené a UspesSne overené spolocnostou Allegro.

b. Pouzivatelia so sidlom mimo Polska, ktori maju v Polsku stale miesto podnikania v zmysle ¢lanku 11
ods. 1 vykonavacieho nariadenia Rady (EU) ¢ 282/2011, musia tato skuto€nost oznamit Spolo€nosti
spolu s polskym cislom DPH. Podanie vyhlasenia bude uc¢inné od uctovného obdobia, vkterom-sa
whlasenie-pedava nasledujuceho po obdobi, v ktorom bolo takéto vyhlasenie skutocne predlozené.
Podanie vyhlasenia ovplyvni sadzbu DPH, ktorou sa budl zdanovat poplatky a provizie za sluzby
suvisiace s Transakciou vykonavanou v ramci spolocnosti Allegro.

(...)

CLANOK 6. POSTUP PRI POSKYTOVANI TRANSAKCNYCH ZLIAV

(...)

3. Vyska transaczknej zlavy nesmie presiahnut vySku provizie z predaja Tovaru a miestneho

maloobchodného priplatku (Allegro.hu), jedneotkového—transaczkného—poplatku—a—transaczkného
poplatku-zaplateného-prostrednictvom-sluzby-Allegro-Pay, ktory Spolocnost predtym vyuctovala alebo

zinkasovala v suvislosti s uzatvorenim kipnej zmluvy uvedenej v odseku 1.

(...)

5.V pripade, Ze kupujuci vykona platbu po tom, ako bola predavajacemu Predajcovi poskytnutd zlava z
transakcie, alebo v dosledku overenia vykonaného spolocnostou, ktorého vysledkom je zistenie, ze
transakcia bola Uspesne dokoncena alebo Ze transakcia bola v rozpore s podmienkami pouzivania
portalu AIIegro spolocnost si vyhradzuje pravo prepocitat proviziu a m|estny maloobchodny pnplatok
(AIIegro hu

(...)
CLANOK 10. POPLATKY ZA DOPLNKOVE MOZNOSTI

(..)
6. Poplatky za doplnkové moznosti.

Sadzby poplatkov za doplnkové moznosti su:
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M ; VL latl Dodatoéna 7
RozliEenio * 19,90 PLN/10-dri 0,75 . . x .
L . —— > 90 PLN/1 de 0,75 el : andd -
" AL 3.90 PLN/1ded 0,75 P . p -
oddelenia e
MoZnost VySka poplatku Dodatocna provizia
RozliSenie Uctované flexibilne * 2,90 PLN/1 den 0,75 provizie platnej pre danu kategoriu

V kategorii "Kultura a zabava"

MoZnost VySka poplatku Dodatocna provizia
RozliSenie * 2,90 PLN/10 dni 0,75 provizie platnej pre danu kategoriu

v kategoriach a podkategériach: "Damske Sperky", "Panske Sperky", "Detské Sperky", "Svadobné Sperky",
"Piercing", "Oblecenie, obuv, doplnky", "Obuv" v kategérii "Deti", "Oblecenie" v kategbrii "Deti", "Spodna
bielizen a erotické oblecenie" v kategérii "Zdravie"

MoZnost VySka poplatku Dodatocna provizia
RozliSenie * 5,90 PLN/10 dni 0,75 provizie platnej pre danu kategoriu

v ostatnych kategoriach

MoZnost VySka poplatku Dodatocna provizia
RozliSenie * 19,90 PLN/10 dni 0,75 provizie platnej pre danu kategoriu

*- bez ohladu na poplatok uvedeny v bode 5 vySSie

MoZnost VySka poplatku

Minimalna cena pre aukcie 10 % z minimalnej ceny, najviac 100 PLN

(...)

CLANOK 13. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(...)

10. Allegro - dorucovacia sluzba - medzinarodna preprava - poplatky za sluzby, sluzbu vratenia
tovaru a doplnkové sluzby

a. Zasielatelska sluzba uvedena v Prilohe ¢. 16 Obchodnych podmienok poskytovana spolo¢nostou
Allegro Sp. z 0.0. v spolupraci s Dopravcami, ktora zahfna nasledujice moznosti dorucenia:

» Allegro International Kuriér Ceska republika

Allegro sp. z. 0. o. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapisana v registri podnikatelov vedenom Okresnym stdom
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodné oddelenie Sta’}neho stidneho reg[stra, pod ¢Eislom KRS: 0000635012, zakladné
61-569 Poznan imanie: 40 000 000 PLN, s pridelenym darovym identifikaénym ¢islom DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

o Allegro International Ceska republika odberné miesto

e Allegro International Ceska republika odberné boxy

Poplatky pre Preddvajucich vyuZzivajucich tato sluzbu su nasledovné:

Sluzba

Allegro International Kuriér Ceska
republika (max. hmotnost: 30 kg, max.
rozmery balika: 120 cm - najdlhsia strana, max.
stcet 3 strdn 220 cm)

V  pripade odoslania  prostrednictvom
Zasielkovne nesmu rozmery balika vratane
obalu presiahnut 64 x 38 x 41 cm.

Allegro International Ceska republika
odberné miesto (max. hmotnost: 15 kg, max.
rozmery balika: 120 cm - najdlhSia strana, max.
sucet 3 stran 220 cm)

V pripade odoslania prostrednictvom Parcel
Locker nesmu rozmery balika vratane obalu
presiahnut 64 x 38 x 41 cm.

Allegro International Ceska republika
odberné boxy Maximalne rozmery obalu
nesmu presiahnut 43 x 33 x 57 cm, max. 15 kg
vratane obalu

Brutto poplatok za

Kod sluZbu dorucenia
(PLN)
AIC_COURIER_P1 18.99
AIC_POINT_P2 10.99
AIC_BOX_P3 9.99

b. Akékolvek doplnkové sluzby, ktoré su vylucne spojené s dodanim Tovaru v ramci sluzby Allegro
International Czechia, hradi Predavajuci v sulade s nizSie uvedenou tabulkou.

Dodatocné sluzby

Dodatocna ochrana parciel az do vysky 5 000
PLN

Dodatocna ochrana zasielok nad 5000 do 20
000 PLN

POD — Allegro International Kuriér Ceska

Kéd Brutto poplatok
(PLN)

zahrnuté v cene sluzby

0,15 % z deklarovane;j

AIC_PROTECTION_N10 hodnoty zasielky

. AIC_COD_COURIER_N2 7.99

republika

POD - Allegro International Pick-Up Point

Czechia a Allegro International Parcel AIC_COD_PUDO_N3 5.99

Lockers Czechia

Overenie hmotnosti a rozmerov zasielky AIC_VER_N4 15.99

Priplatok za zasielky Allegro International AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6 99.99
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Kuriér Czechia presahujice 30 kg (skutocna
hmotnost)

Priplatok za baliky Allegro International Pick-
Up Point Czechia a Allegro International
Parcel Lockers Czechia presahujice 15 kg
(skuto¢na hmotnost)

Priplatok za baliky Allegro International
Kuriér Czechia a Allegro International Pick-
Up Point Czechia presahujuce 120 cm
(najdlhsia strana) alebo max. sticet 3 stran 220 AIC_OVERSIZE_N5 19.99
cm v obvode a baliky Allegro International

Parcel Lockers Czechia presahujice 64-x38x

41 em 43 x33x57cm

Vratit odosielatelovi

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_NG6 99.99

AIC_RETURN_N1 18.99

Objednavka na zber (plati aZ pre 4 baliky z toho

istého miesta v ten isty deni) [1] AIC_PICK_UP_N? >-99

(...)
Allegro International Ceska republika odberné boxy
Odoslanie prostrednictvom kuriérskej sluzby:
e maximalna hmotnost - 15 kg
e maximalne rozmery - 64-%38x44-€cm 43 x 33 x 57 cm.
Odoslanie prostrednictvom Parcel Locker:
e Maximalna hmotnost - 15 kg.
e maximalne rozmery - 64-%38x44-€cm 43 x 33 x 57 cm.
Baliky s rozmermi alebo hmotnostou presahujucimi vysSie uvedené hodnoty podliehaju dodatocnym

poplatkom za doplnkové sluzby v sulade s cennikom uvedenym v pismene b. vysSie a mdézu byt vratené
odosielatelovi.

(...)

CLANOK 14. NAKLADY NA DORUCENIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.CZ)

(...)

4. Allegro - dorucovacia sluzba - One - poplatky za sluZzby a doplnkové sluzby.
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c. VSetky doplnkové sluzby, ktoré tzko suvisia so sluzbou uvedenou v pismene b), predavajuci uhradi v
sulade s niZSie uvedenou tabulkou:

Dodatocné sluzby KOD Brutto poplatok

Ochrana zasielky az do 50 000 K¢
zahrnuté v cene sluzby

Dodatoc¢na ochrana zasielok nad 50 000 K¢ do

0,15 % z deklarovanej
maximalnej vysky 100 000 K¢ ONE_N5_PROTECTION 0 J

hodnoty zasielky

Priplatok pre Allegro One Courier za balik s
hmotnostou nad 30 az 50 kg (skutocna alebo ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_30_50 499 K¢
rozmerova hmotnost)

Dobierka - PUDO (maximalna vySka dobierky

je 20 000 K&) ONE_N3_COD_PUDO 29 K¢
Dobierka - kuriér (maximalna vyska dobierky
je 50 000 K¢) ONE_N4_COD_COURIER 39 K¢

NeStandardné zasielky su zasielky okrdhleho tvaru (napr. pneumatiky, rury), obaly v drevenych alebo
kovovych obaloch, obaly, ktorych jeden z rozmerov presahuje 150 cm, obaly, ktoré nemozno spracovat
na automatickej triediacej linke, a obaly, ktorych aspon dva rozmery presahujud 150 x 60 x 60 cm.

(...)

7. Allegro - dorucovacia sluzba - medzinadrodna preprava - poplatky za sluzby, sluZbu vratenia
tovaru a doplnkové sluzby

a. Zasielatelska sluzba uvedend v Prilohe ¢. 16 Obchodnych podmienok poskytovana spolo¢nostou
Allegro Sp. z 0.0. v spolupraci s Dopravcami, ktora zahfna nasledujice moznosti dorucenia:

e Allegro International Ceska republika
 Allegro International Ceska republika odberné miesto
o Allegro International Ceska republika odberné boxy

Poplatky predavajuceho za tuto sluzbu su nasledovné:

(...)

Nazov sluzby Servisny kéd

Allegro International Ceska republika odberné miesto = AIC_POINT_P2
(max. hmotnost: 15 kg, max. rozmery balika (cm): 120 cm -

najdlhsia strana, max. sucet 3 strdn 220 cm). V pripade

odoslania prostrednictvom Parcel Locker nesmu rozmery

balika vratane obalu presiahnut 64 x 38 x 41 cm. Melkost
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Hodnota objednavky v rozsahu
179 - 268,99 K¢ brutto

269 - 378,99 K¢ brutto

379 - 588,99 K¢ brutto

589 - 878,99 K¢ brutto

od 879 K¢ brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohladu na hodnotu objednavky

Nazov sluzby

Allegro International Ceska republika odberné boxy.
VelkostS: 64 x 38 x8-cm; Velkost M 64 %38 x19cm;-Velkost
L6864 %38 x41em-43 x 33 x 57 cm, max. hmotnost 15 kg

Hodnota objednavky v rozsahu
179 - 268,99 K¢ brutto

269 - 378,99 K¢ brutto

379 - 588,99 K¢ brutto

589 - 878,99 K¢ brutto

od 879 K¢ brutto

Hodnota objednavky v rozsahu

Bez ohladu na hodnotu objednavky

Brutto poplatok v ramci Allegro Smart!
9,39 K¢ - za kazdu zasielku

18,09 K¢ - za kazdu zasielku

29,19 K¢ - za kazdu zasielku

44,49 K¢ - za kazdu zésielku

58,49 K¢ - za prvu zasielku a za kazdu dalSiu zasielku 44,49
K¢ brutto
Brutto poplatok v rdmci Sluzby Dorucenia

59 K¢ za kazdu zasielku

Servisny kéd
AIC_BOX_P3

Brutto poplatok v ramci Allegro Smart!
9,39 K¢ - za kazdu zasielku

18,09 K¢ - za kazdu zasielku

29,19 K¢ - za kazdu zasielku

44,49 K¢ - za kazdu zésielku

58,49 K¢ - za prvu zasielku a za kazdu dalSiu zasielku 44,49
K¢ brutto
Brutto poplatok v rdmci Sluzby Dorucenia

49 K¢ za kazdu zéasielku

b. Doplnkové sluzby, ktoré su vylu¢ne spojené s dodanim Tovaru v ramci sluzby Allegro International
Czechia, hradi Predavajuci podla nizSie uvedenej tabulky.

Dodatocné sluzby

Dodatocna ochrana parciel az do vysky 5 000
PLN

Dodatocna ochrana zasielok nad 5000 do 20
000 PLN

POD — Allegro International Kuriér Ceska
republika na dobierku (maximdalna Ciastka
dobierky 50 000 K¢)
POD — Allegro International Ceska
republika odberné miesto a Allegro
International Ceska republika odberné
boxy na dobierku (maximalna Ciastka dobierky
20 000 K¢)

Overenie hmotnosti a rozmerov zasielky
Priplatok za zasielky Allegro International
Kuriér Ceska republika presahujiuce 30 kg

Allegro sp. z. 0. o.
ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6

Brutto poplatok
(KE)
zahrnuté v cene
Sluzby
0,15 % z
deklarovanej
hodnoty zasielky

Kéd

AIC_PROTECTION_N10

AIC_COD_COURIER_N2 39
AIC_COD_PUDO_N3 29
AIC_VER_N4 79

499
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(skuto€na hmotnost)

Priplatok za baliky Allegro International
Ceska republika odberné miesto a Allegro
International Ceska republika odberné
boxy presahujlce 15 kg (skutocnd hmotnost)
Priplatok za baliky Allegro International
Kuriér Ceska republika a Allegro
International Ceskad republika odberné
miesto presahujuce 120 cm (najdlhsia strana)
alebo 220 cm v obvode a baliky Allegro
International Ceskad republika odberné
boxy presahujice 64-x38 x41 ecm43 x 33 x 57
cm

Vratit odosielatelovi AIC_RETURN_N1 99
Objednavka na zber (plati pre maximalne 4
baliky z toho istého miesta v ten isty def) [1]

AIC_OVERWEIGHT_PUDO_NG6 499

AIC_OVERSIZE_N5 99

AIC_PICK_UP_N9 29

(...)

Allegro International Ceska republika odberné miesto
Odoslanie prostrednictvom kuriérskej sluzby:

e maximalna hmotnost - 15 kg

e najdlhsia strana - 120 cm

e maximalny sucet 3 stran - 220 cm.
Odoslanie prostrednictvom Parcel Locker:

e Maximalna hmotnost - 15 kg
e maximalna hmotnost - 15 kg
e maximalne rozmery - 64-x38x4+em 43 x 33 x 57 cm.

(...)
CLANOK 16. MIESTNY MALOOBCHODNY PRIPLATOK (ALLEGRO.HU)

1. Miestny maloobchodny priplatok sa napocita pri kazdom uzatvarani kipnej zmluvy v ramci Transakcii
na Allegro.hu.

2. VySka priplatku je 4,43% brutto (3,6% netto) z konecnej ceny Tovaru a nakladov na dorucenie
zvolenych Kupujucim.

3. V pripade odstranenia Ponuky sviacerymi polozkami len s moznostou Kupit teraz alebo jej
predcasného ukoncenia za podmienok opisanych v ¢lanku 8.2. Podmienok, priplatok sa pocita z
predanych kusov Tovaru az do odstranenia alebo ukoncenia Ponuky
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CLANOK 16. 17. NAKLADY NA DODANIE A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.HU)

(...)

Priloha C. 9

Priloha €. 9. Allegro Protect

(...)

Cast Ill. Prihl&senie do Allegro Protect

1. Na ziskanie odSkodnenia v rdmci Allegro Protect musi Kupujuci v prvom rade predloZit Predajcovi
namietky tykajuce sa transakcie - prislusne - v ramci Diskusii alebo reklamacie. V pripade, Zze ndmietky
oznamené Kupujucim vramei-Diskusie nie su vyrieSené, Kupujuci by mal takéteDiskusiu tento problém
oznacit ako nevyrieseny-revyriesent. Po vykonani kroku podla predchadzajlcej vety Kupujuci vypini a
zaSle Spolocnosti elektronicky formular dostupny na internetovej stranke Allegro spolu s prilohami
uvedenymiv bode 1. ¢lanku 4 niZSie, pricom vyplni potrebné Gdaje a popiSe priebeh Transakcie a plnenie
Zmluvy (dalej len "Formular").
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