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Zmiany w regulaminie Allegro od 1 listopada 2024 r. 

Ten dokument zawiera zmiany w regulaminie, które dotyczą Allegro.pl. Chcesz wiedzieć więcej o tym, co 
zmieniamy? Wcześniejsze wersje regulaminu oraz opisy wprowadzonych i planowanych zmian znajdziesz w 
repozytorium. 

Załącznik nr 4 
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

ARTYKUŁ 14. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH 
(ALLEGRO.PL) 

1. Allegro - Usługa Dostawy - InPost – Opłaty za Usługi, Usługę Zwrotu Towaru i Usługi Dodatkowe 

(…) 

e. Usługa Zwrotu Towaru świadczona w ramach Usługi Dostawy za pośrednictwem metody dostawy: 

● Allegro Paczkomaty InPost,  

 jest płatna przez Kupującego.  

Opłata za Usługę Zwrotu Towaru wynosi 13,99 14,99 zł 

Opłata za Usługę zwrotu Towaru następuje w drodze płatności dokonywanych przez Kupującego za 
pośrednictwem Usługi Płatności, z wykorzystaniem metod płatności aktualnie udostępnianych przez 
Operatorów Płatności. 

(…) 

3. Allegro – Usługa Dostawy – Poczta Polska – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Poczta Polska SA, który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

● Allegro Kurier Pocztex 

● Allegro Kurier Pocztex pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie 

https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
https://allegro.pl/regulaminy/repozytorium-wersji-regulaminu-allegro-na-trwalym-nosniku-eKYKPaKj1T9
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● Allegro Automat Pocztex 

● Allegro Przesyłka Polecona 

● Allegro MiniPrzesyłka 

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane w 
ramach Allegro Smart! wynoszą: 

Nazwa usługi Kod usługi 

(i) Allegro Kurier Pocztex (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 20kg; max wymiary 70x60x60cm) 

POCZTA_POLSKA_P1_KURIER (dla 
pierwszej paczki w przesyłce)  
POCZTA_POLSKA_P1_KURIER_POD (dla 
kolejnych paczek w przesyłce)  

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

40 - 49,99 zł brutto 2,89 zł – za każdą przesyłkę 

50 - 59,99 zł brutto 2,89 zł – za każdą przesyłkę 

60 - 79,99 zł brutto 2,89 zł – za każdą przesyłkę 

80 - 119,99 zł brutto 4,09 zł – za każdą przesyłkę 

120 - 199,99 zł brutto 7,49 zł – za pierwszą przesyłką, a za każdą 
kolejną 4,09 zł brutto 

od 200 zł brutto 9,99 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 4,09 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 11,99 14,99 zł za każdą przesyłkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

(ii) Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex (maksymalne 
parametry przesyłki: max waga 20kg; max wymiary 
70x60x60) 

POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY (dla 
pierwszej paczki w przesyłce) 
POCZTA_POLSKA_P2_PUNKTY_POD (dla 
kolejnych paczek w przesyłce) 
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

40 - 49,99 zł brutto 1,59 zł – za każdą przesyłkę 

50 - 59,99 zł brutto 2,09 zł – za każdą przesyłkę 

60 - 79,99 zł brutto 2,89 zł – za każdą przesyłkę 

80 - 119,99 zł brutto 3,99 zł – za każdą przesyłkę 

120 - 199,99 zł brutto 6,69 zł – za pierwszą przesyłką, a za każdą 
kolejną 3,99 zł brutto 

od 200 zł brutto 8,69 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 3,99 zł brutto 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 9,99 11,99 zł za każdą przesyłkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

(iii) Allegro Automat Pocztex (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 20kg; max wymiary 42x40x65) 

POCZTA_POLSKA_P3_AUTOMAT (dla 
pierwszej paczki w przesyłce)  

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

40 - 49,99 zł brutto 1,29 zł – za każdą przesyłkę 

50 - 59,99 zł brutto 1,69 zł – za każdą przesyłkę 

60 - 79,99 zł brutto 2,29 zł – za każdą przesyłkę 

80 - 119,99 zł brutto 3,29 zł – za każdą przesyłkę 

120 - 199,99 zł brutto 5,99 zł – za pierwszą przesyłką, a za każdą 
kolejną 3,29 zł brutto 

od 200 zł brutto 6,49 zł - za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną 3,29 zł brutto 
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 9,99 11,99 zł za każdą przesyłkę 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

(iv) Allegro Przesyłka Polecona (maksymalne 
parametry przesyłki: max waga 1kg; max suma boków 
szerokość + wysokość + długość max 70 cm; najdłuższy 
bok max 50cm; najkrótszy bok max 6cm) 

PP_P5_PRZESYLKA_POLECONA 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

30 - 39,99 zł brutto 0,59 zł – za każdą przesyłkę 

40 - 49,99 zł brutto 0,79 zł – za każdą przesyłkę 

50 - 59,99 zł brutto 0,99 zł – za każdą przesyłkę 

60 - 79,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą przesyłkę 

80 - 119,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

120 - 199,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

od 200 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 6,99 7,99 zł za każdą przesyłkę 

 

 

Nazwa usługi Kod usługi 

(v) Allegro MiniPrzesyłka (maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 0,5 kg; max wymiary 32,5cm x 
23cm x 2cm) 

PP_P6_MINI_PRZESYLKA	
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Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Allegro Smart! 

30 - 39,99 zł brutto 0,59 zł – za każdą przesyłkę 

40 - 49,99 zł brutto 0,79 zł – za każdą przesyłkę 

50 - 59,99 zł brutto 0,99 zł – za każdą przesyłkę 

60 - 79,99 zł brutto 1,99 zł – za każdą przesyłkę 

80 - 119,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

120 - 199,99 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

od 200 zł brutto 3,49 zł – za każdą przesyłkę 

Wartość zamówienia w przedziale Opłata brutto w ramach Usługi 
Dostawy 

Niezależnie od wartości zamówienia 3,99 4,49 zł za każdą przesyłkę 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe związane z Usługą: 

● Allegro Kurier Pocztex 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex 

● Allegro Automat Pocztex 

● Allegro Kurier Pocztex pobranie 

● Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie 

o których mowa w podpunkcie b. (i), (ii), (iii), i (iv) powyżej są płatne przez Sprzedającego, zgodnie z 
poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata brutto 

Dopłata do przesyłki pow. 
20kg lub przekraczającej 
wymiary 70x60x60cm dla 
usługi Allegro Pocztex 
Kurier i Allegro Pocztex 
Kurier pobranie. 
Maksymalne parametry 
przesyłki: max waga 30kg; 

PP_N22_KURIER_NADWAGA_20_30 6,99 zł 
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max suma boków szerokość + 
wysokość + długość max 250 
cm; najdłuższy bok max 
120cm 

Zwrot przesyłki (wynikający z 
braku możliwości jej 
doręczenia) 

PP_N5_ZWROT 11,99 14,99 zł (1) 

Opłata za przekroczenie wagi 
30kg do 50kg PP_N18_PACZKA_POW_30_DO_50 19,99 zł 

 

(…) 

d. Usługi Dodatkowe związane z Usługą Allegro Przesyłka Polecona, o których mowa w podpunkcie b (iv). 
powyżej są płatne przez Sprzedającego zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata 
brutto 

Potwierdzenie odbioru PP_N6_POTWIERDZENIE 2,60 zł 

Zwrot Przesyłki Poleconej (wynikający z braku możliwości 
jej doręczenia) PP_N7_ZWROTPOLECONA 6,99 7,99 zł 

 

(…) 

4. Allegro – Usługa Dostawy – UPS – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

(…) 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa Dodatkowa KOD Opłata brutto 
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Pobranie (maksymalna kwota 
pobrania wynosi 15 000 zł) 

UPS_N1_POBRANIE 4,99 zł 

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 10 do 20 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N31_KURIER_NADWAGA_1
0_20 

 

4,99 zł 

 

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 20 do 30 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N32_KURIER_NADWAGA_2
0_30 

 

6,99 zł 

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 10 do 15 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N32_KURIER_NADWAGA_1
0_15 

1,49 zł  

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 15 do 20 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N32_KURIER_NADWAGA_1
5_20 

1,99 zł 

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 20 do 25 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N32_KURIER_NADWAGA_2
0_25 2,99 zł 

Dopłata do usługi Allegro Kurier UPS 
do paczki o wadze powyżej 25 do 30 kg 
(wagi rzeczywistej lub wymiarowej) 

UPS_N32_KURIER_NADWAGA_2
5_30 3,99 zł 

Dopłata do usługi Allegro Odbiór w 
Punkcie UPS do paczki o wadze 
powyżej 20 do 30 kg (wagi rzeczywistej 
lub wymiarowej) 

UPS_N33_PUNKTY_NADWAGA_2
0_30 

 

19,99 zł 

 

 

(…) 

6. Allegro Lokalnie - InPost - usługi i opłaty dodatkowe 

(…) 

b. Opłata za Usługę realizowaną w ramach Usługi Dostawy wynosi: 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Usługa KOD Opłata brutto 

Allegro Paczkomaty InPost 
(paczka o wadze maksymalnej 
25kg i maksymalnych 
wymiarach 41cm x 38cm x 
64cm) 

INP_P1_PACZKOMAT 10,95 11,49 zł 

 

(…) 

Załącznik nr 16A 

Załącznik nr 16A. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy w ramach Allegro Lokalnie 

(…) 

Artykuł 2. Warunki świadczenia Usługi Dostawy 

1. Spółka w ramach Serwisu i na podstawie Regulaminu świadczy Usługę Dostawy na rzecz 
Użytkowników nieprowadzących działalności gospodarczej i publikujących Ogłoszenie w ramach Konta 
Zwykłego. Allegro nie świadczy Usług Dostawy na rzecz Użytkowników publikujących Ogłoszenie w 
ramach Konta Firma. 

2. W celu zamówienia Usługi Dostawy sprzedający powinien: 

a. wybrać w formularzu wystawienia Ogłoszenia metodę dostawy “Allegro Paczkomaty Inpost” i wskazać 
cenę, którą Kupujący zapłaci za dostawę w przypadku skorzystania z tej metody, nie wyższą niż 10,95 
11,49 zł. 

b. skorzystać z formularza nadania dostępnego w ramach zakładki Moje Allegro Lokalnie → Moja Lokalna 

Sprzedaż → Zamówienia od Kupujących; 

c. wygenerować, wydrukować oraz w sposób trwały umieścić na Przesyłce Etykietę lub wygenerować Kod 
Nadania i umieścić go na przesyłce w sposób widoczny. Etykieta oraz Kod Nadania dostępne są w 
ramach formularza nadania, w zakładce Moje Allegro Lokalnie → Moja Sprzedaż → Zamówienia od 
Kupujących, 

d. umieścić Przesyłkę w Paczkomacie InPost; 

Dopiero dokonanie wszystkich czynności, o których mowa w lit a-d powyżej oznacza zamówienie Usługi 
Dostawy. 
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3. Opłata za Usługę Dostawy będzie naliczana w kwocie i na zasadach wskazanych w Części VI pkt 7 
Załącznika 4 Części II art. 13 ust. 7 Załącznika 4 do Regulaminu Allegro, obowiązującym w momencie 
zamówienia Usługi Dostawy. 

(…) 

 


