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Zmiany w regulaminie Allegro od 25 września 2023 r. 

Poniższy dokument uwzględnia zmiany w regulaminie dotyczące Allegro.pl oraz Allegro.cz 

Załącznik nr 4 
  
Załącznik nr 4. Opłaty i prowizje 

(…) 

CZĘŚĆ VI. KOSZTY DOSTAWY I USŁUG DODATKOWYCH (ALLEGRO.PL) 
  
(...) 

5. Allegro – Usługa Dostawy –Orlen Paczka – Opłaty za Usługi i Usługi Dodatkowe 

a. Usługa Dostawy, o której mowa w Załączniku 16 do Regulaminu realizowana przy udziale Dostawcy 
Ruch S.A., który świadczy Usługi w ramach następujących metod dostawy: 

• Allegro Automat ORLEN Paczka, 

• Allegro Odbiór w Punkcie ORLEN Paczka,  

b. Opłaty dla Sprzedających za Usługi realizowane w oparciu o Usługę Dostawy oraz Usługi realizowane 
w ramach Allegro Smart! Wynoszą: 

 

Usługa KOD 

Opłata 
brutto w 
ramach 
Usługi 

Dostawy 

Opłata brutto w ramach Allegro 
Smart! 

Allegro Odbiór w 
Punkcie ORLEN 
Paczka- Przesyłki do 25 
kg wagi rzeczywistej o 
maksymalnych 
wymiarach; 
41x38x60cm. 

ORL_P1_PUNKTY 8,99 zł 

1,49 zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 40-49,99 zł 
brutto; 1,89 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 50-
59,99 zł brutto; 2,29 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 60-69,99 zł brutto; 2,79 zł – 
za każdą przesyłkę  w ramach 
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zamówień w przedziale 70-79,99 zł 
brutto; 3,49 zł – za każdą przesyłkę  w 
ramach zamówień w przedziale 80-
99,99 zł brutto; 4,49 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną przesyłkę 
3,49 zł w ramach zamówień w 
przedziale 100-149,99 zł brutto; 5,49 zł 
– za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 3,49 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 zł 
brutto; 7,39 zł – za pierwszą przesyłkę, 
a za każdą kolejną przesyłkę 3,49 zł w 
ramach zamówień w przedziale 200-
299,99 zł brutto; 8,29 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną przesyłkę 
3,49 zł w ramach zamówień od 300 zł 
brutto. 
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Allegro Automat 
ORLEN Paczka 

Przesyłki do 25 kg wagi 
rzeczywistej o 
maksymalnych 

wymiarach; 
41x38x60cm. 

ORL_P2_AUTOMATY 8,99 zł 

1,19 zł – za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 40-49,99 zł 
brutto; 1,49 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 50-
59,99 zł brutto; 1,69 zł – za każdą 
przesyłkę w ramach zamówień w 
przedziale 60-69,99 zł brutto; 2,09 zł – 
za każdą przesyłkę w ramach 
zamówień w przedziale 70-79,99 zł 
brutto; 2,79 zł – za każdą przesyłkę w 
ramach zamówień w przedziale 80-
99,99 zł brutto; 3,79 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 2,79 zł w ramach zamówień 
w przedziale 100-149,99 zł brutto; 4,49 
zł – za pierwszą przesyłkę, a za każdą 
kolejną przesyłkę 2,79 zł w ramach 
zamówień w przedziale 150-199,99 zł 
brutto; 5,19 zł – za pierwszą przesyłkę, 
a za każdą kolejną przesyłkę 2,79 zł w 
ramach zamówień w przedziale 200-
299,99 zł brutto; 5,99 zł – za pierwszą 
przesyłkę, a za każdą kolejną 
przesyłkę 2,79 zł w ramach zamówień 
od 300 zł brutto 

 

 

c. Wszelkie Usługi Dodatkowe ściśle związane z Usługą, o której mowa w podpunkcie b. powyżej są płatne 
przez Sprzedającego, zgodnie z poniższą tabelą: 

Usługa KOD 

Opłata brutto w 
ramach Usługi 

Dostawy 

Opłata brutto 
w ramach 

Allegro Smart! 
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Możliwość zapewnienia 
dodatkowej ochrony 
finansowej przed utratą 
lub zniszczeniem 
przesyłki. Obejmuje 
przesyłki o wartości od 
1000 5 000 PLN. 

ORL_U1_DODATKOWA_OCHRONA 2,99 zł 2,99 zł 

Odbiór mniej niż 5 
paczek strefa 1* 

ORL_N1_PODJAZD_STR_1 6,99 zł 6,99 zł 

Odbiór mniej niż 5 
paczek strefa 2** 

ORL_N2_PODJAZD_STR_2 25,99 zł 25,99 zł 

Zwrot operacyjny 
przesyłki do 25 kg wagi 
rzeczywistej o 
maksymalnych 
wymiarach; 
41x38x60cm; zwrot do 
miejsca nadania 

ORL_N3_ZWROT 8,99 zł 8,99 zł 

Przeważenie / zbyt duże 
wymiary (przekroczenie 
maksymalnych 
dopuszczalnych 
wymiarów przesyłki: 25 
kg wagi rzeczywistej o 
maksymalnych 
wymiarach; 
41x38x60cm) 

ORL_N4_PONAD_WYMIAR 259 zł 259 zł 
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*strefa 1 oznacza odbiór przesyłek od nadawców w miejscu położonym w ramach gmin miejskich: 
Białystok, Bydgoszcz, Gdańsk, Katowice (i miasta GOP), Kielce, Kraków, Lublin, Łódź, Olsztyn, Poznań, 
Rzeszów, Szczecin, Warszawa, Wrocław. 

**Strefa 2 oznacza odbiór przesyłek od Nadawców w miejscu położonym w ramach gmin miejskich: Biała 
Podlaska, Bielsk Podlaski, Bielsko-Biała, Biłgoraj, Błonie k. Warszawy, Bochnia, Bolesławiec, Brzeg, 
Brzesko, Busko Zdrój, Bychawa, Chełm, Chodzież, Ciechanów, Częstochowa, Dębica, Elbląg, Ełk, Gdynia, 
Gniezno, Gorzów Wielkopolski, Gorzyce, Gowarzewo, Grudziądz, Inowrocław, Janów Lubelski, Jarosław, 
Jastrzębie Zdrój, Jelenia Góra, Kalisz, Kartuzy, Kłodzko, Konin, Koszalin, Kowale, Krosno, Kutno, 
Legionowo, Legnica, Leszno, Lubartów, Lubień k. Myślenic, Lubin, Łomianki, Łomża, Marki, Modlniczka, 
Nowy Sącz, Nowy Targ, Oborniki, Olkusz, Ołtarzew, Opole, Ostrów Wielkopolski, Oświęcim, Ożarów 
Mazowiecki, Pabianice, Piaseczno, Piastów, Piła, Piotrków Trybunalski, Plewiska, Płock, Pruszcz Gdański, 
Pruszków, Przemyśl, Puławy, Radom, Radzyń Podlaski, Rumia, Rybnik, Sandomierz, Sanok, Siedlce, 
Sieradz, Skarżysko Kamienna, Skawina, Słupsk, Sochaczew, Sopot, Stalowa Wola, Stargard, Starogard 
Gdański, Stryków Działdowo, Suwałki, Świdnik, Tarnowskie Góry, Tarnów, Tomaszów Mazowiecki, Toruń, 
Wałbrzych, Wieliczka, Włocławek, Wołomin, Wyszków, Zambrów, Zamość, Ząbki, Zgorzelec, Zielona Góra, 
Żórawina. 

(…) 

Załącznik nr 12 
 

Załącznik nr 12. Regulamin usługi „Allegro Smart!” dla Sprzedających 

(…) 

Allegro.pl  

(…) 

IV. PRAWA I OBOWIĄZKI SPRZEDAJĄCYCH KORZYSTAJĄCYCH Z 
USŁUGI 
 
(…) 

3. Mając na uwadze brzmienie ust. 1 oraz 2 powyżej, Spółka, w celu umożliwienia Sprzedającym 
składanie reklamacji, z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usług świadczonych przez 
Dostawców, udziela Sprzedającym pełnomocnictwa do dokonywania czynności faktycznych i prawnych 
związanych z reprezentowaniem Spółki w procesie reklamacji usług świadczonych przez Dostawców w 
ramach Usługi. Pełnomocnictwo, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, jest dostępne do pobrania 
przez Użytkownika w zakładce Ustawienia Dostawy w ramach Konta Sprzedającego. Reklamacje 
dotyczące usług realizowanych przez Dostawców rozpatrywane będą na zasadach wskazanych w 
regulaminach tych usług dostępnych na stronach:  
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● Regulamin Świadczenia Usług w Obrocie Krajowym DPD Polska sp. z o.o., Regulamin Świadczenia 
Usług w Obrocie Międzynarodowym, Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług dostępne na 
stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/ 
 

● Regulamin Pocztex (Regulamin świadczenia usługi Pocztex w obrocie krajowym oraz Załącznik do 
Regulaminu) dostępny na stronie: www.pocztex.pl/do-pobrania 
 
Zasady wykonywania i korzystania z Usługi Pocztowej niepowszechnej pod nazwą handlową 
Przesyłka firmowa eCommerce dostępne na 
stronie: https://allegro.pl/regulaminy/zasadywykonywania-i-korzystania-z-uslugi-pocztowej-
niepowszechnej-pod-nazwa-handlowaprzesylka-firmowa-ecommerce-vKYv9Bb1xi4 

● Ogólne Warunki Świadczenia Usług i Warunki Przewozu znajdujące się na stronie UPS Polska Sp z 
o.o. pod adresem: https://www.ups.com/pl/pl/help-center/legal-terms-conditions/tariff.page? 
 

● Regulamin świadczenia usługi Allegro Paczkomaty 24/7 InPost dostępny na stronie 
https://inpost.pl/regulaminy 
 

● Regulamin świadczenia krajowych usług przewozowych i pocztowych DHL Parcel Polska Sp. z o.o.: 
https://www.dhl.com/content/dam/dhl/local/pl/dhl-parcel/documents/pdf/pl-parcel-polska-
regulamin-swiadczenia-krajowych-uslug.pdf 
 
Ogólne Warunki przewozu DHL eCS Europe: https://www.dhl.com/content/dam/dhl/local/pl/dhl-
parcel/documents/pdf/pl-parcel-europe-ogolne-warunki-przewozu.pdf 
 

● Regulamin świadczenia Usług Pocztowych w Ruch S.A. dostępny jest pod 
adresem: https://www.orlenpaczka.pl/wp-content/uploads/2021/08/REGULAMIN-
S%CC%81WIADCZENIA-USLUG-POCZTOWYCH-W-RUCH-SA-od-01.09.2021.pdf 

z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej. 

(…) 

Załącznik nr 16 
Załącznik nr 16. Regulamin świadczenia Usługi Dostawy 

(…) 

Allegro.pl 

Artykuł 1.  Definicje 
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1. Niniejszy regulamin świadczenia Usługi Dostawy (dalej jako: “Regulamin”) określa zasady i warunki 
świadczenia usługi pośrednictwa w przemieszczaniu Towaru przez Spółkę. 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia pisane wielką literą, niezależnie od tego czy zostały 
sformułowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmują następujące znaczenie: 

(…) 

Dostawca - podmiot trzeci świadczący na rzecz Spółki, Sprzedającego lub Kupującego Usługi Dostawy, 
w szczególności polegające na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doręczeniu Przesyłki 
pomiędzy Sprzedającym lub Kupującym i Adresatem, w tym świadczący Usługi lub Usługi Dodatkowe 
albo Usługę Zwrotu Towaru. 

Dostawcami świadczącymi Usługi i Usługi dodatkowe są: 

(…) 

g) RUCH Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie ul. Annopol 17a, 03-236 Warszawa, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: KRS 0000020446, 
posiadającą numer NIP: 526-02-50-475 i REGON: 011063584; podmiot świadczący Usługi w ramach 
metod dostaw: Allegro Automat ORLEN Paczka, Allegro Odbiór w Punkcie ORLEN Paczka, 

g) h) podmioty, z których usług Sprzedający korzysta na podstawie umów zawartych bezpośrednio 
pomiędzy Dostawcą a Sprzedającym; 

(…) 

Regulaminy Dostawcy - aktualne dokumenty regulujące zasady świadczenia Usług przez Dostawcę tj.  

Regulamin Świadczenia Usług w Obrocie Krajowym DPD Polska sp. z o.o., Regulamin Świadczenia Usług 
w Obrocie Międzynarodowym, Szczegółowe Warunki Świadczenia Usług dostępne na stronie: 
https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-dpd-polska/ 

Regulamin Pocztex (Regulamin świadczenia usługi Pocztex w obrocie krajowym oraz Załącznik do 
Regulaminu) dostępny na stronie: www.pocztex.pl/do-pobrania/ 

Zasady wykonywania i korzystania z Usługi Pocztowej niepowszechnej pod nazwą handlową Przesyłka 
firmowa eCommerce dostępne na stronie: https://allegro.pl/regulaminy/zasadywykonywania-i-
korzystania-z-uslugi-pocztowej-niepowszechnej-pod-nazwa-handlowaprzesylka-firmowa-ecommerce-
vKYv9Bb1xi4 

Ogólne Warunki Świadczenia Usług i Warunki Przewozu znajdujące się na stronie UPS Polska Sp z o.o. 
pod adresem: https://www.ups.com/pl/pl/help-center/legal-terms-conditions/tariff.page? 

Regulamin świadczenia usługi Allegro Paczkomaty 24/7 InPost dostępny na stronie 
https://inpost.pl/regulaminy 
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Regulamin świadczenia krajowych usług przewozowych i pocztowych DHL Parcel Polska Sp. z o.o. 
https://www.dhl.com/content/dam/dhl/local/pl/dhl-parcel/documents/pdf/pl-parcel-polska-regulamin-
swiadczenia-krajowych-uslug.pdf 

Ogólne Warunki przewozu DHL eCS Europe 

https://www.dhl.com/content/dam/dhl/local/pl/dhl-parcel/documents/pdf/pl-parcel-europe-ogolne-
warunki-przewozu.pdf 

Regulamin świadczenie usług przewozu towarów przez Packeta dostępny jest pod adresem: 
https://www.packeta.pl/dokumenty-dla-klientow; 

Regulamin świadczenia Usług Pocztowych w Ruch S.A. dostępny jest pod 
adresem: https://www.orlenpaczka.pl/wp-content/uploads/2021/08/REGULAMIN-
S%CC%81WIADCZENIA-USLUG-POCZTOWYCH-W-RUCH-SA-od-01.09.2021.pdf 

(…) 

Usługa - usługa świadczona przez Dostawcę na rzecz Spółki polegająca na przemieszczeniu Towaru 
pomiędzy Sprzedającym i Adresatem, zgodnie z Regulaminem, Regulaminami Dostawcy i przepisami 
Prawa Pocztowego lub Prawa przewozowego (w zależności od tego czy dana Usługa stanowi usługę 
pocztową (kurierską), czy usługę przewozową stosownie do obowiązującego prawa). Usługi 
prezentowane są przez Spółkę w ramach Serwisu pod nazwą: Allegro Kurier DPD, Allegro Kurier DPD 
pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup, Allegro 
Kurier Pocztex, Allegro Kurier, Pocztex pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex, Allegro Odbiór w 
Punkcie Pocztex pobranie, Allegro Automat Pocztex, Allegro Przesyłka Polecona, Allegro Kurier UPS, 
Allegro Kurier UPS pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie UPS, Allegro Paczkomaty InPost, Kurier DPD 
(odbiór zwrotu z adresu), Allegro Kurier DPD Austria, Allegro Kurier DPD Belgia, Allegro Kurier DPD 
Bułgaria, Allegro Kurier DPD Chorwacja, Allegro Kurier DPD Czechy, Allegro Kurier DPD Dania, Allegro 
Kurier DPD Estonia, Allegro Kurier DPD Finlandia, Allegro Kurier DPD Francja, Allegro Kurier DPD Grecja, 
Allegro Kurier DPD Hiszpania, Allegro Kurier DPD Holandia, Allegro Kurier DPD Irlandia, Allegro Kurier 
DPD Litwa, Allegro Kurier DPD Łotwa, Allegro Kurier DPD Luksemburg, Allegro Kurier DPD Niemcy, 
Allegro Kurier DPD Portugalia, Allegro Kurier DPD Rumunia, Allegro Kurier DPD Słowacja, Allegro Kurier 
DPD Słowenia, Allegro Kurier DPD Szwecja, Allegro Kurier DPD Węgry, Allegro Kurier DPD Włochy, Allegro 
Kurier DHL, Allegro Kurier DHL pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie DHL, Allegro Automaty Paczkowe 
DHL POP Box, Allegro Kurier DHL Austria, Allegro Kurier DHL Belgia, Allegro Kurier DHL Bułgaria, Allegro 
Kurier DHL Chorwacja, Allegro Kurier DHL Czechy, Allegro Kurier DHL Dania, Allegro Kurier DHL Estonia, 
Allegro Kurier DHL Finlandia, Allegro Kurier DHL Francja, Allegro Kurier DHL Grecja, Allegro Kurier DHL 
Hiszpania, Allegro Kurier DHL Holandia, Allegro Kurier DHL Irlandia, Allegro Kurier DHL Litwa, Allegro 
Kurier DHL Łotwa, Allegro Kurier DHL Luksemburg, Allegro Kurier DHL Niemcy, Allegro Kurier DHL 
Portugalia, Allegro Kurier DHL Rumunia, Allegro Kurier DHL Słowacja, Allegro Kurier DHL Słowenia, 
Allegro Kurier DHL Szwecja, Allegro Kurier DHL Węgry, Allegro Kurier DHL Włochy, Allegro Wysyłka z 
Polski do Czech - Odbiór w Punkcie Packeta; Allegro Wysyłka z Polski do Czech - Automaty Paczkowe 
Packeta; Allegro Automat ORLEN Paczka, Allegro Odbiór w Punkcie ORLEN Paczka; 

(…) 



 
 

 
Allegro sp. z. o. o. 
ul. Wierzbięcice 1B  
61-569 Poznań 

Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Wierzbięcice 1B, 61-569 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000635012, kapitał zakładowy: 40 000 000 złotych, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP 525-26-74-798, REGON 
365331553 

 

Artykuł 2. Warunki świadczenia Usługi Dostawy 
 
(…) 

7. Korzystanie przez Sprzedającego z Usług świadczonych przez Dostawcę - RUCH S.A. jest możliwe 
wyłącznie w ramach korzystania z Usługi Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalności WzA. 

7. 8. Korzystanie przez Sprzedającego z Usług świadczonych w ramach metod dostawy: Allegro Kurier 
Pocztex pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie Pocztex pobranie, nie jest możliwe w ramach korzystania z 
Usługi Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalności WzA. 

8. 9. Usługi, Usługi Zwrotu Towaru i Usługi Dodatkowe realizowane są na podstawie umowy zawartej 
pomiędzy Spółką a danym Dostawcą, w ramach której Spółka, w zależności od rodzaju Przesyłki, jest 
nadawcą w rozumieniu Prawa pocztowego lub zleceniodawcą w rozumieniu art. 734 Kodeksu Cywilnego 
(Dz.U. 2019 poz. 1145,ze zm.) - z chwilą uzyskania przez Dostawcę od Spółki potwierdzenia, że dana 
Usługa wykonywana jest w ramach Usługi Dostawy, zgodnie z postanowieniami Regulaminu, 
Regulaminu Allegro oraz Regulaminów Dostawcy. 

9. 10. Usługi świadczone w ramach metod dostawy: Allegro Kurier UPS Pobranie, Allegro Kurier DPD 
Pobranie i Allegro Odbiór w Punkcie DPD Pickup pobranie, świadczone są zgodnie z m.in. Regulaminem 
i Regulaminami Dostawcy oraz z uwzględnieniem charakterystyki i ustalonego zakresu tych Usług i 
metod dostawy, co oznacza że korzystanie z Usług świadczonych w ramach tych metod dostawy może 
być ograniczone m.in. do wybranych przez Dostawcę lub udostępnionych przez Dostawcę metod 
pobrania środków pieniężnych od Adresata. 

10. 11. Odbiór, przemieszczenie, sortowanie i doręczanie Przesyłek odbywa się z uwzględnieniem 
postanowień Regulaminu, na zasadach określonych w Regulaminach Dostawcy lub umowach zawartych 
bezpośrednio pomiędzy Dostawcą a Sprzedającym. 

11. 12. Pobrania środków pieniężnych od Adresatów w ramach Usług świadczonych w ramach metod 
dostawy: Allegro Kurier UPS Pobranie, Allegro Kurier DPD Pobranie i Allegro Odbiór w Punkcie DPD 
Pickup Pobranie, Allegro Kurier DHL pobranie, dokonywane są przez Dostawcę świadczącego daną 
Usługę, w tym dokonywane są zgodnie z Regulaminami Dostawcy. 

12. 13. Przekazywanie kwoty równej kwocie środków pieniężnych pobranych od Adresata: 

a. w ramach Usług świadczonych w oparciu o Usługę Dostawy bez wykorzystania Funkcjonalności WzA 
w ramach metod dostawy: Allegro Kurier DPD Pobranie, Allegro Kurier Pocztex pobranie, Allegro Odbiór 
w Punkcie Pocztex pobranie dokonywane jest przez Dostawcę na konto bankowe Sprzedającego 
wskazane Dostawcy przez Sprzedającego, w tym dokonywane jest zgodnie z Regulaminami Dostawcy; 

b. w ramach Usług świadczonych w oparciu o Usługę Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalności WzA 
w ramach metod dostawy: Allegro Kurier UPS pobranie, Allegro Kurier DPD Pobranie i Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup Pobranie, Allegro Kurier DHL pobranie, dokonywane jest przez Spółkę za 
pośrednictwem operatora płatności, którym jest Allegro Finance, na konto bankowe Sprzedającego 
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wskazane przez Sprzedającego w ramach Konta, w terminie 2 dni roboczych od doręczenia Przesyłki, w 
tym dokonywane jest zgodnie z Regulaminami Dostawcy. 

13. 14. Przekazywanie pobranych od Adresata środków pieniężnych w ramach Usług świadczonych w 
oparciu o Usługę Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalności WzA w ramach metod dostawy: Allegro 
Kurier UPS pobranie, Allegro Kurier DPD pobranie Allegro Kurier DHL pobranie i Allegro Odbiór w 
Punkcie DPD Pickup pobranie, dokonywane jest wyłącznie w walucie polskiej, na konto bankowe 
Sprzedającego prowadzone w walucie polskiej przez bank mający siedzibę na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej. 

13a. 14a. W przypadku gdy w ramach jednej Przesyłki Sprzedający nadaje kilka paczek, z których każda 
ma osobną etykietę, ale wszystkie są ze sobą powiązane w taki sposób, że ich zawartość łącznie stanowi 
Towar objęty jedną Transakcją, przekazywanie pobranych od Adresata środków pieniężnych w ramach 
Usług świadczonych w oparciu o Usługę Dostawy z wykorzystaniem Funkcjonalności WzA w ramach 
metod dostawy: Allegro Kurier UPS pobranie, Allegro Kurier DPD pobranie, Allegro Odbiór w Punkcie 
DPD Pickup pobranie i Allegro Kurier DHL pobranie, dokonywane jest po doręczeniu wszystkich paczek 
wchodzących w skład Przesyłki objętej daną Transakcją. 

14. 15. Spółka nie jest przewoźnikiem w rozumieniu ustawy Prawo Przewozowe (Dz.U. 2020 poz. 8,ze 
zm.) oraz ustawy Kodeks Cywilny (Dz.U. 2019 poz. 1145,ze zm.). 

15. 16. W przypadkach, w których skorzystanie z Usługi Dostawy stanie się niemożliwe lub utrudnione z 
przyczyn leżących po stronie Spółki lub Dostawcy, Sprzedający lub Kupujący który korzysta z Usługi 
Zwrotu Towaru otrzyma od Spółki informację o zwrocie poniesionych opłat, o których mowa w 
Załączniku nr 4 do Regulaminu Allegro. 

(…) 

 

 

 

 

 


