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Vdltozdsok az Allegro dltaldnos szerz6dési feltételek lgyfelei szamdra 2025. julius 31-t6l

Ez a dokumentum az Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk és Allegro.hu oldalakra vonatkozé dltaldnos szerz6dési
feltételek modositdsait tartalmazza. Szeretné tudni, hogy mit valtoztatunk? A szabdlyzat kordbbi vdltozatai,
valamint az elvégzett és tervezett vdltoztatdasok leirdsa megtaldlhato a repository-ban.

7A. szamu Fuggelék

7A. szamu Fuggelék. A PayU szolgaltatas feltételei

(...)
7. SZAKASZ. PANASZELJARAS

A panaszok elfogadasanak és kezelésének feltételei

(...)

7.8. Ha a Felhaszndl6 nem ért egyet a Fizetéskezel§ 3dltal benyujtott panasz rendezésével, a
Felhasznalonak joga van:

a. kérheti, hogy az Ugyet a pénzigyi ombudsman vizsgalja meg,

b. a Pénzlgyi Fellgyeleti Bizottsdg mellett m(kodd Valasztottbirésagot igénybe venni:
https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny

& c. a Fizetéskezel6 ellen altalanos hataskor( birésaghoz fordulhat.

(...)

7B. szamu Fuggelek

7B. szamu Flggelék. A Przelewy24 szolgaltatas feltételei

(...)

8. SZAKASZ. PANASZELJARAS

A panaszok elfogadasanak és kezelésének feltételei
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8:12. 8.11. A panaszos fél az Ugy vizsgalatara illetékes kdzos birdsaghoz is nyujthat be keresetet, amely
altalaban az alperes székhelye szerint illetékes k6zds birdsag, igy a pénzforgalmi szolgaltato ellen inditott
kereset esetében a poznani jarasbirdsag - Grunwald és Jezyce, Poznan. Ebben az esetben az alperesnek
az a pénzforgalmi szolgéltatonak kell lennie, amelynek adatait az Altalanos Szerz6dési Feltételek 1.1.
pontjaban részletesen megadtak.
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7C. sz. Fuggelek

7C. szamu Fuggelék. Allegro Finance Altalanos Szerzédési Feltételek
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6. SZAKASZ. PANASZELJARAS

A panaszok elfogadasanak és kezelésének feltételei

6-12.6.11. A panaszt benyujto fél az Ugy vizsgalatara illetékes k6z6s birésaghoz is nyujthat be keresetet,
amely elvileg az alperes székhelye szerint illetékes kozds birdsag; igy az Allegro Finance ellen benyujtott
kereset esetében az illetékes birésag a poznani Poznan-Grunwald és Jezyce keruleti bir6sag. Ebben az
esetben az alperesnek az Allegro Finance-nak kell lennie, amelynek adatai az Altaldnos Szerz&édési
Feltételek 1.1. pontjaban szerepelnek.
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