allegro

Zmiany w regulaminie Allegro od 1czerwca 2023 r.

Zatgcznik nr 4
Zatacznik nr 4. Optaty i prowizje

(...)

Czesc¢ IV A. Optaty w Allegro Lokalnie

Zatgcznik nr 7A

Regulamin Ustugi PayU
ARTYKUL 1. ZASADY ORAZ WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

(..)
1.8. W ramach Ustugi PayU mozliwe jest:
(..)

b. realizacja wyptat na polecenie Uzytkownika w drodze przelewu bankowego na zdefiniowany przez
Sprzedajgcego rachunek bankowy lub na rachunek prowadzony na rzecz Sprzedajgcego w innej
instytucji ptatniczej, zgodnie z zapisami opisanymi w artykule 5.1.

c. optacenie prowizji i optat naleznych Spoétce z tytutu ustug Swiadczonych w ramach Allegro, o ile Spotka
udostepni takg funkcjonalnos¢.
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e d. przyjmowanie kwot naleznych Uzytkownikowi od Spotki na podstawie odpowiednich postanowien
Regulaminu Allegro.

f. e. przyjmowanie wptat Sprzedajgcych celem umozliwienia dokonania zwrotéw dla Kupujacych, na
zasadach okreslonych w artykule 4 ponizej.

(...)

1.12c. Z zastrzezeniem artykutu. 1.8. lit. ¢ id Ustuga PayU nie moze by¢ wykorzystywana do realizacji
innych ptatnosci, anizeli sptata zobowigzan Kupujgcych, ktore wynikajg bezposrednio zuméw zawartych
w ramach Transakcji oraz do wyptaty zgodnie z artykutem 5.

(..0)

ARTYKUL 5. ZASADY REALIZAC)I WYPLAT
()

Moment otrzymania zlecenia wyptaty przez Operatora ptatnosci

5.2. Operator ptatnosci realizuje wyptate $Srodkéw zaewidencjonowanych w ramach narzedzia
rozliczeniowego Uzytkownika nie po6zniej niz w terminie do korica nastepnego dnia roboczego po
otrzymaniu przez Operatora ptatnosci zlecenia wyptaty od Uzytkownika. Momentem otrzymania
zlecenia wyptaty jest:

a. moment, w ktérym zlecenie przekazane przez Uzytkownika zostato otrzymane przez Operatora
ptatnosci- w przypadku wyptat na zgdanie. Uzytkownik nie moze odwotac zlecenia wyptaty na zgdanie
od momentu otrzymania go przez Operatora ptatnosci

b. poczatek dnia wskazanego przez Uzytkownika w formularzu konfiguracyjnym- w przypadku wyptat
automatycznych Uzytkownik moze odwotac zlecenie wyptaty cyklicznej nie pdzniej niz do konca dnia
roboczego poprzedzajgcego dzien wyptaty wskazany przez Uzytkownika w zleceniu wyptaty cyklicznej.

W przypadku gdy Operator ptatnosci otrzymuje zlecenie wyptaty w dniu niebedgcym dla niego dniem
roboczym, uznaje sie, ze zlecenie wyptaty zostato otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

(..0)

Wnl benefici h ZbiGrek Al Lokalni
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Blokada narzedzia rozliczeniowego przez PayU

548. 5.15. Celem zapewnienia bezpieczeristwa narzedzia rozliczeniowego, a takze zabezpieczenia
intereséw Uzytkownikdw oraz PayU, przeciwdziatania oszustwom, w przypadku wystgpienia podejrzenia
nieuprawnionego uzycia narzedzia rozliczeniowego lub umysinego doprowadzenia do
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej, PayU moze czasowo zablokowa¢ narzedzie rozliczeniowe
udostepnione Uzytkownikowi w ramach Konta, na zasadach okreslonych ponizej. PayU moze
otrzymywac od Allegro informacje niezbedne do realizacji blokady w celach i na zasadach okreslonych
w Regulaminie Ustugi PayU.

Kryteria stosowane przy blokowaniu narzedzia rozliczeniowego

549. 5.16. Blokada narzedzia rozliczeniowego nastepuje w przypadku powziecia przez PayU
uzasadnionego podejrzenia lub informacji co do naruszenia bezpieczestwa Konta lub Transakgji,
dotyczacych w szczegodlnosci:

a. gromadzenia Srodkow pochodzgcych z Transakcji naruszajgcych zasady okres$lone w Regulaminie
Allegro lub Regulaminie Ustugi PayU, lub budzacych uzasadnione podejrzenia naruszenia
obowigzujgcych przepiséw prawa dot. przeciwdziatania praniu pieniedzy, z wykorzystaniem metod
ptatnosci, w szczegolnosci karty ptatniczej oraz ustug kredytowych;

b. realizacji sprzedazy z wykorzystaniem tozsamosci 0s6b trzecich;

c. wejscia Uzytkownika w relacje biznesowg z osobg naruszajgcg zasady okreslone w Regulaminie Allegro
lub Regulaminie Ustugi PayU, lub realizujgcych Transakcje budzgce uzasadnione podejrzenia naruszenia
obowigzujgcych przepiséw prawa dot. przeciwdziatania praniu pieniedzy;

d. przejecia Konta przez nieupowazniong osobe trzecia.
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Opis procedury kwalifikacji danego zdarzenia jako podstawy do zastosowania blokady narzedzia
rozliczeniowego

5:20: 5.17. Informacje o zastosowaniu blokady narzedzia rozliczeniowego udostepnionego w ramach
Konta, PayU przekazuje Uzytkownikowi za posrednictwem Spoétki na adres e-mail wskazany zgodnie z
postanowieniami art. 2 Regulaminu Allegro. W informacji przekazywanej Sprzedajgcemu podana jest
podstawa zastosowania blokady, minimalny okres na jaki blokada zostanie zastosowana, a takze
informacja o mozliwosci ztozenia wyjasnien w zwigzku z zastosowang blokada.

Okres zastosowania blokady

5.2%4.5.18. Blokada narzedzia rozliczeniowego nastepuje na okres wskazany w informacji przekazywanej
Uzytkownikowi, nie dtuzszy jednak niz 45 dni. Okres, o ktérym mowa powyzej moze ulec przedtuzeniu
na dalsze 15 dni, w przypadku wystgpienia koniecznosci dokonania przez PayU dodatkowych czynnosci
sprawdzajgcych lub wyjasniajgcych. Przedtuzenie blokady moze takze nastgpi¢ w zwigzku z dziataniami
organéw administracji publicznej lub organéw Scigania, w wyniku czynnosci podejmowanych przez te
organy, na czas niezbedny do ich przeprowadzenia. O kazdej zmianie okresu blokowania narzedzia
rozliczeniowego, PayU za posrednictwem Spotki przesyta informacje Uzytkownikowi na adres e-mail
przypisany do Konta.

5:22. 5.19. W przypadku, gdy Sprzedajacy jest objety blokadg narzedzia rozliczeniowego, Operator
ptatnosci po otrzymaniu niezbednych informacji od Allegro, moze na wniosek Kupujgcego zwrdcic
Kupujacemu srodki pochodzgce z Transakcji, po spetnieniu tacznie ponizszych przestanek:

a. dana Transakcja nie zostata zakwalifikowana jako podejrzana lub podlegajgca innemu zgtoszeniu lub
wstrzymaniu na podstawie przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
oraz

b. Kupujgcy zgtosit Spotce brak dostawy Towaru pochodzgcego z Transakcji oraz

c. Sprzedajacy nie udokumentowat faktu wywigzania sie z umowy zawartej w ramach Transakcji,
pomimo otrzymania wezwania od Spotki i braku udzielenia odpowiedzi w ciggu 3 dni od otrzymania tego
wezwania, z zastrzezeniem, ze czas ten nie biegnie w soboty, niedziele i pozostate dni ustawowo wolne
od pracy. Udokumentowanie przez Sprzedajgcego faktu wywigzania sie z umowy zawartej z Kupujgcym
moze nastgpi¢ w szczegdlnosci poprzez przestanie Spotce kopii potwierdzenia nadania przesytki Towaru;
oraz

d. Sprzedajacy jest objety czasowym ograniczeniem lub zawieszeniem dostepu do poszczegdlnych ustug
Swiadczonych w ramach Allegro na podstawie artykutow 2.12 i 8.4 Regulaminu Allegro, o czym jest
informowany przez Spotke w odrebnej korespondencji.

Odblokowanie narzedzia rozliczeniowego

5:23. 5.20. Odblokowanie narzedzia rozliczeniowego nastepuje po uptywie okresu, na ktéry zostata
natozona blokada. Odblokowanie narzedzia rozliczeniowego przed uptywem terminu wskazanego w
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zdaniu poprzednim, moze nastgpi¢ w przypadku wczesniejszego ustgpienia przestanek bedacych
podstawg zastosowania blokady lub w przypadku pomysinego zakonczenia procesu weryfikacji
zdarzenia bedacego podstawg zastosowania blokady. PayU, za posrednictwem Spétki informuje na
adres e-mail Uzytkownika przypisany do jego Konta, o odblokowaniu narzedzia rozliczeniowego.

(...)

Zatgcznik nr 13

Zatacznik nr 13. Allegro Lokalnie

Niniejszy zatacznik okres$la zasady korzystania z Allegro Lokalnie. W sprawach nieuregulowanych w
niniejszym zatgczniku odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia Regulaminu.

Artykut 1. Definicje

Allegro Lokalnie - wydzielona cze$¢ Allegro, przeznaczona do prowadzenia sprzedazy przez
Uzytkownikow Kont Zwyktych oraz Kont Firma, obejmujgca przeznaczone do tego funkcjonalnosci, w
szczegoblnosci: publikowanie Ogtoszen i zawieranie Transakcji w ramach Ogtoszen, a takze umozliwiajaca

przeglqdanle Og’roszen przez Uzytkownlkow 9F82—W—Sp!%F8—F\-I%|-9k81—H—%j—SpG¥%GZ—H—GS€|—pOpFZ%Z

Artykut 3. Ogtoszenia

(...)

3. 9 Og’roszema nie mogal byc sporzqdzone i publikowane Jako Oferta charytatywna \ALszqu%f-eme
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Zatgcznik nr 16A

Zatacznik nr 16A. Regulamin swiadczenia Ustugi Dostawy w ramach Allegro Lokalnie

Artykut 1. Definicje

(..0)

Allegro Lokalnie - wydzielona cze$¢ Serwisu, przeznaczona do prowadzenia sprzedazy przez
Uzytkownikow Kont Zwyktych oraz Kont Firma, obejmujgca przeznaczone do tego funkcjonalnosci, w
szczegolnosu publlkowame Og+oszen i zawieranie Transakql w ramach Og+oszen a%al@eumezlﬁmﬁea
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